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O マニュアルのご案内 


この他にをお使いの機種にぶり、マニュアルや 
重要なお知!5せなどの紙 • 冊子類びあります。 


『箱の中身を確認してください』 

添付品の一覧です D 

ご購入後、すぐに添付品が揃っているか確認してください。 


『取扱説明書』 (本書) 



この1冊で、パソコンの取り扱いち法がわかります。 


♦使用上のごを意 
♦パソコンを使ラた姐の準備 
♦取り扱いちま 


♦ ご購入時の状態に戻すちま 
♦ Q&A 

♦各種お問い含わせ先 


『テレビ操作ガイド』 (テレビチューナー搭載機種のみ添付) 



テレビ機能の操作方法をわかりやすく説明しています。 

♦テレビの見かた ♦ 録画のしかた 

♦ディスクへの保存のしかた ♦テレビ機能などに関する Q&A 


『補足情報』 (インターネットで公開） 

『取扱説明書』の補足情報です。細かい設定を変更するち法などを説明しています。 
参『補足情報 j を表示ずる手順 

ブインターネットに接続した状態で® (スタート）一「すべてのプ□グラム」一 
「@ メニュー」一「@ メニュー」の順にク U ックします。 

2 @メニューの「安;こ、'サポート」-「富±通のバソコンのマニュアルを見る」を選択し、 
「このソフトを使う」をク U ックしまず。 

3 インターネットのマニュアル公開ページび表示されます。 
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このパソコンをお使いになる前に 


安をにお使いいただ<ために 

このマニュアルには、本製品を安全に正しくお使いいただくための重要な情報び記載されてレます。 

本製品をお使いになる前に、このマニュアルを熟読してください。特に、「安むしてお使いいただくために」の「安全上のごを意」をよくお読み 
になり、理解されたラえで本製品をお使し)ください。 

また、このマニュアルは、本製品の使用中にいつでちご覧になれるよラ大切に保管して<ださい。 


保証書について 

-保証書は、必ず必要事項を記入し、内容をよくお読みください。その後、大切に保管してください。 

-修理を依頼される場合には、必ず保証書をご用意ください。 

-保記期間内に、正常な使用状態で故障した場合は、無料で修理いたします。 

-保記期間内でち、保証書の提示びない場合や、天災あるいは無理な使用による故障の場合などには、有料での修理となります。ごを意くださ 
し）（詳しくは、保記書をご覧ください)。 

-修理後は、パソコンの内容び修理前とは異なり、ご購入時の状態や、何も入っていない状態になっている場合びあります。大切なデータは、 
バックアップをお取りください。 

-本製品の補修巧性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品）の最低保有期間は、製造終了後6年間です。 


使用許諾異約書 

富±通株式会社（じ(下弊社といいます）では、本製品にインストール、もしくは添付されているソフトウェア（じ(下本ソフトウてアといいます） 
をご使用いただく権利をお客様に巧して許諾するにあたり、下記「ソフトウェアの使用条件」にご同意いただくことを使巧の条件とさせていた 
だいてお D ます。 

なお、お客様び本ソフトウェアのご使巧を開始された時点で、本契約にご同意いただいたちのといたしますので、本ソフトウェアをご使用いた 
だく前に必ず下記「ソフトウェアの使用条件」をお読みいただをますようお願い申し上げます。ただし、本ソフトウェアのうちの一部ソフトウェ 
アに別途の「使用条件」ちしくは「使用許諾契約書」等び、添付されている場含は、本契約に優先して適用されますので、ご注意ください。 

ソフトウェアの使用ま件 

1. 本ソフトウェアの使用および著作権 

お客様は、本ソフトウェアを、日本国内において本製品でのみ使用でをます。なお、お客様は本製品のご購入により、本ソフトウェアの使用 
権のみを得るわのであり、本ソフトウェアの著作権は引き続を解社または開発元である第兰をに帰属するちのとします。 

2. バックアップ 

お客様は、本ソフトウェアにつさまして、1部の予備巧（バックアップ）媒体を作成することびでをます。 

3. 本ソフトウ I アの別ソフトウてアへの組み込み本ソフトウてアび、別のソフトウてアに組み込んで使用されることを予定した製品である場含 
には、お客様はマニュアル等記載の要領に従って、本ソフトウェアの全部または一部を別のソフトウェアに組み込んで使用することびでをま 
す。 

4. 複製 

(1) 本ソフトウェアの複製は、上記「2.」および「3.」の場合に限定されるものとします。 

本ソフトウェアび組み込まれた別のソフトウェアについては、マニュアル等で轉社び複製を許諾していない限り、予備巧（バックアッ 
プ）媒体しソがには複製は行わないで<ださい。 

ただし、本ソフトウ I アに複製防止処理びほどこしてある場合には、複製でをません。 

(2) 前号によりお客様び本ソフトウェアを複製する場合、本ソフトウェアに付されている著作権表示を、変更、削除、隠蔽等しないでくだ 
さい。 

5. 第兰をへの譲渡 

お客様び本ソフトウェア（本製品に添付されている媒体、マニュアルならびに予備巧バックアップ媒体を含みます）を第兰者へ譲渡する場合 
には、本ソフトウェアびインストールされたパソコンとともに本ソフトウェアのすべてを譲渡することとします。なお、お客様は、本製品に 
添付されている媒体を本製品とは別に第王者へ譲ミ度することはでをまはん。 

6. 改造等 

お客様は、本ソフトウェアを改造したり、あるいは、逆コンパイル、逆アセンブルをともなう U バースエンジニアリングを行うことはでをま 
はん。 

7. 壁紙の使用条件 

本製品に 「 FUJTSU 」 n 3 入りの壁紙びインストールされている場合、お客様は、その壁紙を改変したり、第王者へ配布することはでをません。 

8. 保記の範囲 

(1) 弊社は、本ソフトウてアとマニュアル等との不一致びある場合、本製品をご購入いただいた曰から90曰 L ソ内に限り、お申し出をいた 
だければ当該不一致の修正に関して弊社び必要と判断した情報を提供いたします。 

また、本ソフトウェアの記録媒体等に物理的な欠陥（破損等）等びある場合、本製品をご購入いただいた曰から1ヶ月しソ内に限り、不 
良品と良品との交換に応じるちのとします。 

(2) 弊社は、前号に基づき負担する責任し义がの、本ソフトウェアの使用または使用不能から生じるいかなる損害（逸失利益、事業の中断、 
事業情報の喪失その他の金銭的損害を含みますび、これに限られないちのとします）に関してを、一切責任を負いません。たとえ、弊 
社びそのよラな損害の可能性について知らされていた場合ち同様とします。 

(3) 本ソフトウェアに第王者び開発したソフトウェアび含まれている場合においても、第王をび開発したソフトウェアに関する保証は、弊 
社び行ラ上記 （1) の範囲に限られ、開発元である第王者は本ソフトウェアに関する一切の保証を巧いません。 

9. 八イセイフティ 

本ソフトウェアは、一般事務用、パーソナル用、家庭用などの一般的巧途を想定したをのであり、八イセイフティ用途での使用を想定して設 
計•製造されたをのではありません。お客様は、当該八イセイフティ巧途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本ソフトウェアを 
使用しないちのとします。八イセイフティ用途とは、下記の例のよラな、極めて高度な安全性び要ホされ、仮に当該安全性び確保されない場 
合、直接生命-身体に対する重大な危険性を伴ラ用途をいいます。 

記 

原モカ核制御、航空機飛行制御、航空交通管制、大量輸送運行制御、生命維持、兵器発射制御など 

富±通株式会社 
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データのバックアップについて 

本製品に記録されたデータ（基本ソフト、アプ U ケーシヨンソフトち含む）の保全については、お客様ご自身でバックアッフなどの必要な対策 
を行ってください。また、修理を依頼される場合を、データの保全については保証されませんので、事前にお客様ご自身でバックアップなどの 
必要な対策を行ってください。 

データび失われた場合でわ、保証書の記載事項 L ソがは、弊社ではいかなる理由においてを、それに伴ラ損害やデータの保全•修復などの責任を 
一切負いかねますのでご了承<ださい。 


添付品は大切に保管してください 

ディスクやマニュアル等の添付品は、本製品をご購入時と同じ状態に戻すときに必要です。 


液晶ディスプレイの巧性について 

-液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点なしないドットや、常時点灯するドットび存在する場合び 
あります（有効ドット数の割合は99.99% 上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプレイの表示しうる全ドット数のラち、表 
示可能なドット数の割合」をおしています)。これらは故障ではありません。交換•返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承<ださし、。 
-本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温度変化などで多少の色むら 
び発生する場合びあ D ます。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

-長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この現象を防ぐためには、 
省電力機能を使巧してディスプレイの電源を切るか、スク U —ンセーバーの使用をお勧めします。 

-表示する条件によってはムラおよび微かな巧点び目立つことびありますび故障ではありません。 

なお、低輝度で長時間連続で使用した場合、早期の部品交換び必要になることびあります。 


本製品の八イセイフティ用逸での使用について 

本製品は、一般事務用、パーソナル用、家庭用、通萬の産業巧などの一般的用途を想定したをのであり、 A イセイフティ用途での使用を想定し 
て設計-製造されたものではありません。 

お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本製品を使用しないでください。 

八イセイフティ巧途とは、し乂下の例のよラな、極めて高度な安全性び要求され、仮に当該安全性び確保されない場合、直接生命•身体に対する 
重大な危険性を伴ラ巧途をいいます。 

-原モカ施設における核反応制御、航空機自動飛行制御、航空交通管制、大量輸送システムにおける運行制御、生命維持のための医療用機器、 
兵器システムにおける S サイル発射制御など 


ち寿命部品について 

-本製品には、有寿命部品び含まれています。有寿命部品は、使用時間の経過に伴って摩耗、劣化等び進行し、動作び不安定になる場合びあり 
ますので、本製品をより長く安定してお使いいただくためには、一定の期間で交換び必要となります。 

-有寿命部品の交換時期の目まは、使巧頻度や使巧環境等により異なりますび、1曰約8時間、 ] ヶ月2已曰のご使用でのご使用で約己年です。 
なお、この期間はあくまでも目まであり、この期間内に故障しないことをお約束するちのではありません。また、長時間連続使巧等、ご使用 
状態によっては、この目安の期間よりわ早期に部品交換び必要となる場合びあります。 

-本製品に使用しているアル S 電解コンデンサは、寿命び尽をた状態で使用し続けると、電解液の漏れや枯渴び生じ、異臭の発生や発煙の原因 
となる場合びありますので、早期の交換をお勧めします。 

-摩耗や务化等により有寿命部品を交換する場合は、保証期間内であってち有料となります。なお、有寿命部品の交換は、当社の定める補修用 
性能部品単位での修理による交換となります。 

-本製品をよ D 長く安定してお使いいただくために、省電力機能の使用をお勧めします。また、一定時間お使いにならない場合は電源をお切り 
ください。 

く主な有寿命部品一覧> 

LCD 、 A - ドディスクドライスフラッシュメモ U ディスク、 CD / DVD ドライスキーボード、マウス、 AC アダプタ、電源ユニット、ファン 

消耗品について 

-バッテ U パックや乾電池等の消耗品は、その性能/機能を維持するために適時交換び必要となります。なお、交換する場合は、保話期間の巧 
がを問わずお客様ご自身での新品購入ならびに交換となります。 

-一般的にバッテ U パックは、300〜己00回の巧放電で寿命となります。（温度条件や使用環境によって異なります。） 

24時囲な上の連続使用について 

本製品は、24時間し乂上の連続使巧を前提とした設計にはなっておりません。 


この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使巧することを目的としていますび、この装置びラジオやテレビジョン受信 
機に近接して使用されると、受信障害を引を起こすことびあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 

VCCI-B 


本製品に接続する LAN ケープルはシールドされたをのでなければなりません。 


本製品は、国内での使巧を前提に作られています。海外での使巧につをましては、お客様の責任で行っていただくよラお願いいたします。 


6 




無線 LAN について（無線 LAN (旧 EE 802.11 a 準拠、旧 EE 802.11 b 準拠、 
IEEE 802.11 g 準拠 、 IEEE 802. 11 n 準拠）搭載機種の場合） 


2.4 DS /0 F 4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避巧能です。変調方式として DSSS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、与干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局及び特定ル電力無線局び運用されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂さ、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に巧して電波干渉のき例び発生した場さなど何かお困りのことび起をたとをは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあ0ます。 

パソコン本体と通信巧手の機器との推奨する最大通信距離は、忙 EE 802.1 la 準拠では見通し半径]己 m しソ内 、 IEEE 802 .1] b 準拠 、 IEEE 
8日 2.1 Ig 準拠では見通し半径2曰 mL ソ内 、 IEEE 8日 2.1 In 準拠では見通し半径已 Om 政内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利 
用になる建物の構造•材質、障害物、ソフトウェア、設置状況、電波状況等の使巧環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下 
や通信不能となる場合ちありますのであらかじめご了承<ださい。 

IEEE 802 . 11 宮 準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境においりま 、 IEEE 802.1 Ig 準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換性を 
とるため 、 IEEE 802.11 旨 準拠本来の性能び出ない場合びあります 。 IEEE 8日 2.1 1 邑 準拠本来の性能び必要な場合は 、 IEEE 802 .1] 呂準 
拠と IEEE 802.1 lb 準拠を別のネットワークにし、使用しているチヤンネルの間隔を已チヤンネルしソ上あけてお使い < ださい。 

本製品に内蔵の無線 LAN を已 .2/ 已 .3 GHz 帯でご使用になる場合、電波法の定めにより屋外ではご利用になれません。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認<ださい。 


無線 LAN について（無線 LAN (旧 EE 802.11 b 準拠、旧 EE 802.11 g 準拠、 
IEEE 802.1 In 準拠）お載機種の場合） 


2.4 DS /0 F 4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避可能です。変調方式として DSSS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、ち干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局及び特定ル電力無線局び運巧されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂さ、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に巧して電波干渉のき例び発生した場さなど何かお困りのことび起をたとをは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあ0ます。 

パソコン本体と通信巧手の機器との推奨する最大通信距離は 、 IEEE 802.1] b 準拠 、 IEEE 802.1 1 邑 準拠では見通し半径2己 m し U 内 、 IEEE 
802.1 In 準拠では見通し半径曰日 miU 内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利用になる建物の構造•材質、障害物、ソフトウェ 
ア、設置状況、電波状況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場ををありますのであらかじめ 
ご了承ください。 

IEEE 802 . 11 宫 準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境においりま 、 IEEE 802.1 Ig 準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換性を 
とるため 、 IEEE S 02.11 邑 準拠本来の性能び出ない場合びあります 。 IEEE S 02.1 1呂準拠本来の性能び必要な場合は 、 IEEE 802 .1] 呂準 
拠と IEEE 802.1 lb 準拠を別のネットワークにし、使用しているチヤンネルの間隔を已チヤンネルしソ上あけてお使い < ださい。 

本製品と己 GHz の周波数帯を使用する無線 LAN とは、使巧している周波数帯域び異なるため、通信でをません。ご注意ください。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご醒認<ださい。 















巳 luetooth ⑥ワイヤレステクノ □ジーについて 
(巳 luetooth ® ワイヤレステクノ □ジー搭載モデルの場合) 


2. 4 FH 1 



上記表示の 2.4 GHZ 帯を使用している無線設備は、全帯域を使巧し、かつ移動体識別装置の帯域を回避不可です。変調方式として FHSS 変 
調方式を採用してお D 、 ち干渉距離は1 Om です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学 • 医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局および特定ル電力無線局び運巧されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に巧して電波干渉のき例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂を、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場合など何かお困りのことび起をたときは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、巧外でご使用になると罰せ 
られることびあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は、見通し半径]日 m しソ内（出力 Class 2 の最大値）です。 

ただし、巨 luetooth ワイヤレステクノ □ジーの特性上、ご利用になる建物の構造•材質、障害物、ソフトウェア、設置状況、電波状況等の使 
巧環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合ちありますのであらかじめご了承<ださい。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認ください。 


本装置は、社団法人電子情報技術産業協会の定めたパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下対策規格を満足しております。しかし、本規格の基 
準を上回る瞬時電圧低下に巧しては、不都合び生じることびあります。また、バッテリ残量び不充分な場合、バッテリ未搭載で AC アダプタを 
使用している場合は、規定の耐力びないため不都合び生じることびあります。 


本パソコンは電気•電子機器の特定の化学物質 < 鉛、六価ク□ム、水銀、カドミウム、ポ U プ□モビフエニル、ポ U プ□モジフエニルエーテル 
の6物質 > の含有表示を規定する」に規格 rJ - MossJ において、化学物質の含有率び基準値し乂下であることをおす「グ U —ンマーク（非含有 
マーク)」に対応しています。 

本パソコンにおける特定の化学物質（目物質）の詳細含有情報は、下記 URL をご覧ください。 
http://www.frnworld.net/fiTiv/jmoss/ 
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田 


マニュアルの表記 


このマニュアルの内容は2010年3月現在のちのです。 

■本文中での書き分けについて 

このマニュアルには、複数の機種の内容び含まれています。機種によっては、記載されている機能び搭載されて 
し、ない場合びあります。また、機種により説明び異なる場合は、書き分けています。 

お使いの機種に機能び搭載されているかを r 仕様一覧」や、富±通製品情報ぺージ （ h 打 p :// www . fmwo 「 ld . net /) 
で確認して、機種にあった記載をお読みください。 

■本文中の記号 

本文中に記載されている記号には、なのよラな意味びあります。 


障 固 

お使いになるとをのま意点や、してはいけないことを記述しています。必ずお読みください。 

^^oint 

操作に関連することを記述しています。必要に応じてお読みください。 


降の手順び分かれることを表しています。 

D 

冊テのマニュアルを表しています。 

風 eb 

インターネットで公開している情報を表しています。 


CD 传 DVD などのディスクを表しています。 

— ► 

参照ページを表しています。 


■連続する操作の表記 

本文中の操作手順において、連続する操作手順を、「►」でつなげて記述しています。 

例：®(スタート）をク U ックし、「すべてのプ□グラム」をポイントし、「アクセサリ」をク U ックする操作 

i 

® (スタート） ► r すべてのプログラム」 ► 「アクセサリ」の順にク U ックします。 


■画面例およびイラストについて 

本文中の画面およびイラストは一例です。お使いの機種によって、実際に表示される画面やイラスト、およびファ 
イル名などび異なることびあります。また、イラストは説明の都合 上、 本来接続されているケーブル類を省略し 
ていることびあ0ます。 

■電源プラグとコンセント形状の表記について 

このパソコンに添付されている電源ケーブルの電源プラグは r 平行2極プラグ」です。マニュ 
アルでは「電源プラグ」と表記しています。 

接続先のコンセントには「平行2極プラグ （12 已 VISA ) 用コンセント」をご利用ください。 

マニュアルでは「コンセント」と表記しています。 
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■製品の呼び方 

本文中では、製品名称をなのよラに略して表記することびあります。 


製品名称 

このマニュアルでの表記 

Windows® 7 Ultimate 64ビット正規版 

Windows または Windows 7または Windows 7 (64 ビット） 
または Windows 7 Ultimate 

Windows® 7 Ultimate 32ビット正規版 

Windows または Windows 7または Windows 7 (32 ビット） 
または Windows 7 Ultimate 

Windows® 7 Professional 64ビット正規版 

Windows または Windows 7 または Windows 7 (64 ビット） 

または Windows 7 Professional 

Windows® 7 Professional 32ビット正規版 

Windows または Windows 7 または Windows 7 (32 ビット） 
または Windows 7 Professional 

Windows® 7 Home Premium 64ビット正規版 

Windows または Windows 7 または Windows 7 (64 ビット） 
または Windows 7 Home Premium 

Windows® 7 Home Premium 32ビット正規版 

Windows または Windows 7 または Windows 7 (32 ビット） 
または Windows 7 Home Premium 

Windows® Internet Explorer® 8 

Internet Explorer 8 または Internet Explorer 

Microsoft® Office Personal 201 0 

Office 2010 または Office Personal 2010 

Microsoft® Office Personal 2010 2 年間ライセンス版 

Office 2010 または Office Personal 2010 

Microsoft® Office Home and Business 2010 

Office 2 日] 0 または Office Home and Business 2 日] 0 

Microsoft® Office Word 2 日]日 

Word 2010 

Microsoft® Office Excel ⑥ 2010 

Excel 2010 

Microsoft ⑥ Office Outlook® 2010 

Outlook 2010 

Microsoft ⑥ Office PowerPoint® 2 日] 0 

PowerPoint 2 日]日 

Microsoft® Office OneNote® 2010 

OneNote 2010 

Microsoft® Office ナビ 2 日] 0 

日 ffice ナビ 2 日]日 

Windows Live™ 

Windows Live 

Corel® WinDVD® 

WinDVD 

スーパーマルチドライブ 

CD/DVD ド'ラィブ 

ExpressCard™/ 已 4 モジ:！ール 

ExpressCard 

内蔵モバイル WiMAX モジュール 

モパイル WiMAX 

ウイルスバスター TM 2010 

ウイルス八'スター 

ノ—トン TM インタ—ネットセキュリティ吕010 

ノートンインターネットセキュ U ティ 

Roxio Creator LJ 

Roxio Creator 
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■安全にお使いいただくための絵記号について 

このマニュアルでは、いろいろな絵表示を使っています。これは本製品をま全に正しくお使いいただを、あなた 
や他の人々に加えられるおそれのあるを害や損害を、未然に防止するための目印となるちのです。その表示と意 
味はなのよラになっています。内容をよくご理解の5え、お読みください。 


A 危険 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び死 t する可能性または重傷を負ラことびあ 
り、その切迫の度合いび高いことを示しています。 

A 警告 

この表示を無視して、誤った取0扱いをすると、人が死 t する可能性または重傷を負ラ可能性が 

あることを示しています。 

A を意 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び傷害を負5可能性びあること、物的損害び 
発生する可能性びあることを示しています。 


また、を害や損害の内容びどのよ5なちのかを示すために、上記の絵表示と同時になの記号を使っています。 


A 

A で示した記号は、警告•注意をラなびす内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇 
には、具体的な警告内容び示されています。 

0 

( S で示した記号は、してはいけない行為（禁止行為）であることを告げるをのです。記号の中や 
その脇には、具体的な禁止内容びおされています。 

〇 

♦で示した記号は、必ず従っていただく内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇に 
は、具体的な指示内容び示されています。 


■を険ラベル/警告ラベル/ま意ラベル 

本製品にはを険-警告-注意ラベルび貼ってあ D ます。 

これらのラベルは、絶対にはびしたり、巧したりしないでください。 

■商標および著作権について 

Microsoft, Windows, Windows Media, Windows Live、Internet Explorer 、 Silverlight, Excel、Office □ コ、 OneNote 、 
Outlook 、 PowerPoint は、米国 Microsoft Corporation および / またはその関連会社の商標です。 
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各部の名称と働き 


パソコン本体前面 
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9 4 
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(イラストは機種や状況により異なります) 


1指紋センサー（搭載機種のみ） 

指をスライドさせることで、次の機能を使うこと 
がでさます。 

■ 画面のスクロール 
-指紋認証（一 P .57) 

2フラットポイント 

マウスポインター ( b ) を操作します（一 P .4 己)。 
3 スピーカー 

パソコンの音声を出力します （- P . AS )。 

4状態表示 LED 

バソコンの状態を表示します（一 P .18)。 

已ワンタッチボタン 

決められたソフトウエアをワンタッチで起動しま 
す。 


己 Web カメラ（搭載機種のみ） 

内蔵マイク、テレビ電話用ソフトとあわせて使ラ 
ことで、テレビ電話びでをます（一 P .61)。 

7液晶ディスプレイ 

入力した内容や、パソコン内のデータなどを表示 
します。 

表示面■天板面にかかわらず、液晶ディス 
プレイに強い圧力び加ねると、画面にムラ 
び発生する場合びあ0ます。 

心 J 

8電源ボタン（の） 

パソコンの電源を入れたり、ス U —プ/復帰（レ 
リユーし) させたりします（一 P .41)。 
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各部の名称と働を 

























9 内蔵マイク（搭載機種のみ） 

テレビ電話用ソフトを利用して、音声通話びでを 
£3^ 9 〇 


10内蔵团 uetooth ワイヤレステクノロジーアンテナ 
(搭載機種のみ） 

Bluetooth ワイヤレステクノ□ジー用のアンテ 
ナび内蔵されています。 


■ワンタッチボタン 



1 Sui 3130 rt ボタンまたは!^ボタン 

• Windows 起動時、化止状態、ス U —プ時 
「サポートナビ」を起動し、 「 Q & A 」 や「日頃の 
メンテナンス」などのサポート機能を使ラこと 
びでをます。 

•シャツトダウン時 

Windows び起動しないときにも、「八ードウエ 
ァ診断」や r マイ U カバ1」」などトラフル解ミ夫 
に役に立つヴポート機能を使ラことびでさます 
(一 P .89)。 


2 Internet ボタンまたは^ 0" ボタン 
「Internet Explorer 」 を起動します。 

3 Mail ボタンまたは0ボタン 
メールソフトを起動します。 

4 ECO ボタンまたは ECO ボタン 

ボタンを押すごとに省電カモードと通常モードび 
切り替わります。 

已 Dictionary ボタンまたは A ボタン 
電子辞書を起動します。 


さ部の名称と働を 
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パソコン本体ち側面 


1 2 3 4 已己 



1スーパーマルチドライブ 

ディスクをセットします（一 P .49)。 

2 CD / DVD 取り出しボタン(±) 

ディスクをセットしたり取り出したりします 
(一 P '49)。 

3ダイレクト-メモ U - スロット 
SD メモ U - 力ードの差込□です。 


4 USB コネクタ（一を） 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に接 
続されている USB 八フやケーブルの性能に依存 
します。 

已 LAN コネクタ（基） 

LAN ケーフルを接続します。 

己盗難防止用□ック取り付け巧 （ fl ) 

市販の盗難防止用ケーブルを接続します。 
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各部の名称と働を 




























パソコン本体左側国 


1 乙 3 4 已 己 7 



(イラストは機種や扶況により異なりまず) 


1 DC-IN コネクタ（二） 

添付の AC アダプタを接続します。 

2外部ディスプレイコネクタ（回） 

アナログディスプレイや、が部ディスプレイを接 
続します。 

3 HDMI 出力端子 

デジタルテレビや、外付けのディスプレイを接続 
しす0 
4排気孔 

パソコン本体内部の熱を外部に逃びします。 

已ワイヤレススイッチ 

無線 LAN の電波の発信/停止を切り替えます。ま 
た、 Bluetooth ワイヤレステクノロジー、モバイ 
ル WiMAX の電波の発信/停止ち切0替えます。 
己 ExpressCard スロット （ EC ) 

ExpressCard の差込□です。 

7 ExpressCard 取り出しボタン 
ExpressCard を取り出します。 


8 USB コネクタ 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に接 
続されている USB 八ブやケーブルの性能に依存 
します。 

9マイク.ラインイン兼用端子（夕つ 

外径 3.5 mm の5ニプラグに対応した市販のパソ 
コン用マイクを接続します。また、設定を変更す 
ることで、ライン入力端子としてち使用でをます。 
1日ヘッドホン-ラインアウト兼用端子(〇) 

外径3.己 mm の5こプラグに対応した市販のへッ 
ドホンを接続します。また、設定を変更すること 
で、ライン出力端子としても使用でさます。 


各部の名称と働を 
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パソコン本体上面 



(イラストは機種や状況により異なります) 


1内蔵無線 LAN アンテナ、内蔵モバイル WiMAX 
アンテナ 

無線 LAN と内蔵モバイル WiMAX 用のアンテナ 
が内蔵されています。 
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各部の名称と働を 












パソコン本体下面 


1 2 



(イラストは機種や状況により異なります) 


1内蔵バッテ U パック 3 メモ U ス□ット 

内蔵バッテ U パックが装着されています メモ U が取り付けられています（一 P . 目3)。 

(一 P .44)。 

2内蔵バッテ U パック□ック 

内蔵バッテ U パックの取り付け/取り外しをする 
とさにスライドさせます（一 P .44)。 


各部の名称と働を 
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状態表示 LED 



(イラストは機種や状況により異なります） 


1 ECO ランプ （ ECO ) 

省電カモードのとをや、バッテ1」運用時でバッテ 
1」の消費電力び少ないとをに点なします。 

2ディスクアクセスランプ（を） 

内蔵八ードディスクや CD 、 DVD にアクセスして 
いるとをに点打します。 

3 Num Lock ランプ（を]) 

キーボードびテンキーモードのとをに点なしま 
す。点打時は、「テンキーになるキー」で数字や記 
号を入力でをます。 

4 Caps Lock ランプ（を） 

英大文字固定モード（英字を大文字で入力する 
状態）のとをに点なします。 

已 Scroll Lock ランプ（度]) 

ii を押しなびら fTOm LRU を押したとをに点灯し 
ます。点灯中の動作は、ソフトウェアによって異 
なります。 


己電源ランプ （©) 

パソコンの電源び入っているとをに点なします。 
7バッテ U 充電ランプ （>0 

パソコンに AC アダプタび接続されている場合に、 
バッテ U の充電状態を表示します（一 P .44)。 

8バッテ U 残量ランプ （ CD ) 

バッテ U の残量を表示します（一 P .44)。 
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各部の名称と働を 
















キ—ボ—ド 


1 2 3 4 



1 Esc キー 

現在の作業を取 D 消します。 

乙フアンクシヨンキー 

ソフトウェアごとにいろいろな機能び割り当てら 
れています。青い刻印の機能は、@を押しなび 
らそのキーを押して使います。 

3 Num Lk キー 

を押すと、テンキーモードになります。 
ちラー度押すと解除されます。 

4 Delete キー 

力ーソルのち側にある 1 文字を削除します。 

已半ち/全角キー 

キーを押すごとに半角入力/全角入力を切0替え 
ます。全角入力にすると、日本語を入力でをます。 

6 Caps Lock キー 

励制 を巧しなびら I ド觀扩 k || を押して、英大文 
字入力/ル文字入力を切 D 替えます。 

7 Back Space キー 

力ーソルの左側にある 1 文字を削除します。 

8 Enter キー 

入力した文字を確定したり、改行したりします。 

9 Shift キー 

fIMI を押しなびら文字キーを押すと、キーの上 
段に刻印されている記号を入力でをます。 


10 Fn キー 

ii を押しなびら青い刻印のあるキーを押すと、 
それぞれのキーに割り当てられた機能を使用する 
ことびでをます。 


[Fn] + [F3] 

[Fn] + [F4] 

[Fn] + [F6] 
[Fn] + [F7] 
[Fn] + 【F 引 
[Fn] + [F9] 
[Fn] + 【 F10 】 


[Fn] + 卜 /Home 】 


[Fn] + い /PgUp 】 
[Fn] + [i/Pg On] 
[Fn] + 卜 /End 】 


[Fn] + に tri 】+ 
卜 /Home 】 

[Fn] + に tri 】+ 
卜 /End 】 


音声出力の日 N / 日 FF を切り誓 
えます。 

フラットポイントの有効/無 
効を切り誓えます。 

画面を暗くします。 

画面を明るくします。 

音量をルさくします。 

音量を大さ< します。 

外部ディスプレイを接続した 
場合に、液晶ディスプレイとが 
部ディスプレイで表示先を切 
り誓えます。 

力ーソルを行の最初に移動し 
ます。 

前の画面に切0誓えます。 

次の画面に切0誓えます。 
カーソルを 行の最後に移動し 
ます。 

文章の最初に移動します。 
文章の最後に移動します。 


各部の名称と働さ 
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11 スペースキー 

文字を入力するとさに、空白（スペース）を入力 
しホす0 

12カタカナ/ひらがなキー 

〇を押しながら^ (カタカナ/ひらがな）を 
押して、□ーマ字入力/ひらがな入力を切り替え 
よ9 0 

13テンキーになるキー 

テンキーモードのとをに、テンキーとして使える 
よラになります。 

14カーソルキー 

カーソルを上下左ちに移動します。 
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各部の名称と働を 



Wm 巧めて電源を入れる 


パソコンの使用環境についての注意 


パソコンは精密機器です。使用環境にま意してご利用 
<ださい。取り扱いち法を誤ると故障や機能な下、破 
損の原因とな D ます。 

内容をよくご理解のラえ、ま意してお取り扱いくださ 
し、。 

•極端に高温または低温になる場所や、湿度の高い場 
所ではお使いにならないでください。 

パソコン本体の使用環境は、温度已〜3已で/湿度 
20〜800 /oRH (動作時)、温度-10〜60で/湿 
度20〜 80 %RH (非動作時）です。 

•動作時、非動作時に関わらず、パソコン本体び結露 
しないよラにごま意ください。 

結露は、空気中の水分び水;商になる現象です。温度 
のほい場所から、温度の高い場所へ移動したとをに 
起こります。 

•直射日光の当たる場所ではお使いにならないでく 
ださい。 

感電、火が、破損や故障の原因となります。 

•水など液体のかかる場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

パソコン内部の回路びショートして、壊れてしまラ 
ことびあ0ます。 

•ほこりのをい場所や、油を使用する場所ではお使い 
にならないでください。 

フアンに詰まったほこりや油分で放熱び巧げられ、 
故障の原因となります。 

•棚、ドア付 AV ラック、ふとんやクッションの上な 
ど熱びこちりやすい場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

放熱び巧げられ、故障の原因となります。 

パソコン本体および AC アダプタは平らで堅い机の 
上などに置いてください。 

•吸気孔や排気礼をふさびないでください。 

放熱び巧げられ、故障の原因となります。 

パソコン本体と壁の間に前後左ち 10cm しツ上のす 
を間をあけてお使いください。 

•電源び入っているとをは、キーボードの上に書類な 
どのおおいかぶさる物を置かないでください。 
放熱び巧げられ、故障の原因とな D ます。 


•定期的にほこりなどを取り除いてください。 
フアンにほこりび詰まっていると、放熱び巧げら 
れ、故障の原因となります。 

•パソコン本体のそばで喫煙しないでください。 
タバコのヤニや煙びパソコン内部に入り、フアンな 
どの機能をほ下させる可能性びあります。 

•排気孔の近<に物を置いた0、排気礼の近<には手 
を触れないで<ださい。排気礼からの熱で、排気孔 
の近<に置かれた物や手び熱<なることびありま 
す。 

•パソコンを長時間同じ場所に設置すると、その場所 
の材質び変質したり劣化したりすることびありま 
すので、ご注意ください。 

•静電気の発生しやすい場所ではお使いにならない 
で < ださい。 

ノてソコンは、静電気に巧して弱い部品で構成されて 
おり、人体にたまった静電気により破壊される場合 
びあります。使用する前には、金属質のちのに手を 
触れて、静電気を放電してください。 

•テレビやラジオなど、電磁波の影響を受けやすいち 
のの近くではお使いにならないでください。 

故障や機能ほ下の原因となります。 

•モーターやスピーカーなど、磁気を発生するちのの 
近くではお使いにならないでください。 

故障や機能低下の原因となります。 

•タコ足配線はしないでください。 

感電-火災の原因となります。 

•腐食性ガス（温泉から出る硫黄ガスなど）び存在す 
る場所ではお使いにならないでください。 

ノてソコン本体び腐食する可能性びあります。 

•なの無線通信機能び搭載されている機種でこれら 
の機能をお使いになるときは、できるだけ見通しの 
良い場所でお使いください。電子レンジの近く、ア 
マチュア無線機の近くや足元など見通しの悪い場 
所でお使いになると、周囲の電波の影響を受けて、 
接続び正常に行えないことびあ D ます。 

. 無線 LAN 

- Bluetooth ワイヤレステクノロジー 
-モバイル WiMAX 

この後は、実際にパソコンの設置を行います。その前 
に「安,こ、してお使いいただくために」（一 P .123) を 
改めてご確認ください。 


巧めて電源を入れる 
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セツトアップの注意事項 


ネリめて電源を入れる 


■操作の途中で電源を切5ないで < ださい 

途中で電源を切ると、 Windows び使えなくなる場合 
びあります。 「 Windows のセットアップをする」（一 
P .25) び終わるまでは、絶対に電源を切らないでく 
ださい。 

■時間にを裕をちって作業してください 

セットアップには半日じ(上の時間をとり、じっくりと 
作業することをお勧めします。 

■必ず AC アダプタを接続してください 

途中でバッテ U 残量びなくなると電源び切れてしま 
し、、 Windows び使えなくなる場合びあります。 



► ご購入後すぐに Windows 7 (64 ビット）でお 
使いになる場合は、初めて電源を入れる手順び 
異なります。 

Windows 7 (64 ビット）をお使いになるには、 
「Windows 7 (己4ビット）を使う」（一 P . 1己 3) 
をご覧になり、操作してください。 

1 AC アダプタに AC ケーブルを接続します。 

2 パソコン本体の DC - IN コネクタに接続します。 

3 電源 プラグをコンセントに接続します。 


■セットアップ前に周辺機器を接続しないでく 
ださい 

別売の周辺機器 ( LAN ケーフル、プリンター 、 USB 
メモリ、メモ U - 力ードなど）は、 「 Windows のセッ 
トアップをする」(- P .25) び終わるまで接続しない 
でください。周辺機器の設定方法については、周辺機 
器のメーカーへお問い合わせください。 

■マウスび添付されている場合は 、 「Windows 
のセットアップをする」（一 P .2 已）び終わる 
まで接続しないで<ださい 

別売のマウスをご利用になる場合は、「セットアップ 
する」（一 P .2 己）び終わるまで接続しないでください。 



(これし3降のイラストは機種や状況により異なります） 

4 パソコン本体と液晶ディスプレイ上部の両方に手 
を添えて開さます。 
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ネ刀めて電源を入れる 








5 電源 ボタンを巧します。 



6そのまましば 5 くお待ちください。 

画面び何度か変化します。 

[ Windows のセツトアップ」画面び表示されるま 
でお待ちください。 



画面び何度か 
変化します 



► しばらく操作をしないと省電力機能び働を、画 
面び真っ暗になることびあ D ますび、電源び切 
れたわけではありません。フラットポイントや 
キーボードを操作すると元の画面に戻ります。 
画面び戻らなかった場合は、電源ボタンを押し 
て < ださい。 

※電源ボタンは4砂しツ上押さないでください。 
電源び切れ、パソコンび使えな<なる場合び 
あります。 

► まれに、 「 Windows のセットアップ」画面び表 
示されず、なのよ5な画面び表示される場合び 
あります。 



この場合は、電源ボタンを4砂(上押して電源 
を切り、「ご購入時の状態に戻す U カバ1」を実行 
する」（一 P .86) をご覧になり、 U カバ U を 
行ってください。 



► [ Windows のセットアップ」画面び表示される 
までは、絶対に電源を切らないでください。 


巧めて電源を入れる 
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■操作方法の確認 

セットアップでは、フラットポイントを使います。こ 
こでは、フラットポイントの基本的な使いちを説明し 
ます。 

1 指先で操作面をなぞると、指の動さに合わせて、 
マウスポインター ( b ) が画面の上を動さます。 



操作面の中央部分をなぞって操作して < ださい。 


(これな陌のイラストは機種や状況により異なります） 

2目的の位置にマウスポインター ( b ) を合わせ、 
をボタンをカチッと I 回巧して、すぐに離します。 
この操作のことを、「クリック」といいます。 

ちボタンを I 回押すことを「ちク U ック」といい 
ます。 



このをは r セットアップする J {一 P .25) をご覧に 
な0、セットアップを巧って<ださい。 
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ネ刀めて電源を入れる 
























セットアップずる 


セットアップの流れを確認する Windows のセットアップをする 


初めてパソコンを使ラとをは、セットアップが必要です。 
次のチヤートの順にセツトアップを進めてください。 


( 「 Windows ①セツトアップをずる」 
(一 P . 吕已） 




^^oint 

► [Office Home and Business 2010」搭載機 
種 、 「Office Personal 2010」搭載機種、ま 
たは 「 Microsoft ® Office Personal 2010 2 
年間ライセンス版」搭載機種の場合、「ユーヴー 
登録をする」（一 P .38) の後に、プロダクト 
キーの入力とライセンス認証を行ってくださ 
い。 

「プ□ダクトキーの入力とライセンス認証をす 
る」（一 P .38) 


ネリめてパソコンに電源を入れると、 Windows のセッ 
トアップが始まります。 

r 巧めて電源を入れる」（一 P.22) か 5 引さ続さ操作 
を行ってください。 

1 ユーザー名を入力し、「次へ」をク U ックします。 

ユーヴー名は 12文字な 巧の半角英数字でお好き 
な名前を入力してください。ただし、@、％、人 
一などの記号やスペースは入力しないでくださ 
し、。また、数字を使ラ場合は、英字と組み合わせ 
て < ださい。 

コンピューター名は、ここでは巧更しないでくだ 
さい。 



(これな降の画面は機種やが況により異なります) 



► まれに、 「 Windows のセットアップ」画面び表 
示されず、なのよラな画面び表示される場合び 
あります。 



(画面は一例でず) 


この場合は、電源ボタンを4砂(上押して 
( ESPRIM 0 FH シ U - ズの場合は Cl ) に4砂しツ 
上触れて）電源を切り、「ご購入時の状態に戻す 


セツトアツフする 
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U カバ U を実行する」（一 P .86) をご覽になり、 5 「ワイヤレスネットワークへの接続」画面が表おさ 

U カバ I 」を行つてください。 れた5、「スキップ」をク U ックします。 


2 「次へ」をク IJ ックします。 

画面には「パスワードを入力してください」と表 
示されていますび、パスワードを入力しなくてち 
セットアップには問題ありません。セットアップ 
完了後にパスワードを設定することちでをます。 
またパスワードを入力した場合は、絶対に忘れな 
いよラにしてください。何かに書を留めておくな 
ど、充分にま意して管理してください。 





► ここでは、インターネットなどネットワークに 
接続しないでください。 

ネットワークに接続していると、 r おず実行して 
ください」び正常に終了できない場合びありま 
す。 


3 ライセンス条項を確認し、2ヶ巧の因をクリック 
して回にし、「次へ」をク U ックします。 

ライセンス条項に同意しないと、 Windows をお 
使いになれません。 


i ンス窠巧をお夏 h になつてください 
クロソフトソフトウェアライ tr ノスまち 




ロンス条項に同居レ5す（柳 nflow a 圧用 rs には间舌ボ0至)应 I 


因 g をク1」ツクする 
と文章が上下しまず。 




I . 富±せ:巧用巧责舆巧書[ライ亡ンスを項） 

iV ( ロシス条虫に向居レます口>ピユータ ーS 輔すをこは同度ボ巧化） 


4 「推奨設定を使用します」をク U ックします。 



6 「八ードディスク領域変更ツール」ウィンドウが表 
おされた場合は、「変更しない」をク U ックします。 




面面こま.. 

あり王す。 

巧百の巧定(合計 ■ l , G 田 


ホ;面の誤をが生じる場合が 


C ドライプ ； NIGB 

ミき請® 

ffi 用相域 rfG 日 


け： H に B 
立 — Q 日。 


适甫 IJ . 補 a 誇ミを変更ずる必至はあり a せん . r 変更しな1(巧徵 J をクリックして （ 


觀 


吊關試ミの g あ'こけ I もいな思が呈 


巧巧巧定モ至ちする I 口 


夏支しな巧期的 


^^oint 

► ここでは、八ードディスク領域の設定を変更す 
ることびでをます。ただし、八ードディスクの 
設定には詳しい知識び必要になるため、変更し 
ないことをお勧めします。 

► 八ードディスク領域を変更する場合は、なの手 
順で設定してください。 

1. 「領域設定を変更する」をク U ックします。 

2. Q をドラッグして領域の割合を設定し、「実 
行」をク U ックします。 

3. 「設定の確認」ウィンドウび表示されたら、 
内容を確認して「はい」をク U ックします。 
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セットアップする 

























































► D ドライブの容量び少ないと r マイ u カバ u 」 を 
使ったバックアップびでさなくなる場合びあり 
ます。 

► 録画データを DVD や Blu-ray Disc などのデイ 
スクに書さ込む場合、 C ドライブには書さ込む 
データ分の空を容量び必要になります。 

7 パソコンが再起動し、 r 化ず実行してください」 
ウインドウが表おされた5、「実行する」をク U ッ 
クします。 



「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

公「保証期間と電話サポート無料期間まお」ウィンド 
ウがまおされるまで、何も触5ずそのままお待ち 
ください。 

お使いの機種によ D 、 10〜20分程度時間びか 
かる場合びあります。 



► 「診断センターにお問い合わせください」と表示 
された場合は、画面の指示に従って<ださい。 


9 保証書を用意し、保証開始曰を保証書に書さ写し 
ます。 



イ呆証書に保証開始曰び記入されていないと、 巧 註 
巧間内であってち 有償での修理となります（な証 
開始曰はこのパソコンの電源を最初に入れた曰に 
なります)。 


巧註書は大切に巧管してください。 

10 r 保証期間と電話サポート無料期間まお」ウィンド 
ウの「閉じる」をク U ックし、「 いいえ I をクリツ 
クします。 



► お使いの機種によっては [Adobe Reader - 使 
用許諾契約書」ウィンドウび表示される場合び 
あります。 r 同意する」をク U ックしてください。 
「重要なお知らせ」といラ画面び表示されます。 
これらの画面には本パソコンをお使いになるラ 
えで知っておいていただをたいことび記載され 
ています。よくお読みになり、読み終わったら、 
^をク U ックして画面を閉じてください。 

► 「重要なお知らせ」はセットアップ終了後でも、 
ご覧になることびでをます。 

@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「重 
要なお知らせ」の順にク U ックしてください。 

11 「設定完了」ウィンドウが表おされた5、内容を確 
認し、 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動し、 r パソコン準備ばっちりガイ 
ド」び表示されます。 

^^oint 

► LIFEBOOK でマウス添付機種の場合、これ(降 
マウスをお使いいただけます。 

別売のマウスをお使いになる場合は、本章「セッ 
トアップする」びすベて完了した後にマウスを 
接続してください。 


ここで一化みでをます 


ここでいったん電源を切って、セットアップを 
中断することびでをます。 


@ (スタート）の順にク U ック 
するとパソコンの電源び切れます。 


一体みした後は、セットアップを再開させ必ず 
完了させてください。 


セツトアツフする 
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セキュリティ対策ソフトの準備をする 

コンピューターウイルスや不正アクセスなど、さまざ 
まな脅威からパソコンを守るためには、セキュリティ 
対策ソフトをお使いになることをお勧めします。 

このパソコンには、90日間無料でお使いになれる 
r ノートンインターネットセキュ U ティ」と「ウイル 
スバスター」が用意されています。 

^^oint 

► その他のセキュ U ティ巧策ソフトをお使いにな 
る場合は、「ノートンインターネットセキュ U 
ティ」を削除してから、インストールしてくだ 
さい（一 P .29)。 


2 お使いになるセキュ U ティ対策ソフトを1つ選択 
します。 

初期設定後は、セキュ U ティ巧策ソフトを変更で 
をませんので、ミ主意してください。 


e 丰ユ y ティ巧*ソフト it 巧 

セキユ U ティ巧ちソフトを1つ里巧して「巧へ J をク U ジクして<ださい。 

り')_どち6ち初期設壬完了の曰か6 _90日旧無巧 _でご巧用いただけます，__ 


广 





© ノー トシ (TM) 

インターネットたキユリデイ 

2010 


ウィルス;ロター (TM) 

2010 



N け on 

from sym な:::'' 


ウィルスパス矿 



r ノートン ( TM ) インター不ット它キユリ 
テイ 201 0 J の初巧没をを巧います. 


あ S かじめインス!ルさ〇ている r ノー 
トン ( TM ) インターネット 它キユリティ 
2010」 モアンインストールし. r ウイル 
スバスター ( TM ) 201 Oj のの巧没左を巧い 
まず. 


し 



-/ 


乂 s ' li - に " in る亡キ■ユリ？ィつ卜■.ま]•二:こ;子：子。 

* ソフトををで巧がする方.止亞のソフトを巧》ない方は. ‘―巧ろ をご良ください。 


ノートン (TM) インターネット它キユリテイ 2010 

び巧巧されていまず， (〇 


次へ 


セキュリティ対策ソフトを選択する 

「ノートンインターネットセキュ U ティ」か「ウイル 
スバスター」のどちらか1つ選択して初期設定を行っ 
て < ださい。 

1 「パソコン準備ばっちりガイド」の「セキュリティ 
巧策ソフトを準備する」をク U ックし、 r 実行す 
る」をク U ックします。 

(^oint 

► 「パソコン準備ばっち D ガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、图（パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 



(これな降の画面は機種や巧況により異なります) 


①お使いになりたいセキュ U ティ対策ソフトを 
ク U ックします。 

( D 「なへ」をク U ックします。 



► 「冨±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュ U テイ 
20101已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュ U ティ201024ヶ月版」を 
ご購入されたちは、「ノートンインターネット 
セキュリティ」を選択してください。 

► セキュ U ティ対策ソフトは、初期設定び完了し 
てから90曰間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後ちお使いいただくには、更新手 
続を（有料）び必要です。 

► セキュ U ティ巧策ソフトを最新の状態にアップ 
デートして使ラには、インターネット接続環境 
び必要になります。また、「ウイルスバスター」 
をお使いになる場合は、メールアドレスび必要 
です。 

© r ノートンインターネットセキユ y テイ J を 
遇巧した場を 

「「ノートンインターネットセキュ U テイ」の 
初期設定をする」（一 P .29) に進んでくださ 
し、。 

C r ウイルスバスタ ー J を遇}只した場合 

「 r ウイルスバスター」の初期設定をする」卜 
P .30) に進んでください。 
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セットアップする 










その他のセキュリティ巧策ソフトをほ5ときは 

あらかじめインストールされている「ノートン 
インターネットセキュ U ティ」の削除び必要で 
す。 

なの操作を行って、「ノートンインターネットセ 
キュ U ティ」の削除を行ってください。 

1. 「セキュ1」ティ対策ソフトを選択する」（一 
P .28) の手順2で、「こちら」をク U ック 
します。 


X お巧いになれるむキユリティ巧策ソフトは 1 つだけでず. 

&ソフトを a で通がする方.上記のソフトをま打ない方は. <こ: 

ノートン (TM) イシターネジト它キユリテイ2010 
々堪巧されていまず， 


2. 「このパソコンに用意されたソフトを使ね 
ない」をク U ックします。 

3. 「ノートン （ TM ) インターネットセキュ U 
ティ2010をアンインストールする」をク 
U ックします。 

4. 「同意して;欠へ」をク U ックします。 

己.「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表 
示されたら、「はい」をク U ックします。 

6. 「格納済みのパスワードや検疫項目を含め 
てすベてのデータを削除します。」をク U ッ 
クします。 


Norton Internet Security 2010 


7ンインストール居た巧定を是巧してください 


いづ y 一— Anwgg 里イるモ在丘の•丙8在 i 白 I 立牙. 

田？内なこの NM»n 里品湘||け巧はす) T Nonor の C- ス Noflon WtSpam WM 吾 liS おの K ミか〇ワ-円 H 历ま巧巧す。 


7. 「今すぐに再起動」をク U ックします。 


Norton Internet Security 2010 


Norton Internet Securi か 2010 7 ンインストール巧み 

この!！ 巧5ち T マ11 R ] Li -，5 再垃 pi T でで 


「ノートンインターネットセキュリティ」の 
初期設定をずる _ 

1 「初期設定を開始する」をク U ックします。 



2 「同意して次へ」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

3 「今すぐにアクティブ化」をク U ックします。 
初期設定び始まります。しばらくお待ちください。 



4 「完了」をク U ックします。 



これで、「ノートンインターネツトセキュ U テイ」 
の初期設定は完了です。 


セツトアップずる 
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► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン tm インタ—ネットセキュ1」ティ 
20101已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュ U ティ201024ヶ月版」を 
ご購入されたちは、プロダクトキーを使用した 
アクティブ化び必要です。同捆されている「ア 
クティブ化ガイド」をご覧ください。 

■「ノートンインターネットセキュ U ティ」を 
最新の状態にずる 

インターネットに接続したら、 LiveU が ate 機能をお 
使いになり、常に最新の状態になつことをお勧めしま 
す。 

1 デスクトップにある觸/ (Norton Internet 
Security) をク U ックします。 

2 「コンピュータ」の 「LiveUpdate を実行」を 
ク U ックします。 

3 表おされる画面の指示に従って操作します。 

■更新サービスの期間 
(r ノートン TM インターネットセキュリティ 
吕0101已ヶ月版」、「ノートン TM インター 
ネットセキュリティ 2010吕4ヶ月版」をお 
使いの場合を除く） 

r ノートンインターネットセキュ1」ティ」の初期設定 
を完了した曰から90曰間は、無料で最新のウイルス 
やスパイウェアに対するパターンファイルなどの更 
新サービスを受けることびでをます。それしツ降ち継続 
して利用される場合は、有料で更新サービスの延長を 
お申し込みになるか、パッケージ版をご購入くださ 
い。 

更新サービスの期限び切れると、「有効期間び終了し 
ました」画面び表示されます。更新サービスの延長を 
お申し込みになる場合は、「今すぐに購入」をク U ッ 
クし、表示される画面に従って操作してください。 

■お問い合わせ先 

r ノートンインターネットセキュ1」ティ」については 
株式会社シマンテックにお問い合わせください。 
r ソフトウェアのお問い合わせ先」(- P .109) 

この後は、お使いの状況によって操作び異な D ます。 


C インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .32) に進 
んで < ださい。 

C インターネットに接続しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .38) に進んでくだ 
さい。 


r ウイルスバスター」の初期設定をずる 


1 r 初期設定を開始する」をク U ックします。 


t 丰ユ IJ テイ巧策ソフト il 巧 


r ウイ J レス夕 一( TM) 201 0J が尝巧されました， 
よろしければ「初巧設定を M 巧する J を巧してください， 


« ゥイルス;な夕 一( TM ) 

2010 

r 初冉おちを M 巧する J S ク U ックすると.わろか 
じめインストールされているレートソ TM ) イン 
夕—ネットたキユ y ティ201 0 J 5アンインストー 
ウで义スバス沪 ルレ. r ウイルス;口•夕 一( TM ) の 10 J の切 W をち 

をレまず。西面の括志になって巧呈をちめて下さ 



初期設定を開始する i 




初巧基ました後は、它キユリデイ巧荣ソフトを空まできません。 
ソフトを畳巧し直ず卓をは r 戻る J を巧してください， 


2 「同意して次へ」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

3 あ5かじめ準備されている「ノートン インター 
ネットセキュ IJ ティ」を削除します。 

1. r 格納済みのパスワードや検疫項目を含めて 
すべてのデータを削除します。」をク U ックし 
ます。 


Norton internet Security 2010 


V. 


アンインストール®巧巧定を呈巧してください 

ぃ ゴれ Horton 坦 5 » 88 イ', 7 > ~- ルすを子定丘ので 18 主》*«し* 3 ， 

Norton a 占柳 fi なび I ますが Norton C C— つ， Norton AntSpanv 巧 巧者 宙お® iS 定机ひワ-ド U モ汾 S が St, 



2. r 今すぐに再起動」をク U ックします。 


Norton internet Security 2010 



な 


Norton Internet Security 2010アンインストール巧み 

C® が!玩了,な方X/む-巧再勘]してくな tv 
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セットアップする 
















4 パソコンが再起動し、次の画面が表おされた5、 
「同意して次へ」をク U ックします。 

C ホユ U テイ対策ソフト S 巧 

[同意して巧へ J を巧すと巧のよ5な面面が表をされることがを0まず. 

コシピユーターを正し<設をするために、をす r はい J を巧してくだをし、 



「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

5 r ウイルスバスター」の初期設定が始まります。し 
ば5 くお待ちください。 


ウイルス/ S スター2010準お中 


しば6くわ巧がど 3U W 分 S どむかる;«をげあり*す， 
ス <イたア巧»モシュ-ル 5*01 しで巧す. 



「ウイルスバスター」の画面び消えたらインストー 
ルは完了です。 

■アップデート機能を有効にする 

インターネットに接続したら、「ウイルスバスター」の 
アップデート機能をお使いになり、常に最新の状態に 
なつことをお勧めします。 

r ウイルスバスター」をアップデートするには、「オン 
ラインユーヴ登録」をする必要びあ D ます。 

次の手順に従って、設定してください。 

1 デスクトップの^ (ウイルスバスター201 0) を 
ク U ックします。 

2 「ウイルスバスター」のトップ画面の「現在の状 
況」にある r 有効にする」をク U ックします。 

3 表おされる画面の指示に従って操作します。 


■ネットワークに接続する場合の設定 

ネットワークに接続する場合は、コンピューター外部 
からの不正アクセスや攻撃からパソコンを守るため 
に、パーソナルファイアウォール機能をお使いになる 
ことをお勧めします。「ウイルスバスター 2010」の 
パーソナルファイアウォール機能をお使いになる場 
合は、プ□ファイル（通信環境設定）の設定を行って 
<ださい。 

1 デスクトップの乐（ウイルスバスター201 0) を 
ク U ックします。 

2 「ウイルスバスター」のトップ画面の「バーソナル 
ファイアウォール」をク U ックします。 

3 「パーソナルファイアウォール」の r 設定」をク 
U ックします。 

4 「プ□ファイルの変更」をク U ックし、お使いの通 
信環境に合わせてプ□ファイルを選択します。 

■自動スキャンの設定 

定期的にウイルススキャンを行ラには、なの手順で設 
定してください。 

1 デスクトップの象（ウイルスバスター201 0) を 
ク U ックします。 

2 「ウイルスバスター」のトップ画面の「ウイルス/ 
スパイウェア対策」をク U ックします。 

3 「予約検索/カスタム検索」をク U ックします。 

4 「予約検索」をク U ックします。 

5 表おされた画面の「追加」をク U ックし、スケ 
ジュールを設定します。 

■会員契約の有効期限 

r ウイルスバスター」の初期設定を完了した曰から90 
曰間は、無料で最新のウイルスやスパイウェアに巧す 
るパターンファイルなどの更新サービスを受けるこ 
とびでをます。それしツ降ち継続して利用される場合 
は、有料で契約期間の延長をお申し込みになるか、 
パッケージ版をご購入ください。 

会員契約の有効期限び近づくと、 r 契約期間終了び近 
づいてをました」といラ画面び表示されます。契約期 
間の延長をお申し込みになる場合は、「更新手続さを 
する」をク U ックし、画面の指示に従って操作してく 
ださい。 


セツトアップずる 
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■お問い合わせ先 

r ウイルスバスター」についてはトレンドマイク□株 
式会社にお問い合わせ<ださい。 
r ソフトウェアのお問い合わせ先」（一 P .109) 

この後は、お使いの状況によって操作び異なります。 

C インタ-ネットに接続ずる場を 

「インターネットの設定をする」（一 P .32) に進 
んで < ださい。 

をインターネットに接続しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .38) に進んでくだ 
さい。 


インターネットの設定をする 

^ . mm 

■お使いの状況に合わせて必要な準備をして< 
ださい 

♦プ□バイダーと契約している場合 
プ□バイダーと契約しており、インターネットび使 
える環境をお持ちのちは、パソコンにインターネッ 
卜に接続するための設定をしてください。 

インターネットに接続するための設定ち法につい 
ては、ご契約のプ□バイダーにご確認ください。 

♦初めてインターネットを使5場合 
インターネットに接続するには、プ□バイダーとの 
契約び必要です。プ□バイダーとは、インターネッ 
卜に接続するためのサービスを提供している企業 
や団体です。 

プロバイダーと契約すると、インターネットに接続す 

るために必要な設定の情報などび送られてをます。プ 

□バイダーの指示に従って、パソコンの設定をしてく 

ださい。 



► 有線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
パソコン本体の LAN コネクタ（^)に、 

LAN ケーブルを接続してください。 LAN コネ 
クタの場所は、 r 各部の名称と働き」 （^ P .12) 
をご覧ください。設定方法については、ご契約 
のプ□バイダーにご確認ください。 

► 無線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
「無線 LAN でインターネットに接続する」（一 
P .33) をご覧ください。 

► データ通信カードやアダプターをお使いになり 
インターネットに接続する場合、設定および使 
用ち法については、データ通信カードやアダプ 
ターに添付のマニュアルをご覧ください。デー 
夕通信カードやアダプターに関しては、ご契約 
のデータ通信ヴービス会社にお問い合わせくだ 
さい。 

■インターネットに接続でさた5 

ウイルスや不正アクセスからパソコンを守るために、 
お使いのセキュ U ティ巧策ソフトを最新の状態にし 
てお使いください。 

この後は、 「 Windows を最新の状態にする」（一 P .3 己） 
に進んでください。 
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無線 LAN でインターネツトに接続する 


•セキュ U テイの種類 


ここでは、無線 LAN アクセスポイントと内蔵無線 LAN 
を使って、無線 LAN でインターネットに接続する方法 
を説明します。 



► お使いのノ ':ソコンに無線 LAN び搭載されている 
か、 r 仕様一覧」（一 P .134) をご覧になり、確 
認してください。 

無線 LAN び搭載されていない場合は、有線 LAN 
または別売の無線 LAN アダプターを お使い< 
ださい。 


(Stepl 無線 LAN アクセスポイントを設定ずる) 

別売の無線 LAN アクセスポイントを用意し、インター 
ネ ッ 卜に接続する設定を行ってください。設定方法 
は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルをご覽く 
ださい。 



► 無線 LAN アクセスポイントは、セキュリティの 
設定をしてお使いになることをお勧めします。 
セキュ U ティの設定をしないと、通信内容を傍 
受されたり、ネットワークに侵入されたりする 
を険びあ0ます。 


Step2 お線 LAN アクセスポイントの設定を 
_記入ずる_ 

無線 LAN アクセスポイントに設定した情報を、なの欄 
に記入してください。パソコンに無線 LAN の接続設定 
をするとをに、必要になります。 

記入後は第兰者に漏れないよラ注意して<ださい。 
無線 LAN アクセスポイントの設定情報びわからない 
場合は、 無線 LAN アクセスポイントのメーカーにお巧 
いさわせ < ださい。 

•ネットワーク名 （ SSID ) 

夕 

無線 LAN アクセスポイントの名前のよラなちので 
す。パソコンから接続する無線 LAN アクセスポイン 
卜を識別するために利用されます。 


夕 

無線 LAN アクセスポイントに設定するセキユ U 
テイは、 「 WPA 2 -パーソナル （ WPA 2- PSK ) 」や 
rWEP 」 などいくつかの種類びあります。 

設定でをるセキユ U テイの種類は、無線 LAN アクセ 
スポイントにより異なります。 

•暗号化の種類 

夕 

「 AE 引または riKIPJ です。セキユ U テイの種類 
によつては、暗号化の種類を設定しない場合びあり 
ふ 〇 


•セキュ U テイキー （ PSK または WEP キー） 

夕 

無線 LAN アクセスポイントにセキュ U テイをかけ 
るとをに設定するパスワードです。 


( steps お線 LAN の電波を発信ずる I 

パソコンの無線 LAN の電波び発信されているか確認 

しホ9 Q 

•ESPRIMO の場合 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「無線 
LAN オン/オフツール」の順にク U ックします。 
2 「電波発信」をク U ックし、「終了」をク U ックし 
ます。 

すでに電波び発信されている場合は、 r 終了」をク 
U ツクしてください。 



• LIFEBOOK の場合 

1 パソコン本体で無線 LAN の電波が発信する状態 
にあることを確認します。 

確認ち法は機種により異な0ます。 

-ワイヤレススイッチびオンになつている 
-ワイヤレス通信ランプび点なしている 


セツトアツフする 
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詳しくは、 r 各部の名称と働を」（一 P .12) をご 
覧ください。 

2 画面ち下の通知領域にある、〇をク U ックし、 
夕 （Plu 呂 free NETWORK) をちク U ックしま 
す。 

3 「電波操作」►「無線 LAN」 ►「電波発信」の順にク 
U ックします。 

すでに電波び発信されている場合は、「電波発信」 
びグレーに表示され選択でをません。 



► パソコンを屋外で使ラ場合、電波まの定めによ 
り已 GHz 帯の電波を停止する必要びあ D ます。 
この操作を行ラと、現在使用している電波び 
2.4 GHz 帯であってち、通信びいったん切断さ 
れます 。 (IEEE 802.1 la に準拠した無線 LAN 
をお使いの場合のみ） 

1. 画面ち下の通巧領域にある D をク U ック 
し、夕 （Plugfree NETW 0 R 口をもク 
U ックします。 

2. 表示されたメニューから、「無線 LAN モニ 
夕一」をク U ックします。 

3. 「無線 LAN 電波操作」にある r 已 GHz モー 
ド」の LS か」 をク IJ ックしまず。 

(Step4 八‘Vコン®設定在ずる ) 

Windows 7の標準機能を使って無線 LAN の設定を行 
ラち法を説明します。 

1 無線 LAN アクセスポイントの電源が入っている 
ことを確認します。 

無線 LAN アクセスポイントの電源の入れちにつ 
いては、無線 LAN アクセスポイントに添付されて 
いるマニュアルをご覧ください。 

2 @(スタート）►「コント □- ルパネル」►「ネッ 
トワークとインターネット」の「ネットワークの 
状態とタスクの表示」順にク U ックします。 

「ネットワークと共有センター」ウィンドウび表示 
されます。 


3 r 新しい接続またはネットワークのセツトアップ」 
をク U ックします。 



(これな降の画面は機種や扶況によ D 異なりまず) 


4 「ワイヤレスネットワークに手動で接続します」を 
選択して「次へ」をク U ックします。 



5 Step2 で記入した無線 LAN アクセスポイントの 
設定情報を入力し、「次へ」をク U ックします。 
パソコンの設定は、無線 LAN アクセスポイントの 
設定と同じ情報を入力する必要びあります。 



① r ネットワーク名 （ SSID )」 を入力します。 

® r セキュ U ティの種類」「暗号化の種類」は、お 
使いの無線 LAN アクセスポイントの設定に合 
わせて選択します。 

④セキュ U ティキー ( PSK または WEP キ ー) を 
入力します。 

④「この接続を自動的に開始します」の[□をク 
U ックし、图にします。 


34 


セットアップする 




©必要に応じて「ネットワークびブロードキャス 
卜を行っていない場合でち接続する」の◎を 
ク1」ックし、区]にします。 

⑥「なへ」をク U ックします。 

6 正しく設定できると、「正常に〜を追加しました」 
と表示されます。 


で皆つイサレスネットつーロに手岛で鶴しミす 

1 口 if 因つ回 

正吉に’-を足 M しました 


A 度居の設:定を空更しまず旧） 

^0プ□けティ吉巧 S. 苗定を空-至します. 






7 「円 ugfree NETWORK」 の「ネットワーク診断」 
を使って、正しく接続できたか確認します。 

「ネットワーク診断」は、ネットワーク接続に関す 
る情報を収集/分析し、ネットワークに関する卜 
ラブルの解ミ夫をサポートします。 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
「Plugfree NETWORK 」 ►「ネットワーク診 
断」の順にク U ックします。 

2. 「ワイヤレスネットワーク接続」び「接続中」 
となっていることを確認します。 


つィわレスネットつーク按爲 



公すべてのウインドウを閉じます。 

これで無線 LAN を使ったインターネット接続は完了 
です。 

メールの 設定をずる 


このパソコンには、メールソフトとして 「Windows 
Live メール」や 「Outlook 2010 」 （Office 2010 
搭載機種のみ）び用意されています。 

メールを始めるには、お使いになるメールソフトの設 
定を行ラ化要びあります。設定ちまについては、「パ 
ソコン準備ばっちりガイド」の「メールを準備する」 
をご覧ください。 

f 、 

メールを使5には 

プ□バイダーから提供される; 欠の情報をメール 
ソフトに設定してください。設定する情報びわ 
からない場合は、ご契約のプ□バイダーやデー 
夕通信サービス会社にお問い合わせ<ださい。 

• 受信 （ POP ) サーパー 
-送信 ( SMTP ) サーバー 
' •メールアドレス 
•メールアカウント名 
» •メールパスワード 

、た—:- J 


^^oint 

► 「ワイヤレスネットワーク接続」び r 接続中」に 
ならなかった場合は、もう一度、 steps で記入 
した無線 LAN アクセスポイントの設定情報と、 
手順已で設定した内容を確認してください。 

► 無線 LAN アクセスポイントで設定した内容と同 
じ情報をパソコンに設定しないと、ネットワーク 
に接続でをません。無線 LAN アクセスポイント 
の設定びわからない場合は、無線 LAN アクセス 
ポイントのメーカーにお問い合わせください。 

► プ□バイダーから提供されるインターネット接 
続に必要な情報び正し <設定されているか確認 
してください。設定する情報びわからない場合 
は、ご契約のプ□バイダーにお問い合わせくだ 
さい。 


セツトアップずる 
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Windows を最新の状態にする 

[Windows Update」 は、マイク□ソフト社が提供す 
るサポート機能です。 Windows やソフトウエアなど 
を最新の状態に更新-修正でをます。ウイルスや不正 
アクセスを防ぐための対策ちされるので、定期的に実 
行してください。 



► [Windows Update 」 でマイク□ソフト社から 
提供されるプ□グラムについては、弊社びその内 
容や動作、および実施後のノ f ソコンの動作を保証 
するものではありませんのでご了承ください。 

1 インターネットに接続されているか確認します。 
2 「パソコン準備ばっちりガイド」の 「Windows を 
最新の状態にする」をク U ックし、 r 実行する」を 
ク U ックします。 

^^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、图（パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 



(これな降の画面は機種や状況によ D 異な0ます) 


3 「詳細情報の表示」をク U ックします。 

初めて 「Windows Update 」 を行う場合は、 
「Microsoft Update 」 のインストールを行います。 



プロクラムのインス！' -I レ曰良：なし 
田博する!^プ□ヴラム’ Windows の!^プ□グラムのみ 

その他の7イクロソフト留乱で軍巧プロクラムを入手:/まイ予) 


4 r 使用条件」をご覧になったラえで使用条件に同意 
し、「インストール」をク U ックします。 



««« か WKcmittn Hi か ‘ "— u. —1 〜 I 口 , rT"‘li»r •〜 . ， . 夕 

①「使用条件」をク U ックすると、「マイク□ソフ 
卜の使用条件」ウィンドウび表示されます。 

® [□をク U ックして、 图 にします。 

⑤「インストール」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク1」ックします。 

5 [Windows Update] ウィンドウが表示されます。 
この後は、画面の指示に従って操作してください。 

(^oint 

►「Windows Update 」 ウィンドウび表示されな 
かった場合は、なの手順で更新プ□グラムのイ 
ンストールを行ってください。 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
[Windows Update 」 の順にク U ックしま 
す。 

2. 「更新プログラムの確認」をク U ックし、画 
面の指示に従って<ださい。 



m 


コンピューターの JSii プ□クラと SR 函^ます 

で=<：ュ U テイと"コ7-マ>ス5向上さのこ.まに 
のち巧ブロヴラム5インストールしてください. 


[宝拓プ□。ラム®!協のI 
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アップデートナビを実行する 

r アップデートナビ」で、このパソコンに関連するド 
ライパ'—やソフトウてアの最新情報を確認し、更新す 
ることがでさます。 

•/ r パソコン準備ばっちりガイド」の r パソコンを最 
新の状態にする」をク U ックし、 r 実行する」をク 
U ックします。 

(^oint 

► r パソコン準備ばっち D ガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、留1(パ 
ソコン準備ばつち D ガイド）をク1」ックします。 



(これな降の画面は機種や巧況により異なります) 


2 「ご利用になる上でのごを意」の画面が表おされた 
5 内容をよくお読みになり、「承諾する」をクリツ 
クします。 

「アツプデートナビ」び最新情報を確認します。し 
ばらくお待ちください。お使いの機種や状況に 
よっては、20分程度時間びかかる場合びありま 
す。 


4 「更新開始」をク U ックします。 



約 S 7359 KB 
防□-ドモ到 S 苗 
ADSU 2 M の:場合 
的け 


[主宜】更巧が占ちする前こ.®の7プリ b - シ3ン S まてしてけ S い， 

I が劳モ。日巧 Si ~ I I —かわ C 咖巧成日ニ トべづ 沉\^31 


_(〔問 P 庙 S ]广 


選択されたソフトウエアの更新び始ま D ます。 


(^oint 

► r 更新開始確認」画面び表示されたら、「アップ 
デー トナビ」(外のソフトウエアを終了させ、 
r 更新開始確認」画面に従つて操作を進めて < だ 
さい。 


5 パソコンの再起動を要ホするメッセージがまおさ 
れた場合は、「再起動」をク U ックします。 

パソコンび再起動し、更新び完了します。 
再起動を要まするメッセージび表示されない場合 
は、これで完了です。 

^^oint 

►「アップデートナビ」は自動で最新情報を通知さ 
れるよラに設定されています。画面ち下の通巧 
領域にメッセージび表示されたら、画面の指示 
に従ってください。 


3 更新項目を確認します。必要に応じて概要、詳細 
をご覧ください。 

更新したくない項目びある場合は、その項目の左 
にある图をク U ックして回にします。通常は、す 
ベての項目を更新することをお勧めします。 

^^oint 

► 「お使いの環境びお勧めの状態です」と表示され 
たら、更新は必要ありません。「閉じる」をク 
U ックし、アツプデートナビを終了させてくだ 
さい。 


セツトアップずる 
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ユーザー登録をする 


お客様の情報、およびこのパソコンの機種情報を登録 
いただくことで、お客様1人1人に、よりさめ細か 
なサポート-サービスを提供します。 

■ユーザー登録をすると 

•お客様専用の r ユーヴー登録番号」び発行されます。 
•自動的に富±通パソコンユーヴーの会員組織 
「AzbyClub [アズビィクラブ]」の会員となります。 
AzbyClub とは、お客様にパソコンをより楽しく快 
適にご利用いただ<ための会員組織です。入会費、 
年会費は無料です （2 年目しツ降ち無料)。 

ユーヴー登録については、「ユーヴー登録のご案内」 
(一 P . 10己）をご覧ください。 


プ□ダクトキーの入力とライセンス 
認話をす若 


[Office Home and Business 2010」搭載機種、 
「Office Personal 2010」搭載機種、 
rMicrosoft® Office Personal 2010 2 年間ライ 
センス版」搭載機種 

初回起動時にプ□ダクトキーの入力とライセンス認 
証び必要です。詳しくはパッケージに同おされている 
r お使いになる前に」をご覧ください。 



► ご睛入時の状態に戻す U カバ U を行った後に、 
「Office Home and Business 2010」、 
「Office Personal 2010」、 

または 「 Microsoft ® Office Personal 乙010 
乙年間ライセンス版」をインストールする場合、 
プ□ダクトキーの入力はインストール中に行い 


ます。初回起動時にはライセンス認証のみ行い 
よ9 〇 


♦プ□ダクトキーはパッケージに同捆されています。 

• rMicrosoft ® Office Personal 2010 2年間ライ 
センス版」搭載機種で、ライセンス認証を行ラには、 
お使いのパソコンをインターネットに接続する必 
要びあ0ます。 

電話でのライセンス認証はでをません。 
♦ライセンス期間中にパソコン本体を修理した場合 
は、再度ライセンス認証び必要になることびあ D ま 
す。 

♦ライセンス認証びでさない場合には、「ソフトウェ 
アのお問い合わせ先」(- P .109) をご覧にな D マ 
イク□ソフト株式会社にお問い合わせください。 

• rMicrosoft ® Office Personal 2010 2年間ライ 
センス版」搭載機種で、2年間のライセンス有効期 
間び経過後にも通常の Office 機能をご利用になる 
方法については、マイク□ソフト株式会社へお問い 
合わせください。 


38 


セットアップする 







ここまで設定したお轉 J をバックアップ 1 「パソコン準備ばっちりガィド」の「トラブルに備 

する え設定を巧をする」をク U ックし、 r 実行する」を 

ク U ックします。 


いざというときに復元できるように r マイ U カバ IJ」 
を使って、 D ドライブにデイスクイメージを作ってく 
ださい。 



► マイ U カバ U で D ドライブにディスクイメージ 
を作成した後、八ードディスクの領域を変更す 
るとディスクイメージび消えてしまいます。 
作成したディスクイメージは、外付け八ード 
ディスクや USB メモ U などにな巧しておくこ 
とをお勧めします。 

詳しくは、 r ディスクイメージを〕ピーする」卜 
P .72) をご覧ください。 

► 「マイ U カバ U 」 は、すべての データの バック 
アップ/復元をな証するちのではあ D ません。 
また、著作権保護された映像や音楽などはバッ 
クアップ/復元でをない場合びあります。 

► タッチパネル搭載機種の場合、タッチパネルで 
の操作はでをません。マウスやキーボードで操 
作してください。 

► LIFEBOOK MH シ U - ズの場合、 C ドライブだ 
けでなく E ドライブちまとめて I つのディスク 
イメージび作成されます。そのため復元すると 
E ドライブもディスクイメージ作成時の状態に 
戻ります。 


^^oint 

► r パソコン準備ばつち D ガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、留|(パ 
ソコン準備ばつち D ガイド）をク U ックします。 



(これな降の画面は機種や状況により異なります) 


「ユーヴーアカウント制御」ウインドウび表示され 
たら、「はい」をク U ツクします。 

2 r マイ U カバりとは」ウインドウが表示された5、 
「次へ」をク U ツクします。 

3 「マイ U カバ U」 ウインドウの「つくる」をクリツ 
クします。 

4 コメントを入力し、「次へ」をク U ツクします。 

コメントには、「セットアップした後」など、いつ 
の時点のディスクイメージかわかるよラに入力し 
て < ださい。 



セツトアップずる 
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roK 」 をク u ックします。 



パソコンび再起動します。 

6 「ディスクイメージの作成」画面が表おされた5、 
「D ドライブにつくる」をク U ックします。 



7 「次へ」をク IJ ックします。 



公「実行」をク IJ ックします。 

終了までの時間表示び増えることびあります。こ 
れは、途中で終了時間を計算し直しているためで 
す。ご了承ください。 

9 「ディスクイメージが作成されました。」と表おさ 
れた5、 「0K」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、今まで設定したノ':ソコンの状態びなをされま 
した。 


r リカバリディスクセット」を作る 

「U カバ U ディスクセットを作っておく」（一 P.1 已已） 
をご覧になり、でさるだけ早く 「U カバ U ディスク 
セット」を作ってください。 

ru カバ U ディスクセット」びあれば、 U カバ U 領域 
を削除した D 破損してしまったりした場合でち、パソ 
コンをご購入時の状態に戻すことびでをます。 
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7 電源 ボタン（の）を巧します。 

電源ボタンを、4砂しツ上押し続けるとパソコンの 
電源び切れてしまいます。データび失われる場合 
もありますので、ご注意ください。 



電源び入ると、画面に文字などび表示されます。 
2 次のよラな画面が表示されたことを確認します。 
Windows のログオンパスワードを設定している 
かどラかなどで、表示される画面は異なります。 

■ Windows の□グオンパスワードを設定してい 
ない場合 


(画面は機種や状況により異なります) 


電源を入れる/切る 


電源を入れる 


電源を入れるとをのま意 
-電源を入れてから Windows び起動するまで 
は、キーボードやマウスなどで操作しないで 
ください。正常に起動でをなくなる場合びあ 
ります。 

-パソコンを長時間お使いになる場合は、バッ 
テ U 切れによるデータ消失などを防ぐため、 
必ず AC アダプタを取り付けてください。 


A を意 




〇 


落雷の可能性びある場合は、あらかじめ 
パソコン本体の電源を切り、その後電源 
コードをコンセントから抜を、ケーブル 
類を取り外しておいてください。落雷に 
よる感電、火災の原因とな D ます。 

雷び鳴 D 出したとさは、落雷の可能性び 
なくなるまでパソコン本体やケーフル 
類に触れないでください。ケーブル類の 
接続作業は、落雷の可能性びなくなるま 
で行わないでください。 

AC アダプタは、このマニュアルをよく 
読み、正しく接続してください。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•火巧の原因とな0ます。また、パソ 
コン本体び故障する原因となります。 


(^oint 


バソコ ンの使巧中は、 AC アダプタび熱くなるこ 
とびありますび、故障ではありません。 


取り扱い 
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■ Windows の□グオンパスワードを設定してい 
る場合 

お使いのユーヴー名をク U ックします。 



(これ L ツ降の画面は、機種や状況により異なりまず) 



Windows のログオンパスワードを入力し、 
©をク U ックします。 



Windows のパスワードについては、@ (スター 
卜）►「ヘルプとヴポ ート」 の順にク U ックして 
Windows のヘルプを表示し、「パスワード」で検 
索して r コンピューターをパスワードでな護する」 
をご覧ください。 


■ Windows の□グオンに指紋認証を設定してい 
る場合（指紋センサー搭載機種のみ） 

指紋センサーに指をスライドさせます。 



(これな巧の画面は、機種や状況により異なります) 



^^oint 

► Windows び起動しない場合 
• AC アダプタを接続している場合 
AC アダプタび正しく接続されているか確認 
してください。 

-バッテ U のみで使ラ場合 
- 内献（ッテ U パックび正しく取り付けられ 
ているか確認してください。 

-バッテ U 残量び少ないと電源を入れてちパ 
ソコンび起動しないことびあります。残量 
び少ない場合は、 AC アダプタを接続して 
<ださい。 

それでも Windows び起動しない場合は、 
「起動-終了時」（一 P .94) をご覧ください。 
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電源を切る 

電源を切る操作を行5前に、作業中のデータはない 

か、また、 CD / DVD ドライブにディスクび入ったま 

まになっていないかを確認してください。 

1 @ (スタート）の順にク U ックし 

ます。 

しばらくすると Windows び終了しパソコンの 

電源び自動的に切れます。 

^^oint 

►パソコンは電源を切った状態でち少量の電力を 
消費します。バッテ U 残量を減らさないために 
は、 AC アダプタを接続してください。 

► 電源を切る操作びでさないとさは、「起動-終了 
時」卜 P .94) をご覧ください。 

► 長期間パソコンを使用しない場合は、内蔵バッ 
テ U パックを外してください。お使いになる前 
に必ず内蔵ノ（ッテ U パックを取り付けてから電 
源を入れて < ださい。 

► 長期間パソコンを使用しない場合は、 AC アダプ 
夕を取りかしてください。取り外した AC アダ 
プタは、 AC アダプタ本体や AC ケーフルび、変 
形したり、割れたり、傷び付かないよラに保管 
してください。なお、保管の際には、 AC アダ 
プタに AC ケーブルを卷を付けたりしないでく 
ださい。 

► 内蔵バッテ U パックや AC アダプタを取り付け 
る際には、変形や破損のないことをご確認の5 
え、取り付けを行ってください。 

スリ~プにする/復帰させる 

パソコンを使わないとさは、電源を切らずにス U —プ 

にしてお < ことびでをます。 

■ス U —プとは 

パソコンの電源を切らずに、作業中のデータなどをメ 

モ U に保存して、パソコンを待機状態にすることです。 

ス U - プにしておくと、なにパソコンを使5とさにす 

ぐに使い始めることびでさます。 


■パソコンをスリープにずる場合のま意 

なの場合はパソコンの電源を切ってください。 
•パソコンを長期間使わないとを 
•パソコンの動作び遅 <なった0、 正常に動作しなく 
なったとを 

このよラな場合はいったんパソコンの電源を切り、電 
源を入れ直してください。 

^^oint 

►ス U -プ中は、メモリに保存したデータなどを保 
持するために少しずつ電力を消費しています。 

► ご購入時の設定では、ス U —プしてから一定時 
間経過するか、バッテ U の残量び少なくなると、 
データなどのな存先をメモ U から八ードディス 
クに切り替えて、パソコンの電源を切るよラに 
なっています。 

■ス U —プにずる 

1 @ (スタート）の国►「ス U — 
プ」の 順に ク U ックします。 

ディスプレイの表示び消えス U —プになります。 

(^oint 

► 電源ボタンを押すことで、ス U —プにすることち 
でをます。電源ボタンは4砂しソ上押し続けなし、で 
ください。パソコンの電源び切れてしまいます。 

► 液晶ディスプレイを閉じることで、スリープに 
することちでをます。 

詳しくは、なのマニュアルをご覽ください。 

[^ eb 『補足情報』 

■スリープか5復帰ずる 
1 電源ボタン（の）を巧します。 

パソコンびス U - プから復帰（レジューム）しま 
す。電源ボタンは4砂しツ上押し続けないで<ださ 
し、。パソコンの電源び切れてしまいます。 

(^oint 

► ス U —プにした後は、必ず10砂な上たってから 
復帰（レジューム）するよラにしてください。 

► 液晶ディスプレイを開くことで、復帰（レジュー 
ム）することちでをます。 


取り扱い 
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バッテリ 


このパソコンは、 AC アダプタを使わずにバッテ U の 
みで動作させることがでさます。 



►バッテ U のみで使用する場合はノ（ッテ1」び充電 
されているか確認してください。特にご購入時 
にはバッテ1」び充電されていない場合びあるの 
で、ごま意ください。 

バッテリの充電 _ 

バッテ1」を充電するには、 AC アダプタを接続します。 
充電び始まると、バッテ U 充電ランプび点なします。 

充電げ態ゃ残量の確認 _ 

バッテ U の充電の確認は、バッテ1」充電ランプ/バッ 
テ1」残量ランプで行います。 

バッテ1」充電ランプ（-<コ）/バッテ1」残量ランプ 
( cn ) は、なのよラにま示されます。 

■バッテリ充電ランプ （ Hm ) 

• AC アダプタ接続時 


充電ランプの表示 

状態 

オレンジ点な 

充電中 

グ1」ーン点な 

化巧兀」 


次の場合、バッテ U 充電ランプびオレンジ点滅します。 
•内献（ッテ U バックび熱を持って温度び高くなった場合 
-をやされて温度びほくなったときに、バッテ U の保護機 
能び働いて充電を停止している場合 
内献（ッテ U バックの温度び平甫に戻ると、オレンジ点灯に 
なり充電を再開します。 

• AC アダプタ未接続時は、充電ランプは消なします。 
•バッテ U 残量び 90% UU ; の場合は、 AC アダプタを 
取り付けてち充電されません。 89 %li (下で充電さ 
れます。 


■バッテリ残量ランプ（仁！！) 


バツテ U 残量ランプの色[を1 ] 

バッテリ残量 

グリーン 

100〜己0% 

オレンジ 

4目〜13% 

レッド 

12% 下 

( L 日 W バッテ U 
状態）[ま 2] 


ま1:本パソコンの電源の状態によりなのよ5になります。 

•電源 ON 時：点网 

. ス IJ ープ中： 点灯（充電中）またはゆつく D 点滅（充 
電していないとき） 

-電源 OFF 時/休止状態：点灯（充電中）または消な 
(充電していないとさ） 

なお、「充電中」とは、バッテ I 」充電ランプびオレン 

ジに点巧しているときを指します。 

ミち吕： LOW バッテ U 状態のまま使用し続けると、作成中ま 

たは保を中のデータび失われることびあ0ます。 

♦バッテ U パック未装着時は、バッテ U 残量ランプは 
消好します。 

♦バッテ U 残量ランプび短い間隔でレッド点なする 
場合は、バッテ1」び正しく充電でをないことを示し 
ています。パソコン本体の電源を切つてからバッテ 
1」を取り付け直してください。それでち解消されな 
し、場合はノ（ッテ U び異常です。新しいバッテ U と交 
換してください（一 P .4 己)。 

♦バッテ U 残量び少なくなると、バッテ U の残 D 時間 
とバッテ U 残量の不足を案内するポップアップや、 
「省電源移行バッテ U レベル」ウィンドウび表示さ 
れます。表示された場合は、 AC アダプタを接続し 
て < ださい。 
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バッテリの寿命を延ばす 

ご購入時のバッテ1」の満充電量は100%に設定され 
ています。バッテ1」の満充電量を80%に抑える r バッ 
テ U - ユーティ1」ティ」を使ラことで、バッテ1」の消 
耗を抑え、バッテ1」の寿命を延ばすことびでをます。 
バッテ1」の満充電量を80%に変更するち法は;欠の 
とお D です。 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「バ'ッ 
テ U - ユーテイ U テイ」►「パッテ U — の設定」の 
順にク U ックします。 

「バッテ U —の設定」ウィンドウび表示されます。 
2 「変更」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

3 「80%巧電モード」を選択し、 roKj ^ roK 」 の 
順にク U ックします。 

内蔵バッテリパックの交換方法 


As . 言ち 

A •バッテ U パックの交換を行う場合は、パ 
^ ソコンの電源を必ず切り AC アダプタを 

取りかしてください。また、パソコンや 
バッテ U パックのコネクタに触れない 
で < ださい。 

感電や故障の原因となります。 

バッテ U を長期間使用すると充電する能力び低下す 
るため、バッテ U 稼働時間び短くなります。稼働時間 
び極端に短くなってをたら、純正の新しいバッテ U 
パックに交換してください。 

使用でをるバッテ U パックについては、製品情報ぺ一 
ジ （ http :// www . fmworld . net /) をご覧になるか、ご 
購入元にお問い合わせください。 

1 パソコンの電源を切り、 AC アダプタを取り外し 
ます。 

2 液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

液晶ディスプレイに文房具などを挟まないよラに 
して静かに閉じて < ださい。 


3 内蔵バッテ U パック□ックを解除します。 

①内蔵バッテ U パックロック I を矢印の方向にス 
ライドさせなびら、③内蔵バッテ U パックロック 
2を矢印の方向にスライドさせます。 



4 内蔵バッテ IJ パックを取りタルます。 

①くぼみに指をかけて、③内献（ッテ U パックを 
斜め上に持ち上げて取りがします。 



5 新しい内蔵バッテ U パックを取り付けます。 
新しい内蔵バッテ U パックを斜め上から差し込 
み、カチッと音びするまでしっかりはめこみます。 



取り扱い 
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6 内蔵バッテ u パック□ックを□ックします。 

①内蔵バッテ U パック□ック1を矢印の方向にス 
ライドさせなびら、②内蔵パ'ッテ U パックロック 
2を矢印のち向にスライドさせ、ロックします。 



►取りかした内献（ッテ U パックは、シヨート媽 
絡）防止のために、内蔵バッテ U パックのコネ 
クタに絶縁テープを貼るなどの処置を行つてく 
ださい。なお、取り外した內献（ッテ U パック 
は乾電池などの電池とミ居だないよラにしてくだ 
さい。 

► 内蔵バッテ U パック（1」チウムイオン電池）は、 
責重な資源です。廃棄する場合は、リサイクル 
にご協力をお願いします（一 P .117)。 


フラットポイント 

フラットポイントは、指先の操作でマウスポインター 
を動かすことのでさるポインティングデバイスです。 

操作面を指先でなぞることで、画面上のマウスポイン 
ターを移動させることびでをます。 

左ちのボタンは、それぞれマウスの左ちのボタンに巧 
当し、その機能はソフトウェアにより異なります。 



(これ L ゴ降のイラストは機種や状況により異なります） 

^^oint 

► フラットポイントをお使いになるとをのま意 
■フラットポイントは操作面表面の結露、湿気 
などによ D 誤動作することびあります。また、 
濡れた手や汗をかいた手でお使いになった場 
合、あるいは操作面の表面び巧れている場合 
は、マウスポインターび正常に動作しないこ 
とびあります。このような場合は、電源を切っ 
てから、薄めた中性洗剤を含ませた柔らかい 
巧で巧れを巧を取って<ださい。 

-フラットポイントの操作面で操作するとを 
は、指の先び接触するようにしてください。 
指の腹を押さえつけるよラに操作すると、マ 
ウスポインターび正常に動作しないことびあ 


0ます。 
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フラットポイントの使いち 

■マウスポインター (fe) を移動させる 
操作面を指先でなぞることで、画面上のマウスポイン 
ター （ b ) を移動させます。 



指び操作面の端までをたら、いったん操作面から指を 
離して、ちラー度別の位置からなぞってください。指 
を離してちマウスポインター (&) は動をません。 



指を離している間はマウス 
ポインターは動をません。 


■クリック 

左ボタンをカチッと1回押して、すぐに離すか、操作 
面を1回軽くたたく（タップする）ことです。また、 
ちボタンを1回カチッと押すことを r ちク U ック」と 
いいます。 

ク U ック 


または 


タップ 




ちク U ツク 



(これな陌のイラストは機種や«況によ D 異なります) 


操作面をタップするとをは、なるべく操作面の中央部 
分をたたくよラにしてください。また、操作面をタッ 
プするとをや離すとさに、 b の位置びずれないよラ 
に、気をつけてください。 

■ダブルクリック 

左ボタンをカチカチッと素早く 2回押して、すぐに離 
すか、操作面を2回連続してタップすることです。 



■ドラッグ 

アイコンやウィンドウを、マウスポインター ( b ) で 
つかむよ5にして移動させるち法です。 

左ボタンを押したまま操作面をなぞり、希望の位置で 
指を離します。 

または、操作面を素早く 2回タップし、2回目のタッ 
プのとさに指を操作面上から離さずになぞり、希望の 
位置で指を離します。 


巧 



■ポイント 



マウスポインターをアイコンやメニューなどに合わ 
せることです。ポイントすると、項目び反転表示され 
たり、項目の説明び表示されます。 



フラットポイントについて、詳しくは、なのマニユア 
ルをご覧ください。 
pWeb 『補足情報』 
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音量 


スピーカーやヘッドホンの音量は、キーボードなどで 
調節でさます。 



► 音量はスピーカーから聞こえる音びひずまない 
範囲に設定•調整してください。スピーカーび 
故障する原因となる場合びあります。 

► r 省電カユーティ1」ティ」の設定で、オーディオ 
を「5ユートする」に設定している場合、省電 
カモードに移行すると音声の再生や録音びでを 
なくなります。 

■キーボードで音量を調節する 

調節中は、画面下部に音量を示すインジケーターび表 
示されます。 


。 ' が ! ituia 

刪]111]1"り1圓"11國]1111龜 

音量ル * - * 音量大 

(イラストは機種やが況により異なりまず） 

•音量をルさくする 
@を押しなびら、匹 i を押します。 

•音量を大をくする 
画)]を押しなびら、 [ u を押します。 

•音を消す 

M を押しなびら、 0] を押します。 

「 Mute 」 と表示され、画面ち下の通巧領域に臣]び 
表示されます。 

ちラー度押すと、画面下部に現在の音量を示すイン 
ジケーターび表示され、音び出るよラになります。 
画面ち下の通巧領域にある（田])でち調節でをます。 


画面の明るさ 

キーボードで、画面の明るさを調節でさます。 

調節中は、画面下部に明るさを示すインジケーターび 
表示されます。 


暗い * - * 明るい 

(イラストは機種や状況により異なります） 

♦明る<する 

匹 i を押しなびら0を押す 
♦暗 < する 

@を押しなびら di を押す 

^^oint 

► 明るさの設定について 

-パソコンを再起動したり、ス U —プから復帰 
したり、 AC アダプタの接続や取り外しを行っ 
た直後は、キーボードで明るさを変更してち 
有効にならないことびあ D ます。このよラな 
場合は、しばらく時間をおいてから変更して 
<ださい。 

-ご購入時は、 AC アダプタを接続している場合 
は明るく、バッテ U で使っている場合は少し 
暗くなるよラに設定されています。 

-明るさは、 AC アダプタを接続している場合 
と、バッテ U で使っている場合とで別々に設 
定でさます。 
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CD/DVD ドライブ 

■■■■■'中---^—: 


このパソコンでは、 CD や DVD などのディスクの再 
生や読み出し/書さ込みを行ラことがでをます。 


ディスクを使うときのま意 



► 著作物の録音や複製に関するミ主意 


音楽や画像などの著作物は、著作権までな護さ 
れています。録音-複製（データ形式の変換を 
含む）などは、お客様個人、またはご家庭内で 
楽しむ目的でのみ、行5ことびでをます。音楽 
や画像をネットワーク上で配信するなど、上記 
目的を超える場合は、著作権者の許諾び必要で 
す。 

► 著作権をな護されたディスクはコピーでさませ 
ん 

ディスクの種類によっては、著作権な護のため、 
コピープ□テクトびかかっている場合びありま 
す。このパソコンでは、著作権な護として、デ 
スクランブ j レ機能および相互認証機能び用意さ 
れています。著作権をな護されたデータなどを 
コピーしても、再生でをません。 

•ディスクの再生中や書を込み/書を換え中は、振動 
や衝撃を与えないで < ださい。 

•ディスクに頻繁にアクセスしたり、ディスクに書を 
込み/書を換えをする場合や、長時間再生する場合 
は、パソコンに AC アダプタを取 D 付けることをお 
勧めします。 

•ケースから取り出すとをやパソコンにセットする 
とをなど、ディスクは両面とち曲らないよラにして 
<ださい。 

•ディスクは両面とち指紋やほこり、傷などを付けな 
いで < ださい。 

•ディスクは両面とちラベルを貼らないでください。 

•ディスクの表面にボールペンや鉛筆などの硬いち 
ので字を書くと、ディスクに傷び付くおそれびあり 
ふ9 〇 

•コーヒーなどのあ体をかけないでください。 


•巧れた D 水ミ商び付いた D したとをは、少し湿らせた 
巧で中央からが側へ向かってないた後、乾いた巧で 
拭さ取ってください。 

シ U コンク□スは使用しないでください。 

ヘアードライヤーなどで乾燥させたり、自然乾燥を 
させないで < ださい。 

ベンジン、シンナー、水、レコードスプレー、静電 
気防止剤などで拭かないで<ださい。 

•使わないとさは、ケースに入れてイ呆管してくださ 
し、。 

•曲げたり、重いちのを載せたりしないでください。 

•高温-低温の場所にイ呆管しないで<ださい。 

ディスクを再生するとをのを意 _ 

■再生時の注意 

•ディスクの再生直後、数砂間画面び正常に表示され 
ないことびあ D ます。 

•デジタル放送を録画した DVD を初めて 「 WinDVD 」 
で再生するとをは、「ユーヴーアカウント制御」ウィ 
ンドウび表示されます。必ず「はい」をク U ックし 
て < ださい。 

•ディスクによっては、正常に再生されなかったり、 
rWinDVD 」 の一部の機能び使用でをない場合びあ 
ります。 

•再生するディスクのマニュアルち必ずご覧くださ 
し、。 

• rWinDVD 」 を起動中にディスクを交換する場合は、 
-度 「 WinDVD 」 を終了してください。 

•各ボタンを操作する間隔は、1砂 上 あけてくださ 
し、。 

•再生するディスクによっては、コマ落ちする場合び 
あります。 

•ディスクを再生する前に、他のソフトウェアは終了 
させて < ださい。 

•液晶ディスプレイと外部ディスプレイで同時に表 
示する場合、コピープロテクトされたディスクの映 
像を再生することはでをません。 

•ディスクをパソコンに接続されたデジタルテレビ 
でご覧になる場合、お使いのデジタルテレビによっ 
てはテレビの解像度び液晶ディスプレイよ D ち低 
いため、辭明に表示でをない場合びあります （HDMI 
出力端子搭載機種のみ)。 
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► DTS で記録された DVD - VIDEO は、 この) f ソコ 
ンでは音声再生びでをません。 

■ rWinDVD 」 の更新について 

このパソコンには、 DVD および Blu-ray Disc ( Blu - 
ray Disc ドライブ搭載機種のみ）を再生するソフト 
ウェア rWinDVD 」 び用意されています。 「 WinDVD 」 
は常に最新の状態に更新してお使い<ださい。 
rWinDVD 」 を更新するには、ヴポートぺージ ( http :/ 
/ azby . fmworld . net / sui 3130 rt /) の「ダウン□—ド」 
からアップデートプ□グラム（随時提供）をダウン 
□-ドして、インストールしてください。 

インストール手順については、アップデートプ□グラ 
ムに添付されている 「 Readme . txt 」 をご覧ください。 

ディスクに書き込み/書き換えをするとき 
のま意 _ 

•巧奨ディスク外のディスクをお使いになる場合 
は、書を込み/書を換え速度に対応したディスクを 
お使いください。 

•ディスクに書を込み/書を換えを行ラとをは、30 
で上の環境を避けて<ださい。ディスクの書を込 
み/書さ換えび正常に行われないことびあります。 
•書を込み/書を換え中にディスク面に傷を検出し 
た場合、書を込み/書を換えび中断されることびあ 
ります。 

•ディスクへ正常に書を込み/書を換えびでさない 
場合は、書さ込み/書を換え速度を落とすことで、 
でさる場合びあ D ます。 

• DVD プレーヤーで映像を見る目的で、 DVD に書を 
込みをする場合、画像の解像度は720 X 480に 
設定することをお勧めします。 

その他の解像度で作成されたファイルを DVD にな 
存すると、一部の DVD プレーヤーで再生でをない 
場合びあります。 

• TRoxio Creator 」 では DVD - RAM への書き込み/ 
書を換えは行えません。 


■書さ込み/書さ換えを行ラ前に 

ディスクに、書を込み/書を換えを行ラ前に、なの操 

作をしてください。 

♦他のソフトウエアは終了させてください。 
♦ディスクに書を込み/書を換え中にス U —プや休 
止状態にならないよラに、「電源オプション」ウィ 
ンドウで「コンピューターをス U - プ状態にする」 
を、「なし」に設定してください。 

設定の変更については、なのマニュアルをご覽くだ 
さい。 

^ eb 『補足情報』 

♦ディスクに書を込み/書を換え中にディスプレイ 
びスク U —ンセーバーに移行しないよラに;欠の設 
定をしてください。 

1. デスクトップの何もないところをちク1」ックし 
ぶ 9 〇 

2. 表示されるメニューから、 r 個人設定」をク U ッ 
クします。 

3. 「スク U - ンセーバー」をク1」ックします。 

4. 「スク U - ンセーバー」の三]をク U ックし、一 
覧から「(なし)」をク U ックします。 

己. 「0 K 」 をク U ックします。 

6. ^をク U ックします。 

■書さ込み/書さ換え中の操作について 

ディスクに書を込み/書さ換え中は、なの操作を行わ 
ないで < ださい。 

書を込み/書を換えに失敗した D 、時間びかかる場合 
び友 D ます。 

♦パソコンの電源を切る 
♦パソコンをス U —プや休止状態にする 
♦ CD / DVD 取り出しボタンを押す 
• ([ SrPl と画)]を押しなびら 幅画]! を押す 
♦ディスクを操作するボタンを押す 
♦他のソフトウエアを起動または操作する 
• LAN などによるデータ転送をする 


50 


取り扱い 



■一度書さ込み/書さ換えしたディスクをお使 
いになるとさは 

一度書を込み/書を換えしたディスクをお使いにな 
るとをは、なの点にごま意ください。 

•パケットライトち式でデータび書を込まれたディス 
クは、このパソコンでは読み込むことはでをません。 
これらのディスクの読み込みや書を込みを行ラち 
法については、ディスクを作成するとをに使用した 
ソフトウエアのマニュアルをご覽ください。 

•一度フォーマットや書を込みをした後は、同じソフ 
トウエアを使って書を換え、追記を行ってください。 
• DVD+RW や DVD - RW 、 CD - RW 、 BD - RE 、 BD-RE 
DL ( BD - RE 、 BD-RE DL は Blu-ray Disc ドライ 
ブ搭載機種のみ）にな巧したファイルは、そのまま 
編集や更新をすることはでをません。編集や更新を 
する場合は、なの手順で操作して<ださい。 

1. デスクトップなど、八ードディスクにファイル 
をコピーします。 

2. ファイルび読み取 D 専用になっていたら、「読み 
取 D 専用」の属性を外します。 

r 読み取り専用」の属性を外すには、対象のファ 
イルをちク U ックし、表示されるメニューから、 
「プ□パティ」をク U ックします。 

プ□パティウィンドウで「全般」タブをク U ッ 
クし、「読み取り専用」の回をク U ックして 
[□にし、 「0 K 」 をク U ックします。 

3. ファイルの編集や更新をし、再度ディスクへ書 
を込みを行います。 

•このパソコンで書を込みをしたディスクは、別のパ 
ソコンやソフトウエアで利用でをない場合びあ D 
ぶ9 〇 


使えるディスク/使えないディスク 

■使えるディスク 

このパソコンでお使いになることのでをるディスク 
は、次のとお0です。 

〇:対応 X :非対応 



読み出し 

(再生） 

書 さ込み 

書 さ換え 

CD-ROM、 音楽 CD、 

ビデオ CD、 フォト CD 

〇 

X 

X 

CD-R 

〇 

〇 

X 

CD-RW 

〇 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

DVD-Audio 

X 

X 

X 

DVD-ROM、DVD-VIDEO 

〇駐 2] 

X 

X 

□VD-R (4.7GB) 

〇 

〇 

X 

DVD-RW 

〇 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

DVD-R DL (8.5GB) 

〇 

〇 

X 

DVD-RAM 

(2.6 白 巨- 已 .2 白 巨） 

X 

X 

X 

DVD-RAM 

(4.7GB - 9.4 白 巨） 

〇 

〇 [を 3] 

〇 [を 3] 

DVD+R (4.7 白 B) 

〇 

〇 

X 

DVD+RW (4.7G 巨） 

〇 

〇 [ま 1] 

〇駐 1] 

□VD+R DL (8.5GB) 

〇 

〇 

X 


ミち1: CD-RW や DVD-RW、DVD+RW に書を込んだデー 
夕を削除するには、ディスクに書を込まれているデー 
夕をすべて消去する必要びあります。 

ミち2 : DVD-VIDE 日は、リージョン（地域）コードにに] 
び含まれているか、もしくは [ALL] のものを使用で 
さます。 

ミち3 :購入した DVD-RAM を使い始めるには、フオーマッ 
卜を行う必要びあります。 DVD-RAM のフオーマット 
については、「ディスクをフオーマツトずる」（一 P. 己 4) 
をご覧ください。 
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■推奨ディスク 

なのディスクの使用をお勧めします。 

なの表に記載のないディスクをお使いの場合は、書を 
込み/書を換え速度び化下することびあ D ます。ま 
た、書を込み/書を換えび正常に行えない場合や、再 
生でをない場合びあります。 



メーカー 

メーカー 型名 

CD-R 

太陽誘電 
(That's) 

CDR80WTY 、 CDR80WPY 

CD-RW 

云菱化学 
方ディア 

SVV74QU 己、 SVV74EU 巳、 

SVV80QU 己、 SVV80EU 已 

Verbatim 

り（一べイタ 
ム） 

SW80QU 已 VI 、 

SW8 日 QM 已 V ]、 

SW80QP 已 V ]、 

SW80EU 已 V ]、 

SW8 日 EM 已 VI 

DVD-R 

太陽誘電 
(That's) 

DR-47WTY2 日 AA 、 

DR-47WPY30AA 

DR-47WTY 己 OBNT 、 

DR-47WKY10SN 

云菱化学 
方ディア 

DHR47J10 

DHR47HRP10 

DVD-R DL 

云菱化学 
方ディア 

DHR8 已 H1 

DVD-RW 

日本ビクター 

VD-W47H 

云菱化学 
メディア 

DHW47R1 

DVD-RAM 

パナソニック 

LM-HC47M 

(4.7GB 、 カート U ツジ無） 

LM-HB47MA 

(4.7GB 、 力ートリツジ有、 
取り出し可） 

LM-HB94M 

( 白 . 4GB 、 力ート U ツジ有、 
取り出し可） 

曰立マクセル 

DRM47PWC.S] P 己 S A 

(4.7GB 、 力ート U ツジ無） 

DVD+R 

云菱化学 
方ディア 

DTR47J10 

太陽誘電 
(That's) 

DR+47WTY10PN 

DVD+R 

DL 

云菱化学 
メディア 

DTR85H1 

DVD+RW 

云菱化学 
メディア 

DTW47U1 


■使えないディスク 

なのディスクはお使いにならないでください。 

♦円形しツ外の異形ディスク（星型やカード型などの変 
おディスク） 

このパソコンは円おのディスクのみお使いになれ 
CJ^ 9 〇 

円形し i (外の異形ディスクをお使いになると故障す 
る場合びあります。 

異形ディスクをお使いにな0故障した場合はな証 
の対象外とな D ます。 

♦規格外の厚さの DVD 媒体 
DVD 規格では媒体の厚さを1 . 1 4 mm 〜1 .5 mm 
と規定しています。 

記録面び薄い媒体など、一部でちこの範囲外の厚さ 
になっている媒体をお使いになると故障する場合 
びあ D ます。 

規格外の DVD 媒体をお使いになり故障した場合は 
イ呆証の対象外となります。 

♦市販のク U - ニングディスク、レンズク U —ナー 
市販のク U - ニングディスク、レンズク U - ナーを 
お使いになると、逆にゴミを集めてしまい、 CD/DVD 
ドライブのレンズびちれてしまラ場合びありますの 
で、お使いにならないでください。 

♦中むに巧のあいていないディスク 
♦傷またはヒビの入ったディスク 
傷またはヒビの入ったディスクをお使いになると 
ドライブ内部で破損する場合びあ D ます。 

♦カート U ツジに入れた状態で使用するタイプの 
DVD-RAM (Type 1 ) 

DVD-RAM は、力ート U ツジなしタイプ、または 
カート U ツジからディスクび取り出せるタイプを 
お使いください。なお、カート U ツジに入れた状態 
で使用するタイプの DVD-RAM を、力ートリッジ 
から無理に取り出して使わないでください。 
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ディスクをパソコンにセツトずる/取り出ず 

ディスクのセツト/取り出しは、パソコンの電源び 
入つている状態のとをのみ可能です。 

■ディスクをセツトずる 

A を意 

A • 落雷の可能性びある場合は、あらかじめ 
必 パソコン本体の電源を切り、その後電源 

コードをコンセントから抜を、ケーブル 
類を取り外しておいてください。落雷に 
よる感電、火災の原因となります。 

けびの原因となることびあ0ます。 



► ディスクをセットするとをのま意 

-ディスクをセットするとをは、ディスク読み 
取りへッドび移動する音びすることびあ D ま 
す。 

-ディスクに頻繁にアクセスした D 、 書き込み、 
書き換えをしたり、 DVD-VIDEO を再生した 
りする場合は、パソコンに AC アダプタを接 
続することをお勧めします。 

-ディスクをパソコンにセット/取り出しをす 
る場合は、省電カモードにしないでください。 
CD/DVD ドライブを使巧したり、開閉をし 
たりでをな<な0ます。 

► ディスク使用時の風切音について 
ディスクはデータの読み出しなどの際に高速回 
転するため、使用時には振動や風切音びするこ 
とびおります。 

1 CD / DVD 取り出しボタンを巧します。 

トレーび少し飛び出します。 

ディスクアクセスランプび点滅中でち操作び可能 

です。 

2 トレーを静かに引き出します。 


3 トレーをまえなが5、ディスクをセットします。 

ディスクのレーベル面を上（両面タイプの DVD - 
RAM の場合は、データの読み取り/書さ込みを 
行ラ面を下）にして、トレー中央のま起にディス 
クの巧を合わせ、パチッと音びするまでしっかり 
とセットします。 



► ディスクはパチッと音びするまでしっかりと 
セットしてください 

ディスクの巧をま起にをちんとはめこまない 
と、ディスクびドライブ内部で外れて、読み取 
りびでをなかったり、取り出せなくなったりす 
ることびあります。また、トレーやドライフ内 
部およびディスクを破損する原因となります。 

4 トレーを静かに巧し込みます。 

ディスクをセットしてから、パソコンで使えるよ 
ラになるまで、約 10 砂かかります。 

5 「自動再生」ウィンドウが表おされた場合は、次の 
どち5かの操作を行います。 

-すでに使いたいソフトウェアび起動している場 
合は、@をク U ックします。 

-使いたいソフトウェアび起動していない場合 
は、表示されている項目の一覧で使いたいソフ 
トウエアをク U ックします。 
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■ディスクを取り出す 


ディスクをフオーマツトする 


么を意 

A •ディスクをセットまたは取り出す場合 
必 は、トレーに指などを入れないでくださ 
し、。 

けびの原因となることびあります。 

1 ディスクを利用しているソフトウエアがあれば終 
了します。 

2 CD/DVD 取り出しボタンを巧します。 

トレーび少し飛び出します。 

ディスクアクセスランプび点滅中でち操作び可能 
です。 

3 トレーを静かに引き出します。 

4 トレーを支えなが5、ディスクを取り出します。 

トレー中央の突起を押さえなびら、ディスクびパ 
ソコン本体にぶつからないよラに、ディスクのふ 
ちを持ち上げてください。 



5 トレーを静かに巧し込みます。 


なのディスクはお使いになる前にこのパソコンで読 
み書をでをるよラにするフォーマット（初期化）を行 
ラ必要びあります。 9.4 GB の両面タイプの DVD - 
RAM については、片面ごとにフォーマットしてくだ 
さい。 

• DVD-RAM 

ここでは、特定のソフトウェアを使用せずに、「コン 
ピューター」から DVD - RAM などに直接データを書 
を込んで使用する場合のフォーマットの方法を説明 
します。 

特定のソフトウェアを使用して、データの書を込み、 
書を換えをする場合は、お使いになるソフトウェアの 
マニュアルやヘルプをご覧になり、フォーマット形式 
を選択してください。 

么を意 

A • DVD - RAM ディスクや团 u - rayDis 巳を 
於 セットまたは取り出すときに、トレーに 

指などを入れないでください。 

けびの原因となることびあります。 

1 フォーマットするディスクをセットし、@(ス 
夕ート）►「コンピューター」の順にク U ックしま 
す。 

「コンピューター」ウィンドウび表示されます。 

2 ディスクのアイコンをちク U ックし、表示される 
メニューか5、 r フオーマツト」をク U ックします。 


ディスクび取り出せなくなった場合は、「 CD/DVDJ 
(一 P .100) をご覽ください。 



(これな降の画面は機種や巧況によ0異な0ます) 
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3 「ファイルシステム」の 3 をク u ックして、フォー 
マツト種別を選びます。 



■ DVD - RAM の場合 
rUDF 2.0」を選びます。 

■ Blu-ray Disc の場合 （ Blu-ray Disc ドライブ 
搭載機種のみ） 

rUDF 2.5」を選びます。 

4 必要に応じて、「ボ U ュームラべル」に名前を入力 
し、「開始」ボタンをク U ックします。 

ディスクに好をな名前を付けることびでをます。 
5 フォーマットを確認するメッセージが表おされる 
ので、 「0 K 」 をク U ックします。 



フォーマツトび始まります。 


6 「フオーマットが終了しました」と表おされた5、 


roK 」 をク U ックします。 



酉 


广 W 1 


7 「閉じる」をク U ックします。 


メモリーをード 

ダイレクト-メモ U — ス□ットは、デジタルカメラな 
どに使われているメモ U — 力ードに直接データを読 
み書さするためのス□ットです。 

なお 、 SD メモ1」ーカードのことをメモ1」ーカードと 
呼んでいます。 

お使いになるラえでのを意 _ 

•メモリーカードは、静電気に巧して巧甫に聞い部品 
で植巧されてお D 、 人体にたまった静電気によ D 破 
桂される場合びお D ます。メモリーカードを取日巧 
ラ前に、一度金属質のちのに手を触れて、静電気を 
は電してください。 

•miniSD 力ード、 microSD 力ード、または 
microSDHC 力ードをお使いの場合は、アダプター 
び化要にな D ます。 

必ずアダプターに差し込んでからお使い<ださい。 
そのままダイレクト-メモ U - ス□ットに挿入する 
と、メモ U —カードび取り出せなくなります。 

また、メモ U —カードを取り出す場合は、必ずアダ 
プターごと取 D 出してください。アダプターだけを 
ダイレクト-メモ U - ス□ットに残すと、故障の原 
因となります。 

miniSD カードアダプター microSD カードアダプター 



miniSD カード microSD 力ード 


microSDHC 力ード 
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使えるメモリ~力~ド 

ダイレクト-メモ U - ス□ットび対応しているメモ 
1」ーカードと、その最大容量はなのとおりです。 
ただし、すべてのメモ1」一力ードの動作をな証するち 
のではあ0ません。 



- SD メモ U - 力ード （2 G 目） 

- min 信 D 力ード （2 G 目） 

ぶぶ— 

- microSD 力ード （2 G 目） 

駐] 

- SDHC カード' (吕 2 G 臣） 

- microSDHC 力ード （32 G 目） 

- SDXC 力ード（目 4 G 目） 


を：.マルチメディアカード、セキュアマルチメディアカー 
ドには対応していません。 

- SDIO 力ードには対応していません。 

- PH770/ 已 A、PH770/ 已 AN で Windows 7(3 吕ビツ 
卜）でお使いの場合は、普作権保護機能 (CPRM [シー 
ピーアールエム ]) び使用されているデータの読み書さ 
に対応しています。 

- PH750/1A, PH750/1AN 普作権保護機旨目 

(CPRM) に対応していません。 

メモリ~力~ドを差し込む/取り出す 

■メモリーカードを差し込む 

A を意 

A •メモ U - 力ードを差し込む場合は、ダイ 

松 レクト.メモ U - スロットに指などを入 
れないで < ださい。 

けびの原因となることびあります。 

^ メモ U- 力ードをダイレクト•メモ U— ス□ット 
に差し込みます。 

アダプターび必要なメモ1」 一力 ードは、必ずアダ 
プターに差し込んだ状態でセットしてください。 

ダイレクト’ 《製品名のある面を上側 

メモ U - ス□ット にして、まっすぐに差 



(イラストは機種や状況により異なります) 



► 書さ込み禁止の状態のメモ1」ーカードにフアイ 
ルの書さ込みや削除を行った場合、エラーメッ 
セージの表示に時間びかかったり、メモ1」一 
カードの内容の一部び正し<表示されないこと 
びあ0ます。その場合は、書を込み禁止の状態 
を解除し、差し込み直してください。 

■メモリーカードを取り出ず 

A を意 

A * メモ U —カードを取り出す場合は、ダイ 
レクト•メモ U - スロットに指などを入 
れないで < ださい。 

けびの原因となることびあ0ます。 



► ダイレクト-メモ U - ス□ットからメモ U - 
カードを取り出す場合は、メモ1」ーカードを強 
く押さないでください。指を離したとをメモ 
1」ーカードび飛び出し、紛失したり、衝撃で破 
損したりするおそれびあります。 

また、メモ1」ーカードを引を抜くとさは、ひねっ 
たり斜めに引いたりして、メモ U - 力ードに無 
理な力びかからないよラにしてください。 

► メモ U - 力ードを取り出すときは、ダイレクト- 
メモ 1」 ースロットを人に向けたり、 顔を近づけ 
た D しないで<ださい。メモ U —力ードび飛び 
出すと、思わめけびをするおそれびあ0ます。 

f 画面ち下の通知領域にある〇をク U ックし、まお 
された te (A- ドウエアを安全に取り外してメ 
ディアを取り出す）をク U ックします。 

メモ U - 力ードによっては、 te (八ードウエアを 
安全に取り外してメディアを取り出す）び表示さ 
れないものちあります。アイコンび表示されない 
場合には、メモ U - 力ードのマニュアルをご覽に 
なり、確認してください。 

2 rnnn の取り出し」をク U ックします。 

nnn にはお使いのメモ U —カードの名称び表示さ 
れます。 

3 rnnn はコンピューターか5安全に取りがすこと 
がでさます。」といラメッセージが表示された5、 
メモリーカードを J ':ソコンか5取り出します。 

メモ U —カードを一度押すと、少し飛び出します。 
飛び出したメモ U —カードを引を抜をます。 
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指紋認証 

指紋センサー搭載機種のみ 

指紋認証とは、指紋センサーで指の指紋を読み取って 
行ラ認証のことです。 

指紋情報を登録しておくと、指紋センサーに指をスラ 
イドさせるだけでなのよラなことびでをます。 

• ID (ユーヴー名）やパスワードを必要とするホーム 
ページへ□グインする 

•パスワードび設定されたスク U —ンセーバーを解 
除する 

•ユーヴーの切り替えをする 
•ス U —プから復帰する 
• Windows のパスワードを設定している場合、 
Windows へ□グオンする 

指紋センサーについてのを意 _ 

•なのよラな場合は、故障および破損の原因となるこ 
とびおります。 

•指紋センサー表面をひっかいたり、先のとびった 
ちのでつついた D した場合 
•指紋センサー表面を m や硬いちので強く擦り、セ 
ンヴー表面にキズび入った場合 
-ミ尼などで巧れた手で指紋センサーに触れ、細かい 
異物などでセンサー表面にキズび入った D 、 表面 
び巧れた0した場合 

• 指紋センヴーのセンヴー部にシールを貼ったり、 
インクなどで塗りつぶしたりした場合 
•なのよラな場合は、指紋の読み取りび困難になった 
り、 認証率び低下したりすることびあります。指紋 
センサー表面はとをどを清掃してください。 

-指紋センサー表面びほこりや皮脂などで巧れてい 
る 

-指紋センサー表面に汗などの水分び付着している 
-指紋センサー表面び結露している 
•指紋の登録失敗や認証失敗び頻発する場合は、指紋 
センサー表面の清掃を行って<ださい。現象び改善 
されることびあります。 

•指紋センサーを清掃する際には、メガネ拭をなどの 
乾いた柔らかい巧でセンサー表面の巧れを輕<拭 
を取ってください。 


•指紋センサーに指を置<前に金属に手を触れるな 
どして、静電気を取 D 除いてください。静電気び故 
障の原因となる場合びあります。を期など乾燥する 
時期は特にごま意ください。 

•長期間使用することにより、センサー周辺にゴ5び 
たまることびあ D ますび、先のとびったちので取 D 
除かないよラにして < ださい。 

指紋認証をお使いになるうえでのを意 

•本機能は画像に含まれる指紋の特徴を基に照合を行 
ラちのです。このため、お客様によっては指紋の特 
徴情報び少な<、登録びでさない場合びあ D ます。 

•指紋の登録には同一の指で最化3回の読み取 D び必 
要です。異なる指で登録を行ラと、認証でをない場 
合びあ D ます。 

•指の状態びなのよラな場合は、指紋の登録び困難に 
なったり、認証率（正しく指をスライドさせた際に 
指紋び認証される割合）びな下することびありま 
す。なお、手を洗5、手を拭<、認証する指を変え 
る、手荒れや乾いている場合はク U —ムを塗るな 
ど、お客様の指の状態にあわせて対処することで、 
認証時の状況び改善されることがあります。 

-お風呂上びりなどで指びふやけている場合 
-指に汗や脂びをく、指紋の間び埋まっている場合 
-手び荒れた D 、 指に損傷（切傷、ただれなど）を 
負っている場合 

-手び極端に乾燥していた D 、 乾燥肌の場合 
-指びミ尼や油などで巧れている場合 
•太ったり 、やせたりして指紋び変化した場合 
-磨耗して指紋び薄 < なった場合 
-指紋登録時に比べ、指紋認証時の指の表面状態び 
極端に異なる場合 

•濡れたり、汗をかいたりしている場合 

•センサー表面び濡れていたり結露していたりする 
と、誤作動の原因となります。柔らかい巧で水分を 
取り除いてからご使用ください。 

•認証率はお客様の使用状況によ D 異な D ます。 

•さ指で指紋び異な D ますので、必ず登録を行った指 
で認証の操作を行って < ださい。 

•指紋び正常に読み取れなかったとをや、一定時間内 
に認証されなかったとさは、警告メッセージび表示 
されます。 
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■指紋認証技術は完全な本人認証-照合をな障するち 
のではありません。当社では本製品を使用されたこ 
と、または使用でをなかったことによって生じるい 
かなる損害に関してち、一切責任を負いかねますの 
であらかじめご了承ください。 

指のスライドのさせち 

指紋の登録や認証を行5場合は、なのよラに指をスラ 
イドさせてください。認証の失敗を減らすことびでを 
ます。 

1 操作する指の第一関節が、指紋センサーの中央部 
に当たるように準備します。 

第一関節より先の部分び読み取り範囲となります。 



► 指をスライドさせるとをのま意 
指のはら（指紋の中む部）び指紋センサーに接 
触するよラにスライドさせてください。 

指紋センサーにおのはら（指紋の中む部）び接 
触していなかったり、指を引っかけるよラにス 
ライドさせると指紋の読み取りびうまくいかな 
い場合びあ D ます。 



(イラストは機種や状況によ D 異なります) 



この範囲を読み取0まず 


2指をまっすぐ伸ばして第一関節を指紋センサーに 
軽く当てます。 

センサー部び完全に見えるまで水平にスライドさ 
せます。 




(イラストは機種や状況により異なります) 


► 指の第一関節より先の部分び、指紋センサー上 
を通過するよラにしてください。 

► 指紋の;'局の中むび、指紋センサーの中むを通過 
するよラにしてください。 

► 指紋の入力画面び表示されていることを確認 
し、入力び可能な状態になつてから操作してく 
ださい。 

►] 秒程度で通過する<らぃの速さで、途中で止 
めずに指を動かしてください。 



なお、親指など、指紋の;'固の中むを合わせに< 
い指は、ラまく認識でをないことびあります。 
その際は、中むを通過させやすい指を登録して 
<ださい。 
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指紋を登録ずる 


4 認証で使用する指をイラストで選択し、「次へ」を 


認証に必要な情報を登録します。 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 

rsoftex 」► r 新規ユーザーの登録」の順にク U ッ 
クします。 

2 「既巧の Windows ユーザーの登録」をクリック 
します。 



な "ルブ [~キ中ンセ:ル ] 

3 □グオンするとさと同じパスワードを入力し、「次 
へ」をク U ックします。 

「ユーヴー名」び Windows に□グオンするとを 
と同じことを確認してください。 



ク U ックします。 


@巧の巧巧 の回 



イ ，巧13すでにを巧されてしぶす0 



この画面にある「練習」ボタンをク U ックすると、 
指紋登録の練習をすることびでをます。 

©または「完了」ボタンをク U ックすると、指 
紋を登録する画面に戻ります。 

5 指紋センサーに指をスライドさせ、指紋情報の取 
得と確認を行います。 

画面の表示に従って指紋の読み取0を行って < だ 
さい。 

指紋の登録は、スライドしやすい指で、なの条件 
を満たすよラに行ってください。 

-でさるだけ広い範囲の指紋び読み取られている 
-指紋の;'同び画像の中に含まれている 



良い例 悪い例 


rOmniPass は新しいユーヴーの作成を完了しまし 
た。」といラメッセージび表示されたら、指紋の登録 
は完了です。 
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指紋認証を使ぅ _ 

■指紋認証でホームページに□グインする 

セキュ1」ティび設定されたホームページに□グインす 
るために 、 ID (ユーヴー名）やパスワードなどの□グ 
イン情報を入力しなければならない場合びあります。 
指紋認証を使ラと、特定のホームページに巧してあら 
かじめログイン情報を記憶させておくことにより、指 
紋センサーに指をスライドさせるだけでホームペー 
ジに□グインすることびでをます。ただし、ホーム 
ページによっては、指紋認証機能びパスワードを検出 
でさないことびあ0ます。 

1 登録したいホームぺージの□グイン情報入力画面 
で、□グイン情報を入力する 
2画面ち下の通知領域にある〇をク U ックし、まお 
された OmniPass アイコン因!をちク U ックし、 
表示されるメニューか5「パスワードの記憶」を 
ク U ックします。 

マウスポインターび％に変わります。 

3 ち)に変わったマウスポインターで、手順Iで入 
力した□グイン情報の領域をク U ックします。 

4 rOmniPass - 覚えやすし'> 名制ウィンドウで、 □ 
グイン情報の名前を入力します。 

5 「完了」をク U ックします。 

■指紋認証を使って Windows に□グオンずる 

指紋認証を使ラと 、 Windows □グオンパスワードを 
入力する代わりに、指紋センサーに指をスライドさせ 
るだけで Windows に□グオンできるようにな D ま 
す。 

また、複数ユーヴーでパソコンを使用している場合に 
は、ユーヴー選択ち省略することびでをます。 

^^oint 

► Windows のパスワードについ口ま、® (スター 
卜） ► r ヘルプとヴポート」の順にク U ックして 
Windows ヘルプを表示し、「パスワード」で検 
索して「コンピューターをパスワードでな護す 
る」をご覧ください。 


1 電源を入れます。 

しばらくすると「□グオン認証」画面び表示され 

cK 〇 



2指紋登録した指のいずれかを指紋センサーにスラ 
イドさせます。 

認証画面び表示されていない場合は、 r □グオン認 
証」画面下部のプルダウンメニューから 
「 AuthenTec 指紋ドライバ」を選択して、認証画 
面を表示させてください。 

指紋の認証に成なすると、 Windows にログオンしま 
す。 

(^oint 

► 指紋の読み取りびラまくいかない場合 

-指紋センサーに指をスライドさせるちまを確 
認してください。 

-指を繰 D 返しスライドしてち指紋認証に失敗 
する場合は、 Windows の□グオンパスワー 
ドを使って□グオンしてください。 

► 複数ユーヴーで指紋認証を使ラ 
複数のユーヴーの指紋を登録し、簡易ユーヴー 
切り替え機能を有効にすると、指紋を読み取ら 
せるだけでユーヴーの切り替えびでをます。 

@(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 

に oftex 」^ rOmniPass コント□—ルセン 
夕一」 ► r システム設定の変更」 ►「 Windows 簡 
易ユーヴー切り替え機能の設定」の順にク U ッ 
クし、ま示されるウインドウの説明に従って操 
作してください。 
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指紋認証が使えなくなった 5_ 

指紋での認証びでさない場合は、なの手順で登録した 
指紋の情報を削除し、登録し直してください。 



►指紋認証ユーティ U ティ （ OmniPass ) から 
ユーヴーを削除すると、それまでに登録してい 
たホームページの□グイン情報などちすべて削 
除されます。 

ユーヴーを削除する前に rOmniPass コント 
□ールセンター」の「パスワードの管理」機能 
でパスワードなどの情報を確認し、書を留めて 
おいて < ださい。 

1 画面ち下の通知領域にある0をクリックし、表示 
された OmniPass アイコンなをちクリックし、 
表おされるメニューか S 「ユーヴーの□グオン」 
をクリックします。 

「ユーヴー□グオンの認証」ウィンドウが表示され 
ぶ9 〇 

2 認証パ'-の-をク U ックしてメニューを表示し、 
「マスターバスワードの認証」をク U ックします。 
「マスターノ f スワードの認証」ウィンドウび表示さ 
れます。 

3 「ユーザー名」、「ドメイン」、「パスワード」を入力 
し、 「0 K 」 をク U ックします。 

「ユーヴー名」と r パスワード」は、 Windows に 
□グオンするとをに使用していたものと同じをの 
を入力してください。ドメインには□グオン先を 
指定します。通常はフルコンピューター名を入力 
します。 

4 「ユーザー管理ウィヴードの実行」 ► rOmniPass 
か5ユーザーを削除」の順にク U ックします。 

5 認証パ'-のこをク U ックしてメニューを表示し、 
「マスターパスワードの認証」をク U ックします。 
6 パスワードを入力し、 「0 K 」 をク U ックします。 
7 「ユーザー削除の確認」の画面で 「0 K 」 をクリツ 
クします。 


Web カメラ 


Web カメラ搭載機種のみ 

このパソコンには、動画や静止画を撮影することがで 
さるカメラが搭載されています。 Web カメラを使って、 
動画や静止画を撮影したり、テレビ電話を楽しむこと 
がでさます。 

Web カメラででさること _ 

このパソコンの Web カメラでは、主に;欠のことびで 
さます。 

•テレビ電話を楽しむ (Windows Live Messenger ) 
インターネットに接続している仲間と、 U アルタイ 
ムでメ ッ セージの交換などちでをます。 

(^oint 

► Web カメラを使用する場合は、部屋を巧るくし 
て使用してください。 

Web カメラを使うソフトウェアの起動ち法 
と使いち _ 

■Windows Live Messenger 
□起動方法 

@ (スタート） ► 「すべてのプ□グラム 」 ►「Windows 
Live」►「Windows Live Messenger 」 の順にク U ッ 
クします。 

(^oint 

► [Windows Live Messenger ] のご利用には、 
Windows Live ID の取得び必要です。 

► [Windows Live Messenger 」 をこのパソコンよ 
D アンインストールした場合、再度インストール 
するには [Windows Live Mess 飢有 er 」 のホー 
ムぺージ （ http://mess 飢有 er.live.jp/) よりプロ 
グラムをダウン□ー ドするお要びあります。 
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ソフトウェアを使う 


周辺機器の取り扱い 


このパソコンには、搭載されているソフトウェアを簡 
単に探すための、「@メニュー」び搭載されています。 
やりたいことびあるけれど、どのソフトウェアを使え 
ば良いかわからないとさは、「@メニュー」で探すこ 
とびでをます。 

「@メニ;！一」を起動するには、® (スタート）►「すべ 
てのプログラム」メこュー」►「◎ メこュー」の順 
にク U ックします。 

r @ メニュー」の使い方 

1 カテゴ U を選択します。 

2やりたいことを選択します。 

3 「このソフトを使う」をク U ツクして、ソフトウェ 
アを起動します。 


ここでは、周辺機器をお使いになる場合に知っておい 
ていただをたいことについて説明します。 

なお、周辺機器とは、 USB マウス、プリンクー、デジ 
タルカメラ 、 USB メモ|」、携帯オーディオプレイヤー 
などの装置の総称です。 

A \ 警告 

^ • 周辺機器のなかには、取り付け/取り外 

しを行ラ際に、パソコンや周辺機器の電 
源を切り、 AC アダプタや電源コードを 
コンセントから抜いた状態で行わなけ 
ればならない場合びあ0ます。必ず添付 
のマニュアルでご確認ください。感電の 
原因となります。 



( イラストは機種やが況により異なります ) 


^^oint 

► このパソコンに搭載されているソフトウェアの 
一覧は、富±通製品情報ページ 
( h 订 p :// www . fmworld . net / fmv /) に掲載され 
ています。 

「 Q & Anavi 」 （一 P .90) で Q&A ナンバー 
「81 07-4 已已7」を検索して、ソフトウェアー 
覧を確認するち法をご覧 < ださい。 


• 周辺機器のケーフルは、このマニュアル 
W をよく読み、正しく接続してください。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電-火災の原因となります。また、パソ 
コンおよび周辺機器び故障する原因と 
なります。 

周辺機器の取り扱い上のを意 

周辺機器を接続するとをは、なのことにま意してくだ 
さい。 

•回辺機おの接続は、取日付ける周辺機おのマニュア 
ルをよくご覧になり、正しく巧ってください 

誤った接続状態で使用すると、パソコンや周辺機器 
び故障する原因となります。 

■おな抑正品をお使い < ださい 

弊社純正の周辺機器にっいては、販売店にお問い合 
わせいただくか、富±通ショッピングサイト 「WEB 
MART 」（ http://www'fujitsu-webmart' 巳 om /) を 
ご覧ください。 

他社製品につをましては、このパソコンで正しく動 
作するかど5か、な証いたしかねます。他社製品を 
お使いになる場合は、製造元のメーカーにお問い合 
わせくださいますよラお願いいたします。 
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争一度に取 D 付ける周迈機器は 1 つだけにして<ださ 
い 

一度に複数の周辺機器を取り付けると、ドライバー 
のインストールなどび正常に行われないおそれびあ 
ります。1つの周辺機器の取り付けび終了して、動 
作確認を行ってから、別の周辺機器を取り付けてく 
ださい。 

•コネクタの向きをお認してください 

周辺機器を接続する場合は、まっすぐ接続してくだ 
さい。 


メモリ_ 

お使いの機種によっては、メモ U 容量を増やすことで、 
パソコンの処理能力などを上げることがでをます。 

メモリの組み合わせを確認する _ 

■ご購入時のメモリの組み合わせ 

このパソコンには、メモ U を取り付ける場所（ス□ッ 
卜）び2つ搭載されています。このラち、メモ U の交 
換や増設び可能なス□ットは1つ（ス□ット2のみ) 
です。なお、ご睛入時のメモ U の組み合わせはなのよ 
ラになっています。 


お使いの機種 

総容量 

ス□ット 1 

ス□ット2 

PH770/ 巳 A、 
PH750/1 A 

4G 巨 

2白 B 

2白臣 

PH770/ 已 AN、 
PH750/1 AN 
(8GB を選択） 

8G 巨 

4白 B 

4白巨 

PH770/ 已 AN、 
PH750/1 AN 
(4GB を選択） 

4G 巨 

2白巨 

2白巨 

PH770/ 已 AN、 
PH750/1 AN 
(2GB を選択） 

2G 巨 

2白巨 

- 


お使いの機種によっては、メモ U 容量を増やすこと 
で、パソコンの処理能力などを上げることびでをま 
す。なお、搭載可能なメモ U の最大容量はなのとお D 
です。 

•Windows 7に2ビット）で使用する場合： 4 GB 
•Windows 7 (64 ビット）で使用する場合： 8 GB 
ただし、ご購入時の選択によっては、最大容量のメモ 
U を搭載でをない場合びあ D ます。 
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■メモリの組み合わせ例 

メモ1」を取り付けたり交換したりする場合は、なの表 
のよラに組み合わせて<ださい。これしツ外の組み合わ 
せにすると、パソコンび正常に動作しない場合びあり 
ます。 

なの表の★印びある組み合わせではデュアルチヤネ 
ルとして動作します。 


総容量 

ス□ット1 

ス□ット2 

デュアル 
チヤネル 

2白目駐 1] 

2G 巨 

なし 


3G 目駐 1] 

2 G 巨 

1 GB 

★ [を 4] 

4GB 駐 1] 
(Windows 7 (32 ビツ 
卜）で使用する場合の 
最大） 

2GB 

2GB 

★ 駐引 

4GB [ミち 2] 
(Windows 7(32 ビツ 
卜）で使用する場合の 
最大） 

4GB 

なし 


目 GB 駐 2] 駐 3] 

4 GB 

2白 B 

★ 駐引 

8 G 巨[ミ主 2] 駐 3] 
(Windows 7(目4ビツ 
卜）で使用する場合の 
最大） 

4G 巨 

4GB 

★ 駐目] 


ミち1:ご晴乂時に 2GB、 または 4GB のメモ U を逞択した場 


合のみ 

を2 :ご購入時に 8GB のメモ IJ を選おした場合のみ 
を3 : Windows 7 (64 ビット）で使用する場合のみ対応し 
まず。 

を4:合計 2 GB のデュアルチャネルとして動作します。 

を巳：合計 4GB のデュアルチャネルとして動作します。 

を6:合計 8 GB のデュアルチャネルとして動作します。 

^^oint 

► 同じ仕様のメモ U を2枚取り付けると、理論上、 
2倍の転送速度でデータのやりとりび可能にな 
り性能び向上します。異なった容量のメモ U の 
組み合わせにした場合は、少ない容量のメモ U 
分のみデュアルチヤネルとして動作します。 


メモリを取り扱ううえでのを意 


♦操作に必要な箇所しツ外には手を触れないで<ださ 
し、。故障の原因となります。 

♦パソコンの部品など不要な物を、パソコン本体内部 
に落とさないでください。故障の原因となります。 
♦メモ1」びうまく取り付けられないとをは、無理にメ 
モ1」を取り付けず、いつたんメモ1」を抜いて、取り 
付け直してください。 


A 警告 


處 


メモ U の取り付け•取りかしを行5場合 
は、必ずパソコンの電源を切 D 、 AC ア 
ダプタやバッテ1」、および周辺機器を取 
りかしてください。なお、ス U - プや体 
止状態では、取り付け/取り外しを行わ 
ないでください。感電の原因となりま 
す。 

また、データび消失したり、パソコンや 
メモ U び故障する原因となります。 


〇 


取り外したカバー、キャップ、ネ义電 
池などの部品は、ルさなお子様の手の届 
かないところに置いてください。誤って 
飲み込むと窒息の原因となります。万 
一、 飲み込んだ場合は、すぐに医師に巧 
談してください。 


A を意 


A 


メモ U の取 D 付け位置のすぐそばに高 
温になる部分びあ D ます。 

メモリの取り付け/取りかしを行ラと 
をは、パソコンの電源を切って、しばら 
くしてから行ってください。火傷の原因 
となります。 
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メモリの交換方法 


► メモ1」取 D 扱い上のま意 

•メモリは、静電気に巧して非常に弱い部品で 
構成されており、人体にたまった静電気によ 
り破壊される場合びあります。メモ U を取り 
扱ラ前に、一度金属質のちのに手を触れて、 
静電気を放電して < ださい。 

-メモ U は何度ち抜を差ししないでください。 

故障の原因となります。 

-メモ U の表面の端テやに部分に触れて押さな 
いでください。また、メモ U に強い力をかけ 
ないよラにしてください。 

-メモ1」は下図のよラにふちを両手で持ってく 
ださい。金色の線び入っている部分（端子) 
には、絶対に手を触れないで<ださい。指の 
脂分などび付着すると、接触不良の原因とな 
ります。 


この部分には手を軸れないでください。 



必要なちのを用意する 


■メモ U 

このパソコンに取り付けられるメモ1」については、 

富±通シヨッピングサイト 「WEB MART 」 の「周辺 
機器」 （ htt |3:// www . fujitsu - webmart . com /) をご 
覧になるか、ご購入元にお問い合わせください。 

■プラスのドライバー（ドライバーサイズ：1番) 

このパソコンのネジを取り外すとさに使います。ネジ 
の頭をつぶさないよラに、ネジのサイズ （ M 2.0) に 
合ったものをお使いください。他のドライバーを使ラ 
と、ネジの頭をつぶすおそれびあります。 


メモリは、パソコン本体下面のメモ U ス□ットに取り 
付けます。 

1 パソコンの電源を切り、 AC アダプタを取り外し 
ます。 

電源を切った直後は、 バソコ ン本体内部び熱く 
なっています。電源を切り、 AC アダプタを取り 
外した後 10 分ほど待ってください。 

2液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

液晶ディスプレイを閉じる場合は、文房具などを 
はさまないよラにして静かに閉じてください。 

3 内蔵バッテ U パックを取り外します。 

4 メモ U ス□ットカバーを取り外します。 

①ネジ （2 ヶ所）を取り外します。③くぼみに指 
をかけてメモ U スロットカバーを矢印のち向に開 
いて、取り外します。 
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5 パソコンに取り付け 5 れているメモ U を取り外し 
ます。 

①メモ U を押さえている両側のツメを左ちに開く 
と、メモ U び少し斜めに持ち上びります。②両手 
でメモ1」のふちを持って斜め上のち向に引っ張 
り、スロットから取り外します。 



6 メモ U を取り付けます。 

①両手でメモ U のふちを持って、メモ U の欠けて 
いる部分とコネクタのま起を合わせ、斜め上から 
しっかりと差し込みます。 

③パチンと音びするまで下に倒します。 

メモ1」を押さえている両側のツメび、をちんとは 
まっていることを確認してください。 



7 メモ U ス□ットカバーを取り付けます。 

①カバーを取り付けます。③ネジ穴を合わせてか 
ら、ネジで固定します。 




公内蔵バッテ U パックを取り付けます。 

続いて、メモ1」び正しく取 D 付けられたかメモ1」 
容量を確認しましょラ。 
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メモリ容量を確認する 

1 パソコンの電源を入れます。 

「化張メモ U エラー」または「メモ U エラーです。」 
とい5メッセージや英語のメッセージび表示され 
たり、画面に何ち表示されない場合は、電源ボタ 
ンを4砂な上押して電源を切り、メモ U を取り付 
け直してください。 

2 @(スタート）►「コント□-ルパネル」の順にク 
U ックします。 

「コント□-ルパネル」ウインドウび表示されま 
す。 

3 「システムとセキュ U テイ」►「システム」の順に 
ク U ックします。 

4 「実装メモ U 」 欄に表おされたメモ U 容量を確認し 
ます。 

Windows 7 (32 ビット）でお使いの場合は、メ 
インメモ U を 4 GB しツ上搭載しても、 0 S び認識 
可能なメモ U は4.00 GB となります。 

メモ U 容量の数値び正しくない場合は、メモ U び 
さちんと取 D 付けられているかを確認してくださ 
し、。 



I メモ I 」容量 


(イラストは機種や状況により異なりまず） 

5 ウインドウのち上にある@をク U ックして、 


ウインドウを閉じます。 


お手入れ 


このパソコンを快適にお使いいただくための、日ごろ 
のお手入れについて説明します。 


么警告 


• 感電やけびの原因となるので、お手入れ 
の前に、なの事項を必ず行って<ださ 
い。 

-パソコン本体の電源を切り、 AC アダ 
プタとバッテ U を取り外してくださ 
い。 

-プ U ンターなど、周辺機器の電源を切 
り、パソコン本体から取り外してくだ 
さい。 


(S) 


• 清掃の際、清掃用スプレー（可燃性物質 
を含むもの）を使用しないでください。 
故障-火災の原因となります。 


パソコン本体やキーボードのお手入れは、なのよラに 

してください。 

•パソコン本体やマウスなどの巧れは、 m や指輪等で 
傷を付けないよラに注意しなびら、 0 A ク U —ニン 
グ用のクロスや不織布などの乾いた柔らかい巧を 
使って軽くなを取ってください。 

ミちれびひどい場合は、水または水で薄めた中性洗剤 
を含ませた巧を、固く絞って拭を取ってください。 
中性洗剤を使用して巧いた場合は、水に浸した巧を 
固く絞って中性洗剤を H を取ってください。また、 
拭さ取りの際は、パソコン本体やマウスに水び入ら 
ないよ5十分にま意してください。なお、シンナー 
やベンジンなど揮発性の強いちのや、化学ぞラを 
ん、清掃用スプレー（可燃性物質を含むをの）は絶 
巧に使わないでください。 

•マウスのお手入れの際は、マウスを取り外してくだ 
さい。 

•キーボードのキーとキーの間のほこ D を取る場合 
-ゴ5は吹を飛ばして取らないでください。キー 
ボード内部にゴ5び入 D 、 故障の原因となる場合 
びあります。また、掃除機などを使って、キーを 
強い力で引っ張らないでください。 
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-ほこりなどを取る場合は、柔らかいブラシなどを 
使って軽くほこ D を取り除いてください。その際、 
毛先び抜けやすいブラシは使用しないでくださ 
し、。キーボード内部にブラシの毛などの異物び入 
り、故障の原因となる場合びあります。 

液晶ディスプレイのお手入れ _ 

液晶ディスプレイの巧れは、 m や指輪等で傷を付けな 
いよラにミち意しなびら、 0 A ク U - ニン グ用のクロス 
や不織巧などの乾いた柔らかい巧かメガネなをを 
使って軽<拭を取って<ださい。水や中性洗剤を使用 
して拭かないでください。 



► 液晶ディスプレイのお手入れを行ラ場合のま意 
-液晶ディスプレイの表面を固いものでこすっ 
たり、強く押しつけたりしないでください。 
破損するおそれびあります。 

-液晶ディスプレイの背面を手で支えて<ださ 
し、。パソコンび倒れるおそれびあ D ます。 

-市販のク1」ーナーや化学ぞラさんを使ラと、 
成分によっては、画面の表面のコーティング 
を傷めるおそれびあります。なのちのは、使 
ねないで < ださい。 

-アルカ1」性成分を含んだちの 
-界面ミ舌性剤を含んだちの 
-アルコール成分を含んだちの 
-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いも 
の 

-研磨剤を含むちの 

CD / DVD ドライブのお手入れ 

市販のク U —ニングディスクやレンズク U —ナーを 
使うと、逆にコ'ミを集めてしまい、 CD / DVD ドライ 
ブのレンズび巧れてしまラ場合びあ D ます。故障の原 
因になりますので絶巧に使わないでください。 

ラま<読み取れない場合には、ディスクの指紋、ほこ 
りなどの巧れを拭を取ることで改善されることびあ 
ります。拭を取りちまはディスクの種類によ D 異なり 
ます。詳しくはディスクの説明書/レーベルなどをご 
覧ください。 
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パックアップ 


このパソコンのノいツクアツプツール マイリカバリ 


Windows が起動しなくなった場合や、データを誤っ 
て紛失してしまった場合に備え、大切なデータのコ 
ピーを保巧しておくことを「バックアップ」といいま 
す。バックアップは大変重要ですので、忘れずに行ラ 
よラにしてください。 

このパソコンはなの3つのノ（ックアップツ ー j レを搭載 
しています。 

•マイ U カバ U 

八ードデイスクの C ドライブをまるごとバックアッ 
プします。 

パソコンのセットアップび完了した後、およびイン 
ターネットやメールなどパソコンの設定を変更した 
後にお使いになることをお勧めします（一 P . 己9)。 
•かんたんバックアップ 

必要なデータをまとめて簡単にバックアップしま 
す。 

デジタルカメラから取 D 込んだ写真など、曰々更新 
されるデータを毎曰または週に1回など定期的に 
バックアップすることをお勧めします（一 P .77)。 
•かんたんバックアップレスキュー 
Windows び起動しないとをにデータをバックアッ 
プでさます。 

非常時のノ（ックアップち法としてお使いください 
(一 P '81)。 


八ードディスクの C ドライブをまるごとバックアップ 
します。パソコンにトラブルが凳生した場合、 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしたとさの状態に戻す 
ことがでさます。 

「7イリカバリ」でできること 

■ C ドライブのディスクイメージを作成する/ 
媒体などに コピーず る 

ディスクイメージとは、八ードディスクに格納された 
あらゆる情報を1つにまとめたファイルです。 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしておくよラなちのと 
考えれば良いでしょラ。 

A - ドディスク 

C ドライブ □ドライブ 





列けけ A —ドディスク 




ク□スケーブルで接続した； 
,ネットワーク上のドライブ，1 
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■ c ドライブにディスクイメージを復元ずる 


r マイ1」カバ1」」で作った C ドライブのデイスクイメー 


ジを復元して、 C ドライブをディスクイメージ作成時 
の状態に戻すことびでをます。 


八ードディスク 

C ドライブ 

□ドライブ 

ディスクイメージを 
作成した時点の状態 

赛ィ纖4夕 


今 ♦ 一 I 

■ I - J 



「マイリカバリ」をお使いになるうえでの 
を意事項 

■パソコンに不具合び起こっているときは、 
ディスクイメージを作成しないで<ださい 

ディスクイメージを作成すると、パソコンの C ドライフ 
をそのままの状態で保存するため、不具合ちな存され 
てしまい、復元時に不具合ち復元してしまいます。 

■すべてのデータの/ (ックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータのな巧/復元をな証するをのではあり 
ません。また著作権な護された映像（デジタル放送の 
録画番組など）や音楽などは保存/復元でをない場合 
び友0ます。 

■ r トラブル解ミ夫ナビ」 L ソかで領域を設定しない 
で < ださい 

市販のソフトウ王アなどで八ードディスクの領域設 
定を行った場合は「マイ U カバ U 」 はお使いになれま 
せん。 


■保を先の容量を確認して< ださい 

C ドライブで使巧している容量よりな存先の容量び少 
ない場合は、ディスクイメージのな巧はでをません。 

■タッチ/くネル搭載機種の場合、タッチ/くネル 
での操作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 


■ LIFEBOOK をお使いの方は、 AC アダプタを 
接続して<ださい 

■ LIFE 己00 KMH シリーズの場合、 E ドライブ 
も同時にバックアップされます 

C ドライフだけでなく E ドライフちまとめて1つの 
ディスクイメージび作成されます。そのため復元する 
と E ドライブをディスクイメージ作成時の状態に戻り 
ます。 

ディスクイメージの保存先 

r マイ U カバ U 」 では、作成したディスクイメージの 
保存先を選択でをます。また、作成したディスクイ 
メージを DVD などのディスクやか付け八ードディス 
クに コピーで をます。 

■ D ドライブ 

外部のドライブなどを接続する手間びな < 簡単に 
ディスクイメージを作成、復元でをます。 

ただし、なの場合は、 D ドライブに作成したディスク 
イメージち含め八ードディスクのすべてのデータび 
使えな<なります。そのよラな場合に備え、このパソ 
コンの八ードディスクじ(かの場所にディスクイメー 
ジをコピーすることをお勧めします。 

♦八ードディスクの領域を変更したとを 
八ードディスク全体のファイルび削除されてしま 
ラため、 D ドライブに作成したディスクイメージち 
削除されます。領域変更する場合は、あらかじめパ 
ソコンの八ードディスクしツ外にディスクイメージ 
をコピーして < ださい。 

♦この) ':ソコンび故障したとを 
パソコンび故障したとさは、 D ドライブに作成した 
ディスクイメージも含め、八ードディスクのすべて 
のデータび使えな< なる可能性びあります。 

■ DVD などのディスク 

DVD などのディスクに直接ディスクイメージをイ呆巧 
することはでをません。いったん D ドライブか外付け 
八ードディスクかネットワーク上のドライフにディ 
スクイメージを作成し、その後「マイ U カバ U 」 をお 
使いになり DVD などのデイスクにコピーしてくださ 
し、。 
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► 「マイ u カバ u 」 でディスクイメージを書を込め 
るディスクは、 DVD + RW 、 DVD + R 、 DVD - 
RW , DVD - R 、 DVD+R DL です。 Blu-ray Disc 
対応機種では、 BD - R 、 BD-R DU BD - RE 、 BO ¬ 
RE DL もお使いになれます。 

CD - R 、 CD - RW 、 DVD - RAM 、 DVD-R DL は 
お使いになれません。 

► 必要なディスクの枚数はディスクイメージの容 
量やディスクの容量によ D 異なります。 

► ディスクイメージを DVD などに書き込むには、 
fRoxio Creator 」 び必要です。 

「Roxio Creator 」 はこのパソコンに用意されて 
います 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、ディ 
スクイメージを DVD などのディスクに書を込 
むことびでをな<なります。 

► ディスクイメージを書さ込んだ DVD などを使つ 
て、パソコンを起動することはでをません。 

► CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場 
合は、ポータブル CD / DVD ドライブを用意して 
<ださい。 

•ポータブル CD / DVD ドライブは、「スーパー 
マルチドライブユニット （ FMV - NSM 已 3) 」 
をお勧めします。 

•パソコンの電源を入れる前に、あらかじめ接 
続してください。 

■が付け八ードディスク 、 USB メモリ 

直接ディスクイメージをな巧でをます。 

外付け八ードディスクは USB 接続のちのを用意して 
<ださい。 USB 接続(外の接続ち式では正常に動作 
しない場合びあ D ます。 



► ディスクイメージを作成、および復元する場合、 
USB 2.0 準拠のコネクタに接続してください。 
USB 3.0 コネクタに接続しないでください。 

► メモ U —カードなどのその他の外部記憶装置 
は、必ずノ':ソコンから取 D 外した状態で操作し 
て < ださい。 

■ネットワーク上のドライブ 

ネットワークの知識び必要です。別のパソコンの共有 
フォルダーに、ディスクイメージを作成したり、そこ 
から復元した D でをます。 

ネットワーク上のドライブを使ラちまは、 「 Q&A 
navi 」 （一 P .90) で紹介■しています。 「 Q&A navi 」 で 
Q & A ナンバー「0008-43已8」を検索してご覧くだ 
さい。 

ディスクイメージを作成ずる _ 

1 ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」►「マイ 
U カバ U 」 の順にク U ックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてくださし、。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 
3 「マイ U カバ U 」 の概要を説明する「マイ U カバ U 
とは」ウィンドウが表示された5、「次へ」をク 
U ックします。 

4 「つくる」をク U ックします。 



► ディスクイメージを作成、および復元する場合、 
「マイ U カバ I 」」起動時に外付け八ードディスク 
や USB メモ U を取り付けないでください。 

-外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を 
接続したままディスクイメージの作成、およ 
び復元を開始すると、大切なデータを壊して 
しまラ可能性びあ D ます。 

•外付け八ードディスクや USB メモ U は、「マ 
イ U カバ U 」 起動後に、画面の指示に従って 
接続してください。 
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5 コメント入力域に、作成するデイスクイメージに 
付けるコメントを入力し、「次へ」をク U ックしま 



いつの時点のディスクイメー ジかびねかるよラ 
に、コメントを入力してください。 

例）•セットアップ直後 

-光ファイバーに設定変更 
6 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

「ディスクイメージの作成」といラ画面び表示され 
るまで、しばらくお待ちください。 

7 ディスクイメージの保を先を選びます。 




D ドろ t •ブにディスクイ y- ジ云化苗 L 壬す。 

は巧先5ホ仰かトドディスクこしたい巧き13：、ここで巧巧ミけっで D 々[ななモ逝巧がリックしてくだ3い， 


片 t ンのレ这ヴ•わクすな、 r マイリかのちつな」 S 実け e ガこが了けす。 

+トン材レ(。 I 


■ D ドライブに保をする場合 

「 D ドライブにつくる」をク U ックします。 

■ USB 接続のが付け八ードディスクや USB メ 
モ U に保をする場合 



► USB 2.0 準拠のコネクタに接続してください。 
USB 3.0 コネクタに接続しないでください。 


1. パソコンの USB コネクタに外付け八ードデイ 
スクや USB メモ U を接続し、 r 保を先選択」 
をク U ツクします。 

2. 保存先のドライブを選択し、「なへ」をクリツ 
クします。 


8 「次へ」をク U ックします。 

画面例は、 D ドライブに保をする場合です。 



ティスクイタ-ジのれ拍 

ディスクイイージの。巧 

广 / X — ドディスクつ C ドライプ$まるごと I 
ディスクイイー ジ として I 
、、 - - -!• 解し 巧。 I 

ぶ - 

I I ディスクイ > -ジ 

鐵夏紋严 


に 

ホへ (N) II キゎ >G,WC， I 



9 「実行」をク U ックします。 

ディスクイメージの作成び始まります。しばらく 
お待ちください。終了までの時間表示び増えるこ 
とびあります。これは、途中で終了時間を計算し 
直しているためです。 

10 r ディスクイメージが作成されました。」とまおさ 
れた5、 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、指定したドライブにディスクイメージび作成 
されました。 

ディスクイメージをコピーずる 


□ ドライブなどにイ呆存したディスクイメージは DVD 
などのディスクや外付け八ードディスクなどにコ 
ピーで をます。 

^^oint 

► 外付け八ードディスクや USB メモ U にディスク 
イメージをコピーする場合は、「マイ U カバ U 」 
を起動する前に接続してください。 

1 @ r スタート」ボタン►「すべてのプ□グラム」 
►「マイリカバリ」の順にク U ックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウがまおされ 
たら、 「はい」をク U ックします。 
r 続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 
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3 「マイ u カバ u 」 の概要を説明する「マイ U カバ U 
とは」ウインドウが表おされた場合は、 r 次へ」を 
ク U ックします。 

4 「管理」をク U ックします。 


7イリ W、 リで*巧しちテイスた(ブ-ク 
ドディ；みこコご-。 W でさ*す。 
* かけけ J 、- ドティ:〇々スクトワーウ I 
で巧巧してく巧い。 


'ジ(こ：)〇て、6俯! DVD や I 
I ドライブ I こ ( S 巧した*を ( J , 立 I 


t は？(边 f 

つな似 

もどチ瞄つ 


管理 ( M ) 


[― T ?7( E )—( 


(これ降の画面はお使いの機種により異なります） 


5 「ディスクイメージ管理」をクリックします。 


ィリ。バリを！ 占-,.因换 I 



こ M 入巧の巧席!；:民すため脚か W 于ィスウ t かが扣 SO * ず， 

簿旣常‘聲髮 li 雞!を嘘窥靜窺;。(獅販〜1 W 规度でも) 


© DVD などのディスクにコピーする場合 

手順己に進んでください。 

C か付け/ドディスクまたは USB メモリに 
コピーずる場合 

手順1已に進んでください。 


6 次の画面の操作をします。 


7イリ方/【リ g 理 


み I !廳罢 ffi 編磯熙™画' 


「ききなみ J がいパすると S 示します。 




【デ•(スクイブージの一が 


I 〔I 舌き込み(曲 I ) 雲驗撫載ぶ货 P 徽咒塔!諭截貧して<瞄、 

I 可 ^禁傲聖-ク阮渦端敏<脚、。 

肖 I が(应 _1 穿渡庶為端;ご冀资赚。 r 刖留 J を 州,。してげな'。 


All Rights Reserved . Copyright (OFLUfTSU LIMfltD QOC6-2008 


g を也 _ 


①コピーするディスクイメージを選択します。 
( D 「書き込み」をク U ックします。 


7 「書き込み巧の選択」ウィンドウでディスクを選択 
します。 


害き込み巧のま巧 

巧巧じほ巧する DVD や Blu - r が Disc ぞ風 R してくださし )0 


([ dvd ± r/±rw 


き I 站軌低!のディスク細乱 . m が 

まきをみをが了するち合は「キャンたル J をクリック t てください。 




[_ かンむレ I 


8 表おされた枚数を確認し、 roK 」 をク U ックします。 
9 「「[ディスクイメージ作成時に付けたコメント]」 
の1枚目の書さ込みを行います。」といラメッセー 
ジが表おされた5、用意したディスクのレーベル 
面にディスクイメージの「コメント」と何枚目の 
ディスクかを記入します。 

レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いちのは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあ D ます。 

マイリ方パ。言巧 SI 

- U の1巧目の吾き込みを巧いまず. 

レー〜し面にディスクイメー安の r コ: >4ント J と巧なをきいてくだご 

い. 

巧：： 〇巧目 J 

このときポー JI バン等の巧の3いちのは任用しないでください. 

室さ込みを枯齿する巧合は呈ま込み用ドライブにディスクを它ット 
し， r はい J をク IJ ックしてください. 

害き込みには1巧あたり30巧〜1持なぐちいかかります. 


X 巧成せダに巧にをむ項合は r いいそ J をク y ツクしてください. 
X 巧巧を中止してデイスクイメージの一度に房る毎合は r キでン t 
ル J をクリックしてください. 


I はい00 I [ いい文化0 I L 丰でンむレ] 


^^oint 

► ディスクをセツトしたとさ、「自動再生」といラ 
ウィンドウが表示されることがあります。ウィ 
ンドウち上の园をク U ツクすると、そのまま 
操作を続けることがでをます。 

^〇記入したディスクをセットします。 
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パディスクが認識されるまで1〇蝴まど待ってか!5、 
「はい」をク U ックします。 

ディスクへの書さ込みび始ま D ます。完了するま 
でしばらくお待ちください。 



書を込みび完了すると、 r ディスクへの書を込みび 
終了しました」といラメッセージび表示され、 
CD / DVD ドライブび開をます。 
ブ2ディスクを取り出して、 「 OK 」 をク U ックします。 

13 r バックアップディスクの作成はすべて完了しま 
した。」といラメッセージが表示されるまで、手順 
9〜 I 2を繰り返します。 

手順9でま示されるメッセージに何枚目のディス 
クを作成するか表示されるので、よく確認して 
ディスクのレーベル面に記入してください。 

14 r バックアップディスクの作成はすべて完了しま 
した。」というメッセージが表おされた5 、 roKj 
をク U ックします。 



手順 I 9に進んでください。 


15 次の画面の操作をします。 



①コピーするディスクイメージを選択します。 
( D 「コピー」をク U ックします。 


16 次の画面の操作をします。 



①コピー先のドライブを選択します。 
( D 「0 K 」 をク U ックします。 

確認のメッセージびま示されます。 


f 7「0 K 」 をク U ックします。 

ディスクイメージのコピーび始まります。完了す 
るまでしばらくお待ちください。 

書を込みび完了すると、「ディスクイメージのコ 
ピーび終了しました。」といラメッセージび表示さ 
れます。 

fSrOK 」 をク U ックします。 

ブ9「マイリカバリ管理」ウィンドウで、「戻る」をク 
IJ ックします。 

20 「マイ U カバ U 」 ウインドウで、「終了」をクリツ 
クします。 
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デイスクイメージを復元する 


C ドライブをまるごとディスクイメージ作成時の状態 
に民します。 

C ドライブの現在のデータは失われてしまいます 。 D 
ドライブまたは DVD などのディスクや別の媒体など 
にバックアップしてください。 



► LIFEBOOKMH シ U - ズの場合、 E ドライブの 
データちディスクイメージを作成した時点の状 
態に戻ります。 

1 パソコンの電源が切れた状態でサポート 
( Support ) ボタンを巧します。 

(^oint 

► サポート ( Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの匹圏の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FU 」 ITSU のロゴ画 
面び表示されたら、すぐに〇を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
D ます。起動メニューび表示されるまで何 
度ち押してください。 



個面は機種や状況により異なります) 


2 起動メニユーが表おされた5、回]を巧し、「トラ 
ブル解;夫ナビ」または 「Recovery and Utility 」 
を選択して、 [[ Enter I )を押しまず。 


起動デバイスを選巧してください 

Hard Disk : ***** 

CD/DVD : ***** 

Network : ***** 

【< トラブル解みナビ 
ス自夕断のクフム尸 

〈 BIOS セツトアップ〉 


(画面は機種や状況により異なります) 


「トラブル解決ナビ」ウインドウが表示されます。 


りたいお Sf 


トラブル解みナピ 

ミ巧したい巧目をウリがして巧巧してか「実衍をウリがして巧な、。 


< i きがの一化Iリカバリ j ユーティリティ j I 


帮 

ち闇總げ 


【巧目の!が用 

言±通ハードウエア該巧ッ 
古±み'!-阳 I アお时ツ-ルをお的 I 


タブをクリックすると、 
項目が切り替わります。 


3 次の画面の操作をします。 



(画面は機種や状況により異なります） 

① ru カバ I 」」タブをク U ックします。 

( D 「マイ U カバ U で戻す」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

r マイ U カバ U 」 の「ご使用上の注意」の画面び表 
示されます。 


バックアップ 


75 

















































4 画面の内容を確認し、次の操作をします。 


ディスクイメ ージのあモを化めるのこ、•とずが下をよ< お巧みくださ U 


取り巧け舟こツ I て。、巧巧のマニュアル！■麻巧即月ま巧こちくだみ1。 

2. 7イリれ V レ巧5 

ディスクィ；<-ジの巧元き巧をけのマニュのリ r 巧巧 i が月き晚よくお结み I こなってご度巧< だみ） 


が数 


.化巧ち1ん r 间是し化化ウリックしてくた’; 


①「同意をする」をク U ックして (7 にします。 

「ご使用上のま意」を下までスク□ールすると、 
「同意する」び選択でさるよラにな D ます。 

( D 「なへ」をク U ックします。 

5 「マイ U カバ U 」で作成したデイスクイメージを選 
択します。 


ディスクイイージのな巧 


けの 一S むら.房けなザィスクイタージる州ッんて这巧 U てなみ1, 

1、 DVDS 它7卜す；) n\ り 


① 


ディスクイイージび DVCni か饰か、ードティスヴこあ含も 0V 

織总激た煤銷孩機激減替 


【巧肪れ•ひ々ディスクイイージの一篇】 


-ドディスク S 巧巧します， 


I 字-イマクか-リこ行が:リント 




(画面は機種やげ況により異なります) 


(^oint 

► D ドライブに保巧したディスクイメージび表示 
されない場合 

削除してしまっている可能性びあります。八一 
ドディスクの領域設定を変更した場合、 C ドラ 
イブのデータち D ドライブのデータやディスク 
イメージち削除されます。 

6 「0 K 」 をク U ックします。 


A ミロ 

C ドライブ内のすべてのデータが 
削除されます!!！ 

( 0 K I ) 丰 T ン t ル I 


ディスクイメージを使った C ドライブの復元び始 
まり、 r マイ U カバ1」」の進行状況を示す画面び表 
示されます。 

7 そのまましば5くお待ちください。 

終了までの残0時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 

しばらくすると、「1」カバ U び正常に完了しまし 
た。」とま示されます。 

8 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、「マイ1」カバ1」」で作成したディスクイ 
メージを使った復元び完了しました。 


① 復元するディスクイメージをク U ツクして選 
択します。 

□ ドライブじ(外にな巧したディスクイメージ 
を復元する場合、 DVD などのディスクをセツ 
卜したり、外付け八ードディスクや USB メモ 
1」を接続したりした後、「更新」をク U ツクし 
ます。「作成されているディスクイメージの一 
覧」にディスクイメージび表示されます。 

② 「ミ夫定」をク U ックします。 



► 外付け八ードディスクや USB メモ U を接続す 
る場合は、 USB 2.0 準拠のコネクタに接続して 
ください。 USB 3.0 コネクタに接続しないでく 
ださい。 


ディスクイメ~ジを削除する _ 

r マイ U カバ U 」 の「マイ U カバ U 管理」画面で 、 D 
ドライブなどにな巧したディスクイメージを削除で 
をます。画面の指示に従って操作してください。 

^^oint 

► 外付け八ードディスクや USB メモ U にな巧し 
たディスクイメージを削除する場合は、「マイリ 
カバ1」」を起動する前に外付け八ードディスク 
や USB メモ U を接続してください。 
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かんたんパックアップ 


r かんたんバックアップ」を使えば、必要なデータだ 
けをまとめて簡単にノ（ックアップでさます。 

バックアップ/復元対象となる項目は、なの2種類で 
す。 

•プレインストールされているソフトウエアのデー 
夕 

•お客様び指定したデータ 

2回目しツ降は前回ノ（ックアップしたデータとの差分を 
バックアップするので、短時間でノ（ックアップでをま 
す。 

r かんたんバックアップ」をお使いになる 
うえでのを意事項 _ 

■すべてのデータの/ (ックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータの保存/復元をな証するちのではあ 
りません。また著作権保護された映像（デジタル放送 
の録画ま組など）や音楽などはなを/復元でをない場 
合びあります。 

■管理者権限を持つユーザーアカウントで 
Windows に□グオンしていることを確認して 
<ださい 

管理者権限を持たない「標準ユーヴー」で Windows 
にログオンしている場合は、「ユーヴーアカウント制 
御」ウィンドウで管理者権限を持つユーヴーアカウン 
卜のパスワードを入力してバックアップしてくださ 
い。 

(^oint 

► 現在ログオンしているユーヴーアカウントの権 
限は、なの手順で確認でをます。 

1. 曾（スタート）►「コント□-ルパネル」の 
順にク U ックします。 

「コント□-ルパネル」ウィンドウび表示さ 
れます。 

2. 「ユーヴーアカウントと家族のためのま全 
設定」または「ユーヴーアカウント」をク 
U ックします。 

3. 「ユーヴーアカウント」をク U ックします。 
「ユーヴーアカウントの変更」の画面び表示 
されます。 


4. 画面ちの□グオン名の下に表示されてい 
る、アカウントの種類を確認します。 


けこ‘，性"二ーローァントとめ… > ユーだーァ》つント コント □- ■い;み! 



- Administrator 

菅理者権限を持つユーヴーアカウントで 
す。 

-標準 ユーヴー 

管理者権限を持たないユーヴーアカウント 
です。 r かんたんバックアッスをお使いに 
なるとをは、管理ち権限を持つユーヴーア 
カウントのパスワードを入力してお使いく 
ださい。 

■次のデータは、「かんたんバックアップ」で 
八ックアップでさません 

•著作権保護された音楽データ、映像データ 
デジタル放送の録画ま組、インターネット上の音楽 
配信サイトからダウンロードしたファイルなど、善 
作権な護された映像データや音楽データなどは 
バックアップ/復元でをない場合びあ D ます。 

着作権な護された音楽データ、映像データのバック 
アップ/復元については、お使いのソフトウェアの 
マニュアルやヘルプをご覧ください。 

•なのソフトウェアのデータはバックアップ/復元 
でをません 

-プレインストールされていないソフトウェアの 
デー タ 

.「バックアップする項目」に登録していないソフト 
ウェアのデータ 

•ノ（ージヨンアップを行ったソフトウェア 
ソフトウェアのバージヨンアップを行ラと、フアイ 
ルの構造やデータの格納先び変更されることびあ 
ります。この場合は、ファイルをコピーして、バッ 
クアップしてください。 
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•ソフトウ I アの初期設定の保存場所 li (外にな巧し 
たファイル 

Word 2010などで作成したファイルを初期設定の 
イ呆存場所外にな巧した場合は、バックアップでを 
ません。この場合は、個別にファイルをコピーして、 
バックアップしてください。 

•テレビ番組を録画したデータ 
容量び大をいため、「かんたんバックアップ」をお 
使いにならず、個別に DVD などのディスクにバッ 
クアップすることをお勧めします。 

■； (ックアップしたデータを DVD などのディス 
クに コピーして <ださい 

r かんたんバックアップ」では、データを D ドライブ 
にバックアップします。パソコンび故障したときは、 
□ ドライブにバックアップしたデータち含め、八ード 
ディスクのすべてのデータび使えな < なる可能性び 
あります。また、八ードディスクの領域を変更すると、 
八ードディスク全体のファイルび削除されてしまラ 
ため、 D ドライブにバックアップしたデータも削除さ 
れてしまいます。 

このよラなとさに備え、バックアップしたデータを 
DVD など、このパソコンの八ードディスクしツ外にコ 
ピーしてください。 

■ r かんたんバックアップ」 L ソ外のソフトウェア 
はすべて終了させてください 

■このパソコンにバックアップした場合、他の 
パソコンには復元でをません 

r かんたんバックアッ刀で D ドライブにバックアッ 
プしたデータを復元でをるのは、このパソコンの C ド 
ライブのみです。 

■LIFE 己 00 K をお使いの方は、 AC アダプタを 
接続してください 

■スリープや休止状態にしないでください 

バックアップ/復元や、バックアップデータをディス 
クにコピー中にス U —プや体止状態などの省電力状 
態にすると、データび正常に書を込まれなくなりま 
す。パソコンを省電力状態にする操作はしないでくだ 
さい。 


バックアップしたデータをコピーずる場合 
の注意事項 _ 

□ ドライブにデータをバックアップした後、バック 
アップしたデータを DVD などのディスクにコ ピーで 
をます。 

IT かんたんノ（ックアップ」でバックアップ/コピーす 
る」（一 P .78) の手順已まで行い、 D ドライブにデー 
夕をバックアップした後、「書を込み可能なメディア 
にコピー」をク U ックすると D ドライブにバックアッ 
プしたデータを DVD などのディスクにコピーでさま 
す。 

■ CD/DVD ドライブのない機種の場合、 DVD 
などのディスクに書さ込み可能な USB 接続の 
が付けドライブび必要でず 

r スー パーマルチドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」 
をお勧めします。操作を開始する前にあらかじめ接続 
することをお勧めします。 

■ディスクを用意して<ださい 

r かんたんバックアップ」でデータを書を込めるディ 
スクは、 CD - R 、 CD - RW 、 DVD + RW 、 DVD + R 、 DVD - 
RW 、 DVD - R 、 DVD+R DL です。 DVD-R DL はお 
使いになれません。 DVD - RAM は FAT 32 でフォー 
マットした場合のみ r バックアップデータ格納先」と 
して指定することびでをます。 Blu-ray Disc 対応機種 
では、 BD - R 、 BD-R DL 、 BD - RE 、 BD-RE DL もお 
使いになれます。 

r かんたんバックアッスでバックアップ/ 
コピー ずる _ 

1 ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」►「かん 
た M (ックアップ」 ► r かんたんノ（ックアップ」の 
順にク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

2「パソコンに保巧」タブをク U ックします。 


ぶかんたんバックアップ 


心’] 每 J 


—— '，復元 I - 1 

I 百が 口、。 I 邮 I-1S て f I 

曲)!し打1ツ取ツフ (E) 

r 1宜て，パ；） • 、 t 1 、川1上即甘-击は * 3 r 。， ，王 -, -1 - - • 

b 57 ップ /ig 元 tn' ぶ怡， Wn か TO ブ-ルがが 7 し打る 1 丈巧坦向中であるとい 5I5-W ま巧れる点を，いつ 6 ん□ク 47 し， 两度 D クオ ド！ 
Ill’ll" パ.か,.., 1 山" f 111 .1 

r"y」 一し IS 巧 jW ならバツ5巧パの巧含.バツ57けデ-?樹りおな.巧お0門イ7田宜定してげな、 C ド5イス;パめ7ツブ a け5ヒ.の川げ 
ス孤わて.再•(ン : U- ルを子ぶちさ.バジ四けテー5が失り n ます， PfcS 巧す. C ド5■(ブにほ巧す支を含 0. 1切ウ巧ブ活.テ VM ロピー3るこ 
» わ twm,s す. 

プレイン1卜ールアブリクーシ3ンの子一?巧 S 械 ms こ WA 巧の《物 1 巧 E した：®合皮バ•■ウ P ッブモ弓ることがで ¥ ません》り打ク7ッブすを用目 J • 

夕 
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3 r ノ（ックアップ」の梓か5次のどち5かのボタンを 
選んでク U ックします。 

■ r すべてのユーヴーと項目をノ（ックアップ」 
すべての ユー ヴ ーのノ （ックアップ可能なすべ 
ての項目を D ドライブにバックアップします。 
この後は、手順已に進んでください。 

■ r 選択してバックアッス 

バックアップする ユー ヴ ーと 項目を選んで D 
ドライブにバックアップします。 

4懼択し口（ックアッスを選択した場 S ま、 ①〜 
④の手順に従って操作してください。 



①バックアップの対象となるユーヴーび表示さ 
れます。バックアップする必要のないユーヴー 
び含まれているときは、巧象から外すユーヴー 
を選択してから r 稱除」をク U ックします。 

® バックアップしたい項目び P になつているこ 
とを確認します。 

④ 「 D :¥ FM _ BACKUP 」 になつていることを確認 
し^^ 9 〇 

④「なへ」をク U ックします。 

5「バックアップ内容の確認」ウィンドウで、「バッ 

クアップを開始する」をク U ックします。 

^^oint 

► 慨にバックアップしたデータび巧在します。」 
といラメッセージび表示されたら、更新（上書 
さ）するとをは 「0 K 」、 バックアップを中止す 
るとをは「キャンセル」をク U ックしてくださ 
し、。 

► バックアップ先のディスクの容量び不足してい 
る場合は、「戻る」をク U ックしてバックアップ 
する項目を減らしたり、バックアップ先の空き容 
量を増やしたりしてから r 容量の再計算」をク 
U ックしてください。 


データのバックアップび始まります。しばらくお 
待ちください。 

このとを、他の操作は行わないでください。 

6 r バックアップ結果」ウィンドウで、結果を確認し 
ます。 



「バックアップした項目」をスク□-ルして、「結 
果」びすベて「正常終了」になっていることを確 
認してください。 

このとを、イ呆存データ格納先のファイルを開いて、 
データびバックアップされたことを確認すると、 
よりまむです。 

バックアップに失敗した場合は、ちラー度失敗し 
た項目を選択してバックアップする操作を行って 
<ださい。 


^^oint 

► バックアップしたファイルをディスクにコピー 
する場合は、 r 書を込み可能なメディアにコ 
ピー」をク U ックします。この後は表示される 
画面に従って DVD などのディスクへのコピー 
をして < ださい。 


r かんたんバックアップ」で復元ずる 

r かんたんノ（ックアップ」でバックアツプしたデータ 
を元の場所に復元します。 



► パソコンを U カバ U した後に復元する場合、ご 
購入後にインストールしたソフトウェアびイン 
ストールされていることを確認してください。 
ソフトウェアびインストールされていない場合 
は、先にソフトウェアをインストールしてから 
ファイルを復元してください。 

また、ソフトウェアはバックアップ時と同じパ 
スにインストールしてください。異なるパスに 
インストールした場合は復元でをません。 
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► r かんたんバックアッ刀でバックアップしたと 
さから復元するまでの間に、バックアップした 
ファイルを変更したり、新しくファイルを作っ 
たり、設定を変更すると、その内容はノ（ックアッ 
プされていません。そのまま「かんたんバック 
アップ」で復元すると、バックアップした時点 
でのファイルや設定内容び復元されるので、そ 
の間に変更した設定や内容はすべて消えてしま 
います。充分にま意してください。 

► 複数のユーヴーでパソコンをお使いの場合は、 
バックアップしたとをと同じユーヴー名で復元 
してください。バックアップしたとをと違ラ 
ユーヴー名では正常に復元でをない可能性びあ 
ります。 

► ご購入時の状態に戻す U カバ U を行った後に 
「Outlook 2010」のファイルを復元する場合 
は、必ず先に 「Outlook 2010」の初期設定を 
済ませて < ださい。 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「かん 

たんノ（ックアップ」 ► r かんたんノ（ックアップ」の 

順にク U ックします。 

^^oint 

► DVD などのディスクからデータを復元する場合 
は、「かんたんバックアップ」を起動する前に、 
データをなをしたディスクをセットします。 

► 乙枚し U 上のディスクからは、直接復元はでをませ 
ん。復元するち法については、「かんたんバック 
アップ」のヘルプをご覧ください。 


2 「パソコンに保巧」タブをク U ックします。 
3 「選択して復元」をク U ックします。 

4 ①〜③の手順に従って操作してください。 



①バックアップしたときの r バックアップデータ 
格納先」と同じものを選択します。 


® r 復元するユーヴー」と復元したい項目、およ 
び「復元先のユーヴー」を選択します。 

④「なへ」をク U ックします。 

■ r かんたんノ（ックアップ」でノ（ックアップした 

场口 

「復元データ格納先」びバックアップしたとを 
の r バックアップデータ格納先」と同じになっ 
ていることを確認してください。ご購入時の設 
定では、「バックアップデータ格納先」は 
「 D :¥ FM _ BACKUP 」 になっています。 

■ r かんたんバ'ックアップレスキュー」でノ（ック 
アップした場合 

「復元データ格納先」の中から 
rD:¥PE_BACKUPJ を選択してください。 
■ディスクか5データを復元する場合 

「復元データ格納先」の中から、ディスクの乂っ 
たドライブを選択してください。 

5 r 復元内容の確認」ウィンドウで、「復元を開始す 
る」をク U ックします。 

r 復元を行ラとバックアップ時のデータで上書を 
され、バックアップ時の状態に戻 D ます。復元を 
続けますか？」というメッセージび表示されます。 

6 「0 K 」 をク U ックします。 

7 データの復元が始まります。しば5くお待ちくだ 
さい。 

このとを、他の操作は行わないでください。また、 
ス U —プや休止状態にしないでください。ス U — 
プや休止状態にすると、復元び正常に行われない 
場合びあります。 

公 r 復元結果」ウィンドウで、結果を確認します。 
r 復元した項目」をスク□ールして、「結果」びす 
ベて「正常終了」になっていることを確認してく 
ださい。 

^^oint 

► ファイルび復元されなかった場合に考えられる 
原因 

- r 復元データ格納先」を間違って指定した 
バックアップしたとをの r バックアップデー 
夕格納先」と同じものを指定してください。 

-ファイルびバックアップされていなかった 
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バックアップ 






9 「復元結果」ウィンドウで、「戻る」をク IJ ックし 
ます。 

Windows の再起動を要ホするメッセージび表示 
された場合は、 「0 K 」 をク U ックして Windows 
を再起動して<ださい。この場合;欠の手順10は 
必要ありません。 

■/ or かんたんバックアップ」ウィンドウで「閉じる」 
をク U ックします。 

これで、バックアップしたデータび元の場所に復元さ 
れました。 


かんたんバックアップレスキュー 


Windows が起動でさない場合でち、「かんたんバック 
アップレス キュ ー」を使って、大切なデータのバック 
アップができる場合があります。バックアップした 
データは、 D ドライブに保巧されます。 

r かんたんバックアップレスキュー」をお使 
いになるラえでのミち意事項 _ 

■他の':ソコンには復元でさません 

r かんたんバックアップレスキュー」でバックアップ 
したデータを復元でさるのはこのパソコンの C ドライ 
ブのみです。 

■すべてのデータの/ (ックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータの保存/復元をな証するちのではあ 
りません。また著作権な護された映像（デジタル放送 
の録画ま組など）や音楽などはな巧/復元でをない場 
合びあ D ます。 

■州寸け八ードディスクなどは必ず取り外して 
<ださい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続し 
たまま操作を続けると、大切なデータを壊してしまラ 
可能性びあります。 

■タッチ/ネル搭載機種の場合、タッチ/くネル 
での操作はでさません 

マウスやキーボードで操作してください。 

■LIFEB00K をお使いの方は、 AC アダプタを 
接続してください 


バックアップ 
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「かんたんバックアップレスキュ ー」 で 
バックアップする 

1 パソコンの電源が切れた状態でサポート 
(Support) ボタンを巧します。 


(^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの阻1]の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の口づ画 
面び表示されたら、すぐに dD を押します。 
軽く押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度ち押してください。 



(画面は機種やげ況により異な0ます） 

2起動メニユーが表おされた5、¢0を巧し、「トラ 
ブル解巧ナビ」または 「Recovery and Utility」 
を選択して、 [[Enter I)を押します。 


起動デバイスを選択して〈ださい 

Hard Disk 

#み幸幸本 

CD/DVD 

***** 

Network 

***** 

〔< トラブル 解ミ 夫 ナビ〉) 

く 鼓 断 J ロクフ ムク 

〈BIOS セ 

J 卜了 ッブ) 


(画面は機種やげ況によ0異なります) 


「トラブル解決ナビ」ウインドウび表示されます。 


^^oint 

► まれに、「トラブル解まナビ」び表示されず、「マ 
イ U カバ U をつくる」ウィンドウび表示されて 
しまラことびあります。 

このとをは、必ず「キャンセル」をク1」ックし、 
手順1からやり直してください。 

3 次の画面の操作をします。 



①「ユーティリティ」タブをク U ックします。 

( D 「かんたんバックアップレスキュー」をクリッ 
クします。 

⑥「実行」をク U ックします。 

4 「かんたんバックアップレスキューのワンポイン 
卜」ウィンドウの内容を確認し、「閉じる」をク 
U ックします。 

5 r 項目を選択して保巧を実行」をク U ックします。 

6 r 保をするユーザープ□ファイルフォルダーを 
選択してください」ウィンドウで、データを保を 
したいユーザー名をク U ックし、 roK」 をクリッ 
クします。 

7 r 保をする内容」の一覧から、バックアップしたい 
項目の厂をク U ックしてドにします。 

すでに P になっている場合は、ク U ックする必要 
はありません。 
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バックアップ 
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► お客様び作成したファイルやフォルダーをな巧 
したい場合は、「かんたんバックアップレス 
キュ ー 」ウィンドウの r 項目の編集」をク U ッ 
クし、「追加」をク U ックすると、バックアップ 
するファイルやフォルダーを追加することびで 
をます。 

8 「保をデータ格納先」が 「D:¥PE_BACKUP¥ [デー 
夕を保巧したいユーザー名]」になっているか確認 
します。 

バックアップしたデータは D ドライブに保巧され 
ます。 

9 「データの保を開始」をク U ックします。 

10 r かんたんノ（ックアップレスキュ ー- 保を開始」 
ウィンドウで保を項目を確認し、 r 開始」をク U ッ 
クします。 

データのバックアップび始ま D ます。しばらくお 
待ちください。 

11 「かんたんバックアップレスキュ ーー 保を結果」 
ウィンドウで r 保巧した項目」をスク□-ルして、 
すべての項目が保巧できていることを確認した 
5、「閉じる」をク U ックします。 

ブ2「かんたんバックアップレスキュー」ウィンドウで 
を上にある「終了」をク U ックします。 

「トラブル解まナビ」に戻ります。 

^^oint 

► 複数のユーヴーアカウントでお使いの場合、す 
ベてのユーヴ ーの データを一度にノ（ックアップ 
でをません。必要に応じて、他のユーヴ ーの デ ー 
夕もバックアップしてください。バックアップ 
を行わないとデータび消えてしまいます。他の 
ユーヴ ーの データをバックアップするには、再 
度手順3から操作し直してください。手順6で 
他のユーヴー名を選択し、そのまま操作を続け 
て < ださい。 

■/3「トラブル解まナビ」ウィンドウで r 終了」をク 
U ックします。 

■/4「シャットダウン」をク U ックします。 


これでデータのノ（ックアップは終了です。 

バックアップしたデータを 復元ず る 

バックアップしたデータを復元するには、「かんたん 
バックアップ」を使います。詳しくは、「「かんたん 
バックアップ」で復元する」（一 P .79) をご覧くださ 
い。 


パソコンの電源び切れます。 


バックアップ 
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mm ご購入時の状態に戻ず 


ご購入時の状態に戻す必要があるか 
再確認 


C ドライブをご購入時の状態に戻す1」カバ1」をする 
と、今まで作成した C ドライブ内のデータや設定びす 
ベて削除されてしまいます。そのため1」カバ1」後に 
は、セットアップを行ったり、必要に応じてソフト 
ウェアをインストールしたり、現在お使いの状態に戻 
すには大変手間びかかります。 

通常はご購入時の状態に戻す1」カバ1」を行5必要は 
ほとんどありません。「マイ U カバ U 」 でな存してい 
るディスクイメージを使ってパソコンを復元すれば 
解ミ夫します。本当にご購入時の状態に戻す必要びある 
か、下の図でちラー度確認してください。 



マイ U カバリで復元しなくても友-た I 解決！ 

解ミ夫する方法はないか？ 

「 QSA 」 卜 P .89) 

孩轉。 。。 I 

^ ぁる！ 

マイリカバリでディスクイメージ ,保存したディスク 

を保存してある！ イメージからかん 



愁喊。 。。 


i 


ご購入時の状態に戻す 
U カバ U をする 



たんに復元できる 

解巧, 


r ディスクイメージを復 
元ずる J (― P .7 日） 



ご購入時の状態に戻すリカバリの準備 



■W, 


バックアップをする 


U カバ U を行ラと、 C ドライブのデータはすべて削除 
されます。 

重要なデータは、お客様の責任において、 D ドライブ、 
CD や DVD など別の媒体にバックアップをしてくだ 
さい。なお、バックアップでをない設定情報やフアイ 
ルびあつた場所などは、 U カバ U 後のことを考えて、 
メモなどに控えておくと良いでしよラ。 

バックアップをしないで U カバ U を行い、お客様個人 
のデータび消失した場合、元に戻すことはでをませ 
ん。 

バックアップち法については、「かんたんノ（ックアッ 
プ」（一 P .77) をご覽ください。 



► UFEBOOK MH シ U — ズの場合、 E ドライブの 
データち削除されます。 

(^oint 

► データでノ（ックアップでさないなの内容などは 
メモしておくと良いでしょラ。 

. ネットワーク環境 
•メールの設定 
-ファイルのな存場所 

► コンピューターウイルスに感染したときはコン 
ピューターウイルスによっては、作成したファ 
イルや Windows の設定び変更されてしま5場 
合びあります。セキュ U ティ対策ソフトを使い、 
コンピューターウイルスを駆除してから、バッ 
クアップしてください。 

► Windows び起動できないときに、データをバッ 
クアップするには、 r かんたんバックアップレス 
キュー」（一 P .81) を使います。 
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ご購入時の状態に戻ず 


















ご購入時のが態に戻すリカバリのを意事項 

■か付け八ードディスクなどの外部記憶装置は 
必ず取りかして<ださい 

1」カバ1」を巧ラ前に必ず取り外してください。か付け 
八ードディスクなどのが部記憶装置を接続したまま 
操作を続けると、大切なデータを壊してしまラ可能性 
びあ D ます。 

■付属ディスプレイ、キーボード、マウスじ(外の 
周辺機器（プリンター、デジタルカメラ、ス 
キャナーなどの装置）は取りがして<ださい 

セットした PC カードなどをすべて取りかしてくださ 
い。アンテナケーブルや LAN ケーブルなどちすべて 
抜いてください。接続したままだとマニュアルに記載 
されている手順と異なってしまラ場合びあります。 
LIFEBOOK をお使いの場合は、マウスも取り外して 
<ださい。 

■メモリーカードは取り出してください 

メモ U - 力ードをセットしていると、マニュアルに記 
載されている手順と異なってしまラ場合びあります。 

■ファイルコピー中は他の操作をしないでくだ 
さい 

むやみにク U ックせず、しばらくお待ちください。他 
の操作をすると、1」カバ1」び正常に終了しない場合び 
あります。 

■時間にを裕をもって作業しましょラ 

U カバ U 実巧からソフトウエアのインストール終了 
まで、早く終了する機種でも2〜3時間はかかります。 
半曰な上は時間を取り、じっくりと作業することをお 
勧めします。 

■機種名（品名）を確認してください 

お使いのノ f ソコンによって、作業などび異なります。 
まず、機種名（品名）などを確認してください。 

■タッチ/ネル搭載機種の場合、タッチ/ネル 
での操作はでさません 

マウスやキーボードで操作してください。 

■ LIFEBOOK をお使いの方は、必ず AC アダプ 
夕を接続して<ださい 


作業中に起こる可能性のあるトラブルの解決 
方法 

■画面び真っ暗になった 

パソコンび再起動して画面び暗<なる場合は、手順に 
記載しています。 

手順に記載びないのに、画面び真っ暗になった場合 
は、省電力機能び働いた可能性びあります。 
■ ESPRIMO の場合 

マウスを動かして数秒待つか、マウスのボタンを1 
回押して<ださい。または、キーボードの 
0回3 0医 J や區壁固を押してください。 
• LIFEBOOK の場合 

フラットポイントの操作面に触れるか、キーボード 
の回]阿同间や 阿励 を押してくたサい。 
それでち復帰しない場合は、電源ボタンを押してくだ 
さい。 

■電源び切れない 

電源ボタンを4砂しツ上押し続けて （ ESP 阿 M 0 FH シ 
U - ズの場合は、のに4砂しツ上触れて）電源を切って 
<ださい。 

ディスクが必要な場合 

• U カバ U 領域を削除している場合、1」カバ1」領域び 
破損してしまった場合は、「1」カバ1」ディスクセッ 
卜」び必要です 

•ディスクびない場合や破損してしまった場合、弊社 
のホームページから購入でさます 
「1」カバ1」ディスク有償ヴービス」 
http;//azby . fmworld . net / support / attachdisk / 
ただし、 Web カスタムメイドモデルの ru カバ ' U ディ 
スクセット」は電話で申し込んで購入してください。 
「富±通ノ f ーソナ j レ製品に関するお問い合わせ窓 
田 

0120 -9 已 0-222 (通話料無料） 

• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種でディ 
スクを使って U カバ U する場合、ポータブル CD / 
DVD ドライブを用意してください 
- ポー タフル CD / DVD ドライブは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

- U カバ U を開始する前のノてソコンの電源び切れた 
状態のときに、あらかじめ接続してください。 


ご購入時の状態に戻ず 
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ご購入時の状態に戻すリカバリを 
実行する_ 

だ i _ ■ ."止！ 


準備びでさたら U カバ U を実行します。八ードディス 
クの C ドライブの内容びいったんすべて消去され、1」 
カバ U 領域（または ru カバ U ディスクセット」）か 
ら Windows やソフトウェアびインストールされてご 
購入時の状態に戻ります。 



► UFEBOOK MH シ U - ズの場合、 E ドライブの 
データを削除されます。 

C ドライブを初期状態に戻ず _ 

1 パソコンの電源が切れた状態で、サポート 
( Support ) ボタンを巧します。 

(^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの0の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FLUITSU のロコ’画 
面び表示されたら、すぐに0を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► 起動メニューび表示されない場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

2起動メニューが表おされた5、四を巧し、「トラ 
ブル解まナビ」または 「Recovery and Utility 」 
を選択して、( I Enter !] を押します。 

「トラブル解;夫ナビ」ウィンドウび表示されます。 

(^oint 

► 「トラブル解ミ夫ナビ」び表示されない場合は、 
BIOS の設定を初期値に戻すと解みする場合び 
あります（一 P .90)。 


3 次の画面の操作をします。 



① ru カバ I 」」タブをク U ックします。 

(D rc ドライブを32ビット（ご購入時）の状態 
に戻す」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

(^oint 

► Windows 7 (64 ビット）に U カバ U する場合 
は、③でにドライブを64ビットに U カバ U 
する」をク U ックします (Windows 7(64 ビッ 
卜）搭載機種のみ)。 



4「ご使用上のを意」の内容を確認し、次の画面の操 
作をします。 



①「同意する」をク U ックして口•にします。 

「ご使用上のミ主意」を下までスク□ールすると、 
「同意する」び選択でさるよラになります。 

( D 「なへ」をク U ックします。 
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ご購入時の状態に戻す 









(^oint 

►八ードディスクに u カバ u データびない場合 
は、 「 CD / DVD ドライブに、 「 U カバ U データ 
ディスク （32 ビット)」または「1」カバ U デー 
タディスク1 (32 ビット）」を入れてくださ 
し、。」という画面び表示されます 。 Windows 7 
(64 ビット）に U カバ U する場合は、 rCD/DVD 
ドライブに、 「 U カバ U データディスク （64 
ビット）」または「1」カバ U データディスク1 
(64 ビット)」を入れてください。」といラ画面 
び表示されます。画面の指示に従って操作して 
<ださい。 

5警告画面で、 「0 K 」 をク IJ ックします。 



復元の進行状況を示す画面び表示され、ご購入時 
の状態に戻す U カバ U び始まります。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあ D ます。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 



6 そのまましば5くお待ちください。 

しばらくすると、「1」カバ1」び正常に完了しまし 
た。」とま示されます。 

7 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 


Windows の セットノ ? ップ をずる 

これで Windows びご購入時の状態に戻りました。こ 
の後、ご購入後初めて電源を入れたとをと同じよラ 
に、 Windows のセットアップび必要です。「セット 
アップする」卜 P .2 己）をご覧になり、セットアップ 
して<ださい。ただし、ユーヴー登録は再度行5必要 
はありません。 

Office 2010および関連ソフトウェアを 
インス I ^ールする _ 

「Office Home and Business 2010」搭載機種、 
「Office Personal 2010」搭載機種、 

または 「 Microsoft ® Office Personal 201 0 2 年 
間ライセンス版」搭載機種の場合、セットアップ後に 
インストールび必要です。 

■Office 2010のインス I ル 

「Office Home and Business 2010」 の)'{ッケー 
リ、 「Office Personal 2010」のパッケージ、また 
は 「 Microsoft ® Office Personal 2010 2年間ライ 
センス版」のパッケージを用意します。同捆されてい 
る。『お使いになる前に』をご覧にな D 、 インストー 
ルしてください。 

インストール中にプ□ダクトキーを入力する画面び 
表示されたら、パッケージに同捆されているプ□ダク 
トキーの英数字を入力して < ださい。 

■ Office ナビ吕〇10のインス I ル 

^^oint 

► U カバ U 領域を削除している場合、 U カバ U 領 
域び破損してしまった場合は ru カバ1」ディス 
クセット」び必要です。「ソフトウェアディスク 
1 (3 乙ビット)」、「ソフトウェアディスク (32 
ビット)」、または「ソフトウェアディスク3(己4 
ビット）」をセットし、「自動再生」ウィンドウ 
び表示されたら、 「 DRVCDSRC ' exe の実行」を 
ク U ックします。「ソフトウェアディスク検索」 
ウィンドウび表示されたら、手順4から操作し 
てください。「自動再生」ウィンドウび表示され 
ない場合は、「コンピューター」ウィンドウの 
「 CD / DVD ドライブ」アイコンをク U ックして 
<ださい。 


ご購入時の状態に戻す 
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1 @ (スタート） ►「 すべてのプ□グラム」 ►「 ソフ 
トウェアディスク検索」►「ソフトウェアディス 
ク検索(八ードディスク)」の順にク U ックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

3 「 U カバ U 領域に保巧されているソフトウェアー 
覧を表示します。」といラメッセージが表おされた 
5、 「0 K 」 をク U ックします。 

4 「ソフトウェアディスク検索」ウィンドウの「ソフ 
トウェア」欄の 「 Office ナビ2010」をクリッ 
クします。 

5 「内容」欄の 「 Navi 」 フォルダをダブルクリック 
し、 r 0 fficeNavi _ x 8 日」 a - jp . exe 」 アイコンをダ 
ブ J レク U ックします。 

6 このをは画面の指示に従ってインストールしま 
す。 
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QSlA 


トラブル発生時の基本操作 

トラブルを解巧するにはいくつかのポイントがあり 
ます。トラブル凳生時に対応していたださたい順番に 
記載しています。 

1落ち着いて状況を確認する（一 P .89) 

2 マニュアルで調べる （- p . go ) 

3インターネットで調べる（一 P .90) 

4「富±通八ードウエア診断ツール」を使ラ 
(一 P .91) 

已 ヴポー トの窓□に巧談する （一 P .93) 

落ち着いて状況を確認する 

トラブルび発生したとさは、落ち着いて、直前に行っ 
た操作や現在のパソコンの状況を確認しましょラ。 

■メッセージなどび表ちされた5メモしておく 

画面上にメッセージなどび表示されたら、メモしてお 
いてください。マニュアルで該当するトラブルを検索 
する場合や、お問い合わせのとをに役立ちます。 

■； ':ソコンや周辺機器の電源を確認する 

電源び入らない、画面に何ち表示されない、ネット 
ワークに接続でをない、などのトラフルび発生した 
ら、まずパソコンや周辺機器の電源び入っているか確 
認してください。 

•電源ケーフルや周辺機器との接続ケーブルは正し 
いコネクタに接続されていますか？またゆるんだり 
していませんか？ 

•電源コンセント自体に問題はありませんか？ 

他の電器製品を接続して動作するか確認して < だ 
さい。 

•使用する装置の電源はすべて入っていますか？ 
ネットワーク接続びでをなくなった場合は、ネット 
ワークを構成する機器（八ブなど）の接続や電源ち 
確認してください。 

•キーボードの上に物を載せていませんか？ 

キーび押され、パソコンび正常に動作しないことび 
あります。 

この他、 r 起動.終了時」（一 P .94) の「電源び入ら 
ない」、「画面に何ち表示されない」をあわせてご覽く 
ださい。 


■な前の状態に戻ず 

周辺機器の取り付けやソフトウェアのインストール 
の直後にトラフルび発生した場合は、いったんし U 前の 
状態に戻してください。 

■周辺機器を取り付けた場合は、取りかします。 
•ソフトウェアをインストールした場合は、アンイン 
ス I ''ールします。 

その後、製品に添付されているマニュアル、 
「 Readme . txt 」 などの補足説明書、インターネット上 
の情報を確認し、取 D 付けやインストールに関して何 
か問題びなかったか確認してください。 

発生したトラブルに該当する記述びあれば、指示に 
従ってください。 

■セーフモードで起動する 

セーフモードで起動でをるか確認してください。セー 
フモードは、 Windows び正常に起動でをないとを、 
必要最ほ限の機能で起動するモードです。そのため卜 
ラブルの原因をまを止めるのに適しています。 

起動方法はなのとおりです。 

1 パソコン本体に外付け/ドディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2パソコンの電源が入つていた5 、 電源を切ります。 

3 キーボードの壓]]の位置を確認し、巧せるよラに 
準備しておさます。 

4パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が消えた5すぐ、圆を巧し 
ます。 

軽く押しただけでは認識されない場合びありま 
す。しばらくの間押してください。 

Windows び起動してしまった場合は 、曾ひ 
夕ート）の H ►「再起動」の順にク 
U ックし、パソコンを再起動して、操作をやり直 
してください。 

起動メニューび表示されず、 Windows を起動し 
ない場合は、電源ボタンを4秒(上押して電源を 
切り、 10 砂な上待ってから、再度電源を入れて操 
作をやり直してください。 

6 「詳細ブートオプション」画面が表おされた S 、 お 
使いの 0 S が選択されていることを確認します。 
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7 回]]回]]で「セーフモード」を選択し、 [[ gnt ^ を 
巧します。 

セーフモードで起動します。 

■ BIOS の設定をご購入時の状態に戻す 

Windows び起動しないときなど、 BIOS セットアッ 
プを起動し、 BIOS の設定を戻すと問題び解ミ夫でをる 
ことびあ0ます。 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取りがします。 

2パソコンの電源が入っていた5、電源を切ります。 
3 キーボードの匹!)の位置を確認し、巧せるよラに 
準備しておをます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が表おされた5 [ U を巧 
します。 

画を軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。画面び切り替わるまで何度ち押してくだ 
さい。 

Windows び起動してしまった場合ま、® (スター 
卜） の因 ►「再起動」 の順にクリック 

し、パソコンを再起動して、操作をやり直してく 
ださい。 

起動メニューび表示されず、 Windows も起動し 
ない場合は、電源ボタンを4砂上押して電源を 
切り、 10 砂(上待ってから、再度電源を入れて操 
作をやり直してください。 

6 固または固で「終了」または 「 Exit 」 メニュ ー 

► r 標準設定値を読み込む」または 「Load Setup 
Defaults 」 の順に選んで 陌帝巧 を巧しまず。 

7 r はい」または rVesJ を選んで [ lEnterJI を巧します。 

8 r 変更を保巧して終了する」または 「Exit Savin 呂 
Changes ] を選んで ([ Enter ]] を巧します。 

9 r はい」または 「 Yes 」 を選んで ( lEnterll を巧しまず。 
Windows び起動します。 

^^oint 

► BIOS パスワードを設定していた場合、 BIOS を 
ご購入の状態に戻してちノ f スワードは解除され 
ません。 


マニュアルで調べる _ 

このマニュアルの「よくあるトラブルと解ミ夫方法」（一 
P .93) をご覧になり、発生したトラブルの解ミ夫ちま 
びないかご確認ください。 


インターネツトで調べる 


富±通のヴポートページではこのパソコンに関連し 
たヴポート情報やドライバーを提供しています。 

■「AzbyClub ヴポート」 

http://azby.fnnworld.net/support/ 

なのよラな情報を提供しています。 

♦ウイルス-セキユ U ティ情報 
♦よくあるお問い合わせ 

♦最新のドライバーやマニュアルのダウンロード 


■「QSiA navi」 

http://azby.fnnworld.net/qanavi/ 

数多くの Q & A を紹かしています。キーワードから検 
索したり、トラブルの症状から調べた0、利用目的か 
ら調べたりでをます。 


|阳帖 


> サボート > をなみ Qi 巧按す 




止シ3ッビンブ丄I • 


ヴード■ス1お M いさな I 


FMvmMmm Axb^Cbib 

f ►法人の BWM! けロボー MWS 1 


■を a ’ 苗が《巧•で g 



因担か、ら探す 
田 n テらおす 


3 # 巧■下巧す 

9 上〈面るわ面 !■ 怡 わサ 


I ( ホ束3ブシヨン） 


の品面の〜しづ ホしいウ10ドウ r* モ i| 


夕 Q&A navi で問題お巧 

€ 


バソコンをお巧いの上での 、 S よつとした狂巧、あ田 D の巧居. 
そんな時の«決方巧を Q & A でご招かしてお D ます。 


I ' が 


症がから Q & A を探す 


[^[ ウイルス•セキュリティ巧策について 

t キ。リ子んウィルス S 馈ソフトとは巧ウ、わウ、りまだん，它丰ュリチィ、ウィルス巧策ンフトの使用が皮 
がさてしまいました C なと’ 

メールがままおできない 

をってもらった口すのメ-ルが届きません，きちするとさにエラー々嘴をします。送をするとき I こエラ 
—がまちします，など 


^^oint 

►「 Q & Anavi 」 で解決しなかった場合は、ール 
ヴポートをご利用いただけます。 Web 上の質問 
フオームから送信してください。 

ご利用には、ユーヴー登録が必要です 
(一 P . 10己)。 
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■ r ネットで故障診断」 

http://azby.fnnworld.net/webpcrepair/ 

無料で故障診断-修理申し込みびでをます。 

• トラブル箇所-状況ごとに解ミ夫手順を案内 
•故障診断時には修理の概算見積金額を表示 
•引き取り修理（パソコン修理便）申し込み 
•コールバック（ご希望曰時に富±通からお電話を差 
し上げるサービス）申し込み 


Fufnsu 


圧!’扣： a のサイト I サイトッづ 



お田いさわな 


FMvxsmm AibyCkA 


ネットでが 障診断 【旧ち#: WEB «9 巧 K ) 


巧 巧 かなと思った百まホ願掷语霞 H 

「巧障びな？ J の半苗 W 上は孩巧で«巧巧巧 
が!*の場さはネットか 5« 理申し込みびでさます 


診励 

忍タロト© 

すと遺 


B 巧 訓 Ir^nl /} 

sy ^ JL 1心 

^ r 巧居かな？ J の半致な上はを断で巧み可能 

な田’巧巧を巧ち□へお PJ い合わせしたち玄巧の半が]•ソ上は.化兄を瓦なしたりを去を 

心こもて回をすると，苗苗識がうかお細すること 
お PA 令 b だの抑こ、ぜひ一ち r ネットで己々ほお邮でトラブル窗ミおしてください。 


r サポートナビ J 

r ヴポートナビ」を使ラと富±通のヴポートペー 
ジに簡単にアクセスすることびでをます。 
r サポートナビ」は、なのいずれかのちまで起動 
してください。 

-ヴポート （ Support ) ボタンを押します（ヴ 
ポート ( Support ) ボタン搭載機種のみ)。 

-デスクトップにある S (ヴポートナビ）をク 
U ックします。 

-@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「ヴ 
ポートナビ」の順にク U ックします。 


情±通 A - ドウエア診断ツール」を使う 

Windows び起動しなくなったときに、このパソコン 
の八ードウエア （ CPU 、 メモ1」、ディスプレイ、八一 
ドディスク、 CD / DVD ドライブ）に問題びないか診 
断します。診断時間は已〜20分程度で、診断したい 
八ードウエアち選択でをます。 

「トラブル解ミ夫ナビ」から起動でをます。 

■「トラブル解ミ夫ナビ」の起動方法 
1 パソコンの電源が切れた状態で、サポート 
( Support ) ボタンを巧します。 

^^oint 

► サポート ( Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は;欠の手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの阻!]の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FLUITSU の□コ画 
面び表示されたら、すぐに d 圏を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► 起動メニューび表示されない場合 
Windows び起動してしまった場合は、パソコ 
ンを再起動して、操作をやり直してください。 

2起動メニューが表おされた5、回]]を巧し、「トラ 
ブル解巧ナビ」または 「Recovery and Utility 」 
を選択して、 [I Enter I ]を押しまず。 

「トラブル解ミ夫ナビ」ウィンドウび表示されます。 

(^oint 

► 「トラブル解ミ夫ナビ」び表示されない場合は、 
BIOS の設定を初期値に戻すと解ミ夫する場合び 
あります。 
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■ r 富 ± 通八ードウェア診断ツール」で診断する 
1 「診断ツール」タブ►「富±适八ードウェア診断 
ツール」の順にク U ックします。 

「富±通八ードウェア診断ツール」ウィンドウと 
「ミ主意事項」ウィンドウび表示されます。 

2表示されたを意事項をよく読み、 「0 K 」 をクリッ 
クします。 

「ミ主意事項」ウィンドウび開じます。 

3 診断したいアイコンにチェックが入っていること 
を確認し、「実行」をク U ックします。 

八ードウェア診断び始ま D ます。 

診断時間は通常已〜20分程度ですび、お使いの 
パソコンの環境によっては、長時間かかる場合び 
あります。 

(^oint 

►「 CD / DVD ド'ライブに CD - ROM または DVD - 
ROM をセットしてください」などと表示された 
場合は、 CD や DVD をセットして r 診断開始」 
をク U ックしてください。 

ただし、何ち書を込まれていないディスクや、 
音楽 CD 、 DVD - Video は使用できません。 
診断を取 D やめる場合は「スキップ」をク U ッ 
クしてください。 

4 「診断結果」ウィンドウに表おされた内容を確認し 
ます。 

表示された内容に従って操作を行って<ださい。 
エラーコードび表示された場合には、メモなどに 
控え、お問い合わせのとをにヴポート担当ちにお 
伝え < ださい。 

5「診断結果」ウィンドウで「閉じる」をク U ックし 
ます。 

「富±通ノ V - ドウェア診断ツール」ウィンドウに戻 
ります。 

6 「終了」をク U ックします。 

「終了」ウィンドウび表示されます。 

7 「はい」をク U ックします。 

「トラフル解みナビ」ウィンドウに戻ります。 
「診断プ□グラム」実行後に「富±通八ードウェア 
診断ツール」を使用した場合は、パソコンの電源 
び切れます。 


► Windows び起動しなくなったときは、起動メ 
ニューから起動でをる「診断プログラム」を使 
用してち八ードウェアの障害箇所を診断でさま 
す。 

診断後にエラーコードび表示された場合は、メ 
モしておを、ヴポートの窓□に伝えてください。 
診断時間は通常已〜20分程度ですび、診断す 
るパソコンの環境によっては長時間かかる場合 
び友0ます。 

1 . BIOS の設定をご購入時の状態に戻します。 

2. パソコン本体に外付け八ードディスクなど 
を接続している場合は、取り外します。 

3. パソコンの電源び入っていたら、電源を切 
ります。 

4. ヴポート （ Support ) ボタンを押します。 
または、パソコンの電源を入れ 、 FLUITSU 
の□ゴ画面び表示されたら、すぐに0を 
押します。 

軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
D ます。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

己.起動メニューび表示されたら、に]]を押し 
て、 r 診断プ□グラム」または 「Diagnostic 
Program 」 を選択し、 ([ Enter ]) を巧しまず。 
己.「診断プログラムを実行しますか？」と表示 
されたら、陸]]を押して八ードウェア診断 
を開始します。 

八ードウェア診断び終了すると、診断結果 
び表示されます（お使いの機種によっては、 
いったんノ f ソコンび再起動した後で診断結 
果び表示されます)。 

-トラブルび検出されなかった場合 

固を押してください。「富±通八ード 
ウェア診断ツール」ウィンドウと「ま意事項」 
ウィンドウび表示されます。 

この後は、 rr 富±通八ードウェア診断ツール」 
で診断する」（一 P .92) をご覧ください。 

-トラブルび検出された場合 
画面に表示された内容をメモなどに控え、お 
問い合わせのとをにヴポート担当者にお伝え 
ください。その後、四)を押してパソコンの電 
源を切って < ださい。 
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ヴポ ~ 卜の窓□に相談ずる _ 

本章をご覧になり、トラブル解ミ夫のための対処をした 
後ち回復しない場合には、ヴポートの窓□に相談して 
<ださい。 

■電話相談ヴポート （ Azby テクニカルセンター) 

「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 
(一 P .113) をご覧ください。 

■故障や修理に関する受付窓 □ 

r 修理ヴービスを利用する」（一 P .114) をご覧くだ 
さい。 

■パソコン修理便 

r パソコンの引き取り（パソコン修理便)」（一 P .1 1己） 
をご覧ください。 

■ソフトウェアに関ずるお問い合わせ 

本製品に添付されているソフトウェアは、提供会社に 
よってお問い合わせ先び異なります。お問い合わせに 
ついては、「ソフトウェアのお問い合わせ先」（一 
P .109) をご覧ください。 


よくぁをトミ刀解を；巧ち_ _ 

トラブルが発生したときの Q&A 集 

■起動-終了時 

•電源び入らない（一 P .94) 

•ビープ音（フヴーの音）び鳴る（一 P .94) 

•画面に何ち表示されない （-► P .95) 

• Windows び起動しない（一 P .9 己） 

•電源び切れない (- P .95) 

•勝手に電源び入る（一 P .9 己） 

■Windows • ソフトウェア 関連 

•ソフトウェアび見つからない (- P .96) 
•ソフトウェアび動かなくなった(- P .96) 

•ソフトウェアのインストールび正常に行われない 
(- P '9 巨） 

•ソフトウェアびラまく動かない(- P .96) 

•ユーヴーアカウント制御画面び表示される 
(- P '96) 

•画面ち下の通知領域にアイコンび表示されない 
(- P '96) 

•「Video Window 」 画面び表示される（一 P .9 の 

■パッテリ 

•バッテ U 残量ランプび赤色に点な/点滅している 
(- P '97) 

•バッテ U 充電/残量ランプびオレンジ色に点滅し 
ている(- P .97) 

•バッテ U 充電ランプびオレンジ色に点滅している 
(- P '97) 

•バッテ U 充電/残量ランプび紫色に点滅している 
(一 P '97) 

参バッテ U 充電ランプまたはノ（ッテ U 充電/残量ラ 
ンプび消なしている（一 P .97) 

•バッテ U び充電されない （- p . g の 

■ポインティングデバイス 

•マウスポインターび動かない (- P .98) 

•マウスポインターの動をびおかしい(- P .98) 

•つラ、ソ トポイントび使えない（一 P .98) 

■キーボード 

•押したキーと違ラ文字び入力される（一 P .98) 

•キーボードにあ体をこぼしてしまった（一 P .98) 
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■文字入力 

•入力した文字び上書をされる（一 P .99) 

•文字び正しく入力でをない（一 P .99) 

■サウンド 

•ス ピーカーから 音びでない(- P .99) 

•音び割れる（一 P .99) 

•マイクからうまく録音びできない（一 P .99) 

■ディスプレイ 

•画面に何ち表示されない（一 P .99) 

•画面び急に表示されなくなった(- P .99) 
•画面の表示び見にくい（一 P . 1 00) 

•画面の明るさを調節でをない(- ► P .100) 

•画面の表示び乱れる（一 P .100) 

•アイコンやウィンドウの一部び画面に残ってしまっ 
た（一 P .100) 

■ CD/DVD 

•再生でをない（一 P .100) 

•取り出せない（一 P .101) 

■メモリーカード 

•メモ1」一力ードの内容び正しく表示されない 
(- P .101) 


■有線 LAN 

•ネットワークに接続でをない (- P .101) 

■無線 LAN 

•ネットワークに接続できない卜 P .102) 

■USB 

• USB 機器び使えない（一 P . 1 03) 

■八ードディスク 

♦八ードディスクから力 U 力 U 音びする（一 P . 1 03) 
♦頻繁にフ U —ズするなど、動作び不ま定になる 
(- P .103) 

■メール 

♦受信したメールび文き化けしている卜 P . 1 04) 

• メールを送受信できないい P .104) 

■リカパリ 

♦データび復元でをない（一 P . 1 04) 

• ご睛入時の状態に戻す U カバ U びでをない 
(- P .104) 

■その他 

• r ジー」や「キーン」という音びする卜 P .104) 


起動-終了時 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

電源が入らない 

電源ケーブルや AC アダプタび 
正しく接続されていない 

電源ケーブルや AC アダプタび正しく接続されて 
いるか確認してください（一 P .21)。 

バッテ U が充電されていない 

AC アダプタを接続してください。 

バッテ U パックが正しく取り付 

けられていない 

バッテ U パックび正しく取り付けられているか確 
認してください。 

上記の対処で解ミ夫しない 

AC アダプタと内蔵バッテ U パックをいったん取 
り外し、2〜3分放置後、再び取り付けてください。 

ビープ音（ブヴーの音） 

が鳴る 

メモ1」び正しく取り付けられて 

いない 

メモ U び正しく取り付けられているか確認してく 
ださい（一 P . 日己)。 

サポートしていないメモ1」を取 
D 付けている 

取 D 付けたメモ U びこのパソコンでサポートされ 
ているか確認してください（一 P . 己己）。 

連続して誤った目 lOS パスワ ー 

ドを入力した 

電源ボタンを4砂しん h 押して、電源を切って<だ 

さい。 
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症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

画面に何ち表示されない 

列部ディスプレイのみに表示す 

る設定になっている 

@ + ®を押して、表示先を切り替えてくださ 
い。 

画面び暗すざる 

0 + (11)] を押して、画面を巧るくして<ださい。 

ディスプレイのバックライトび 

消灯している 

何かキーを押してください。 

ス1」ープや休止状態になっている 

電源ボタンを押して < ださい。 

上記の対処で解ましない 

電源ボタンを4秒しツ上押して、電源を切り、10秒 
し i (上待ってから電源を入れ直してください。 

なお、八ードディスクに保をされていない作業中の 
データは失われます。 

Windows が起動しない 

周辺機器が正しく取り付けられ 
ていない 

周辺機器のマこュアルをご覧になり、正し < 取り付 

けられているか確認してください。 

Windows を正常に終了できな 

かった 

セーフモードで起動し、パソコンを再起動してくだ 

さい。 

上記の対処で解ミ夫しない 

八ードウェアの診断を巧ってください（一 P .9 1 ) 。 

電源が切れない 

Windows が動かない 

なの手順で Windows を終了させてください。 

八ードディスクび動作しているとをに電源を切る 
と、ファイルび失われたり、八ードディスクび壊れ 
たりする可能性びありますので、ごま意ください。 

1. flCtrl 11 + 1幽 l + IIDeletell 対申ず。 

2. 画面ち下の||2占||をク|」ックする。 

ポインティングデバイスび使え 

ない 

なの手順で、 Windows を終了させてください。 

1. @を押す。 

2. (□または回]]で^を選択して、 

(1 Enter 11を押す。 

上記の対処で解ミ夫しない 

電源ボタンを4巧しツ上押して、電源を切ってくだ 

さい。 

なお、八ードディスクになをされていない作業中の 
データは失われます。 

勝手に電源び入る 

U モコンのパソコン電源ボタン 
び押されている（1」モコン添付 
機種のみ） 

U モコンを確認してください。 
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Windows . ソフトウエア関連 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ソフトウェアび見つから 

ない 

- 

どのソフトウェアを使えばいいか分からないとを 
は、 r @ メニュー」で探すことびでさます(一 P . 己2)。 

ソフトウェアが動かな< 

なった 

- 

なの手順でソフトウェアを終了させてください。 
ソフトウェアを強制終了した場合、ソフトウェアの 
作業内容を保をすることはでをませんので、ごま意 

<ださい。 

1. り Ctrlll + liShiftll + 欄を巧す。 

2. 「アプリケーション」タブをク U ックする。 

3. 動かなくなったソフトウェアを選択し、「タス 
クの終了」をク U ックする。 

ソフトウエアのインス 

トールが正常に行われな 

い 

セキユ U ティ対策ソフトの影響 
を受けている 

セキュ U ティ対策ソフトをいったん終了してから、 

インストールしてください。 

上記の対処で解ミ夫しない 

各ソフトウェアのサポート窓□にお問い合わせく 
ださい（一 P .109)。 

ソフトウェアがラまく動 

かない 

同時に複数のソフトウエアを起 
動している 

使用していないソフトウェアを終了させてくださ 

い。 

八ードディスクの空を容量び少 

ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にしたり 
して、空を容量を増やしてください。 

ソフトウエアの設定が間違って 

いる 

ソフトウェアのマニュアルやヘルプをちラー度ご 

覧になり、正しく設定されているか、ま意事項や制 
限事項はないか確認してください。 

ファイアウオー J レ機能が動作を 
制限している 

お使いの環境に応じてファイアウォール機能の設 
定を変更して < ださい。 

上記の対処で解ミ夫しない 

ソフトウェアを再起動してください。 

ユーヴーアカウント制御 
画面び表示される 

- 

□グオンしているユーヴーアカウントの種類に 
よって、対処び異なります。 

■管理ちの場合 
「はい」をク U ックする。 

■標準ユーヴーの場合 

管理ち権限をちつユーヴーアカウントのパスワー 

ドを入力する。 

画面ち下の通知領域にア 

イコンび表示されない 

ソフトウエアび起動していない 

@(スタート）►「すべてのプ□グラム」の順にク 

U ックし、表示されるメニューからソフトウェアを 
起動してください。 

アイコンび隠れている 

通巧領域にある〇をク1」ックしてください。 
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症状 

考え5れる原因 

対処方法 

「Video Window 」 画面が 
表おされる 
( NH シリーズ、 

AH 700/己 A 、 

AH 700 /AN のみ） 

ジェスチャーコント□-ル機能 
び動作している 

ジェスチヤーコント□-ル機能を使わない場合は、 
をク U ックして 、 [Video Window ] 画面を閉 

じてください。 

ジェスチヤーコント□-ル機能について、詳しくは 
r 取り扱い」一「ジェスチヤーコントロール機能」 
をご覧ください。 


バツテリ 


症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

バッテ U 残量ランプがホ 
色に点口/点滅している 
(バッテ U 残量ランプ搭 
載機種のみ） 

バッテ U 残量がかない 

AC アダプタを接続してください。 

正しく充電でをていない 

- AC アダプタを接続してください。 

•電源を切ってから、バッテ1」パックを取り付けな 

おして < ださい。 

上記の対処で解ミ夫しない 

バッテ U パックを交換してください（一 P .4 己)。 

バッテ1」充電/残量ラン 

プびオレンジ色に点滅し 

ている 

(バッテ1」充電/残量ラ 
ンプ搭載機種のみ） 

バッテ U 残量が少ない 

AC アダプタを接続してください。 

バッテ1」充電ランプび才 

レンジ色に点滅している 
(バッテ1」充電ランプ搭 
載機種のみ） 

バッテ U の保護機能が働き、充 
電を休止している 

しばら < そのままでお待ち < ださい。自動的に充電 

を再開します。 

バッテ1」充電/残量ラン 

プび紫色に点滅している 
(バッテ1」充電/残量ラ 
ンプ搭載機種のみ） 

正しく充電でをていない 

- AC アダプタを接続してください。 

•電源を切ってから、バッテ1」パックを取り付けな 

おして < ださい。 

バッテ U の保護機能が働を、充 
電を休止している 

しばら < そのままでお待ち < ださい。自動的に充電 

を再開します。 

上記の対処で解ミ夫しない 

バッテ U パックを交換してください（一 P .4 己)。 

バッテ1」充電ランプまた 
はバッテ1」充電/残量ラ 

ンプび消なしている 

AC アダプタが正しく接続され 

ていない 

AC アダプタび正しく接続されているか確認して 

<ださい。 

バッテ U が充電されない 

AC アダプタび正しく接続され 

ていない 

AC アダプタび正しく接続されているか確認して 

<ださい。 

バッテ U 残量が目日％ ULb で充 

電を中断した 

バッテ U 残量び89%しツ下になるまで、バッテ U で 
稼働させてください。その後、 AC アダプタを接続 
し、充電を再開してください。 
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ポインティングデバイス 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

マウスポインターが動か 

ない 

マウスび正しく動作しづらい場 
所で使っている 

なのよラなちのの表面を避けて使用して<ださい。 

-光を反射しやすいちの 
-光ミ尺びあるちの 

-濃淡のはっをりした柄のあるちの 
-同じパターンび連続しているもの 


マウスのスク□ールホイールを 

押している 

スクロールホイールから指を離し、マウスの左ちど 
ちらかのボタンを押して < ださい。 


フラットポイントが無効になっ 

ている 

@ + ¢1]を押して、有効にしてください。 


フラットポイントの操作面がミち 

れている 

電源を切ってから、薄めた中性洗剤を含ませた柔ら 
かい巧で汚れを巧を取ってください。 

マウスポインターの動さ 

がおかしい 

- 

なの手順で「マウスのプロパティ」を表示し、設定 
を変更してください。 

1. @(スタート）►ロント□-ルパネル」 ► 
「八ードウエアとサウンド」の順にク U ックす 

る0 

2. 「デバイスとプ U ンター」の r マウス」をク U ッ 

クする。 

フラットポイントび使え 

ない 

フラットポイントが無効になっ 

ている 

を押して、有効にしてください。 


キーボード 


症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

押したキーと違ラ文字び 

入力される 

Num Lock が有効になっている 

lINumLkll を押してください。 

Caps Lock が有効になっている 

1ド尝茲<=1を押してください。 

文字の入力方法び変更されている 

區图+ [^(カタカナ/ひらびな）を押してくだ 
さい（一 P '19)。 

キーボードに液体をこぼ 

してしまつた 

- 

1. すぐにパソコンの電源を切り、 AC アダプタを 
取り外してください。 

2. キーボードを水平にしたまま、乾いた柔らかい 
巧で液体を拭を取ってください。 

3. バッテ U パックを取りかしてください。 

4. 「富±通ノ f ーソナル製品に関するお問い合わせ 
窓口」に点検を依頼してください。 
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文字入力 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

入力した文字が上書をさ 

れる 

上書を入カモードになっている 

( llnsertl ) を押してください。 

文字び正しく入力でさない 

入カモードがおかしい 

言語バーの入カモードを変更して<ださい。 

テンキーモードになつている 

(テンキーのない機種のみ） 

[ INumLkIJ を押してください。 

「□ーマ字入力/かな入力」がお 

かしい 

陌圆+ [^ ( カタカナ/ひらびな)を押してくだ 
さい卜 P '19)。 


サウンド 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

スピーカーか5音びでない 

消音にュート）になっている 

dS + [15 を押して、スピーカーを ON にしてく 
ださい（一 P .48)。 

音量びルさい 

g + 匹！)を押して、音量を大さくしてください 
卜 P '48)。 

へッドホンを接続している 

へッドホンを取り外すか、へッドホンを接続したと 
をの設定を変更してください （[^ eb 補足情報)。 

音び割れる 

音量び大さすざる 

@ + 0を押して、適切な音量にしてください 
卜 P '48)。 

マイクからラまく録音が 

でさない 

録音の設定び適切でない 

録音の設定を確認して<ださし ）（ 固/ eb 補足情報)。 


ディスプレイ 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

画面に何ち表示されない 

外部ディスプレイのみに表示す 

る設定になっている 

^+0を押して、表示先を切り替えて < ださ 
い。 

画面び暗すざる 

画]]+ ( US を押して、画面を明るくしてください。 

ディスプレイのバックライトが 

消口している 

何かキーを押してください。 

ス1」ープや休止状態になっている 

電源ボタンを押して < ださい。 

上記の対処で解ミ夫しない 

電源ボタンを4砂しツ上押して、電源を切り、10砂 
し i (上待ってから電源を入れ直して < ださい。 

なお J V — ドディスクにな巧されていない作業中の 
データは失われます。 

画面が急に表示されな< 

なった 

パソコンび磁気に反応し、ス 

U —プやイ木止状態になった 

磁気の発生するちのを遠ざけ、電源ボタンを押して 

<ださい。 
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症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

画面の表示が見に < い 

画面の明るさがあっていない 

画+圓または圓+圆を押して、画面の明る 
さを調節してください。 

画質びあっていない 

なの手順で画質を調節して < ださい。 

1 . @(スタート）►「コントロールパネル」の順 
にク U ックする。 

2. 「ハードウエアとサウンド」►「ディスプレイ」 
の順にク U ックする。 

3. 「ディスプレイ」ウィンドウ左の「色の調整」 

をク U ックする。 

4. 画面の指示に従って操作する。 

画面の明るさを調節でを 

ない 

再起動、レジューム、 AC アダ 
プタの接続や取り外しを行った 
直後に明るさを調節した 

しばらく待ってから調節してください。 

画面の表示び乱れる 

ゲームソフトなどをインストー 
ルしたとさに、ディスプレイド 
ライバーび置を換えられた 

ディスプレイドライバーを再インストールしてく 
ださい。 

ディスプレイドライバーの再インストールについ 
ては、 「 Q & Anavi 」 をご覧ください（一 P .90)。 

解像度や発色数の設定が変更さ 
れている 

解像度や発色数を変更して < ださい 
( l ^ eb 補足情報)。 

アイコンやウィンドウの 

一部び画面に残ってし 
まった 

- 

ウィンドウを一度最ル化し、再度表示してください。 


CD/DVD 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

再生でをない 

ディスクび正しくセツトされて 
いない 

正しくセツトしてください。 

ディスクの表面び巧れている 

指紋やほこりなどを拭を取ってください。 

このパソコンび対応していない 
ディスクを再生しよラとしてい 

る 

r 取り扱い」一 「 CD / DVD ドライブ」をご覽にな 
り、対応しているか確認してください。 

ポータブル CD / DVD ドライブをお使いの場合は、 
ポータブル CD / DVD ドライブのマニュアルをご覧 
にな D 、 対応しているか確認してください。 


100 


Q&A 






症状 

考え5れる原因 

対処方法 

取り出せない 

電源が入っていない 

電源を入れてから、 CD / DVD 取り出しボタンを押 
してください。 

- 

1. 「コンピューター」をク U ックします。 

乙. CD / DVD ドライブのアイコンをちク U ックし、 
表示されるメニューから「取り出し」をク U ッ 
クします。 

上記の対処で解ミ夫しない 

1. パソコンの電源を切 D ます。 

乙. CD / DVD 取り出しボタンの横の巧に、ク U ッ 
プの先などを差し込みます。 

3. トレーを静かに弓1き出し、ディスクを取口出し 

9 〇 


メモリーカード 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

メモ U —カードの内容び 
正しく表示されない 

メモ U —力ードび書を込み禁止 
になつている 

書を込み禁止の状態を解除し、差し込み直して < だ 

さい。 


有線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続でを 

LAN ケーブルが外れている 

LAN ケーブルを接続してください。 

ない 

LAN ケーブルや、ケーブルのコ 

ネクタに損傷がある 

LAN ケーブルを交換してください。 


省電カユーティ U ティの設定を 
変更している（省電カユーティ 

U ティ搭載機種のみ） 

省電カユーティ U ティの設定を確認してください。 
省電カユーティ U ティについては、@(スタート） 
►「すべてのプ□グラム」►「省電カユーティ U 
ティ」►「ヘルスの順にク U ックして、表示される 
説明をご覧ください。 


ネットワーク機器の電源び乂っ 

ていない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電源 
を入れて < ださい。 


ネットワーク機器び正常に動作 

していない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 


無線 LAN と有線 LAN の設定を 

同じにしている 

「インターネットの設定をする」卜 P .32) をご覧 
になり、設定を確認してください。 


ス U —プ传休止状態からレ 

ジュームした 

ネットワークに接続中は、ス U —プや体止状態にし 

ないことをお勧めします。 


上記の対処で解ミ夫しない 

@(スタート）►「ずべてのプ□グラム 」 ►「Plugfree 
NETWORK 」 ►「ネットワーク診断」の順にクリック 
し、ネットワークの状態を診断してください。 
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無線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続でを 

ない 

電波び発信されていない 
(ワイヤレススイッチびオフに 
なつている） 

ワイヤレススイッチをオンにしてください。 


電波び発信されていない 
(AH 已 30/3 A、MH シ U -ズで、 

ワイヤレス通信ランプび消灯し 
ている） 

( M ) +匹！]を押してください。 


電波び発信されていない 
(Plugfree NETWORK で電波 
を停止している） 

画面ち下の通巧領 i 或にある H をク U ックし、表示 
されたかをちク U ックし、ま示されるメニューか 
ら「電波操作」►「無線 LAN 」 ►「電波発信」をク 

U ックしてください。 


省電カユーティ U ティの設定を 

変更している 

(省電カユーティ U ティ搭載機 
種のみ） 

省電カユーティ U ティの設定を確認してください。 
省電カユーティ U ティについては、@(スタート） 
►「すべてのプログラム」►「省電カユーティ U 
ティ」►「ヘルプ」の順にク U ックして、表示される 
説明をご覧ください。 


ネットワーク機器の電源び入つ 

ていない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電源 
を入れて < ださい。 


ネットワーク機器び正常に動作 

していない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 


パソコンとネットワーク機器の 

設置場所び適切でない 

パソコンとネットワーク機器の距離び遠かったり、 
間に障害物びあった D すると、電波び届をにくくな 

ります。 

設置場所を変えることで、改善でをる場合びありま 

す。 


無線 LAN と有線 LAN の設定を 

同じにしている 

「インターネットの設定をする」（一 P .32) をご覧 
になり、設定を確認してください。 


無線 LAN のプ□ファイルび正 

しくない 

「インターネットの設定をする」（一 P .32) をご覧 
にな D 、 設定を確認してください。 


ス U —プや休止状態からレ 

ジユームした 

ネットワークに接続中は、ス U —プや休止状態にし 
ないことをお勧めします。 


上記の対処で解ミ夫しない 

@(スタート） ► 「ずべてのプ□グラム」 ► [Plugfree 
NETWORK 」 ►「ネットワーク診断」の順にクリック 
し、ネットワークの状態を診断してください。 
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USB 機器 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

USB 機器び使えない 

ケーブルび正し < 接続されてい 

ない 

ケーブルを正しく接続してください。 


ドライノく一に問題がある 

USB 機器のマニュアルをご覧になり、必要なドラ 

イバーをインストールしてください。 


USB 機器の消費電力び大きす 

ざる 

なの手順で、 USB コネクタの電力使用状況を確認 
し、必要に応じて使用しない USB 機器を取 D 外し 

て < ださい。 

1. @(スタート）►「コント□-ルパネル」の順 
にク U ックする。 

2. 「システムとセキュ U ティ」►「システム」の順 

にク U ックする。 

3. 「システム」ウィンドウ左の「デバイスマネー 
ジャ ー 」をク U ックする。 

4. 「ユニバーヴルシステムバスコント□-ラー」 
をダブルク U ックし 、 「USB Root Hub 」 をダ 
ブルク U ックする。 

己.「電力」タブをク U ックし、接続されているデ 
バイスの必要な電力び、使用可能な電力の合計 
を超えていないか確認する。 


上記の対処で解ミ夫しない 

Windows を再起動して、 USB 機器を接続し直し 

て < ださい。 


ハードディスク 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

八ードディスクから力 U 

力 U 音がする 

- 

パソコンを操作していなくても、八ードディスクび 
動作することびあ D ます。故障ではありませんの 
で、そのままお使いください。 

頻繁にフ 1 」ーズ するな 
ど、動作び不ま定になる 

C ドライブの空を容量び少ない 

不要なフアイルを削除したり、ごみ箱を空にしたり 
して、空を容量を増やしてください。また、万び一 
に備えてバックアップをとつておくことをお勧め 

します。 
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メール 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

受信したメールが文字化 

けしている 

機種依存文字を使用している 

送信ちに機種依を文字を使わずにメールを送るよ 
ラ依頼してください。 

メールを送受信でをない 

インターネットに接続していない 

「インターネットの設定をする」（一 P .32) をご覧 
になり、接続してください。 

ールアドレスが間違っている 

メールアドレスを確認してください。 

メールソフトの設定が間違って 

いる 

プ□バイダーの マこュ アルをご覧になり、メールソ 
フトの設定を確認して<ださい。 

上記の対処で解ミ夫しない 

時間を置いてから送受信してください。 

それでち改善されない場合は、プ□バイダーにお問 
い合わせください。 


リカバリ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

データび復元でをない 

誤った復元データ格納先を指定 

した 

復元データの格納先を確認して < ださい。 

• D ドライブにバックアップした場合： 
D :¥ FM_BACKUP 

-ディスクにバックアップデータをコピーした場 
合： E :¥ FM_BACKUP 

-外付けの八ードディスクドライブにバックアッ 
プした場合：例） F :¥ FM_BACKUP 
-「かんたんバックアップレスキュー」でバック 
アップした場合： D :¥ PE_BACKUP 

ご購入時の状態に戻す U 

カバ U びでをない 

U カバ U 領域を削除した、また 
は破損している 

「U カバ U データディスク」を使用して U カバ U し 
てください（一 P .84)。 

「|」カバ U データディスク」びない、または破損し 
ている場合は、 r ディスクび必要な場合」（一 P .8 己） 
をご覧になり、「|」カバ U データディスク」をご購 
入して < ださい。 


その他 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

「ジー」や「キーン」とい 

ラ音びする 

- 

静かな場所では、「ジー」や「キーン」といラ音び 
聞こえる場合びあります。 

ノ f ソコン本体内部の電子回路の動作音であり、故障 
ではありませんので、そのままお使いください。 
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m サポートのご案内 


ユ-ザ-登録のご案内 _ 

ューザー登録とは 

ご購入されたパソコンとお客様の情報を、富±通に登録していただ<ことです。 

ユーヴー登録をすると、お客様専用の「ユーザー登録香号」び発行され、冨±通パソコンユーヴーの会員組織 
「AzbyClub (アズビィクラブ)」の会員とな D ます。（入会費•年会費無料） 

AzbyClub 会員になると、富±通の提供する専用のヴポートやサービスをご利用いただけます。 

詳しくは、 「 AzbyClub 会員のためのサポート&サービス紹か」（一 P .107) をご覧ください。 



► ご登録いただける住所は、日本国内のみとなります。 

► ご登録いただいた情報を基に、 「 AzbyClub 会員規約」で規定された範囲で、アンケートや弊社または弊社の 
モ会社、関連会社ちし<は提携会社の製品、ヴポートやサービスなどのご案内をさせていただ<場合びあり 
ます（受け取りの中止は随時行えます)。なお、アンケートなどを送付するとをに、必要情報を委託先に預託 
することびあ0ます。 

ユーザー 登録をする前に 

なの図でユーヴー登録び必要か、ご確認< ださい。 


本製品購入な前に富±通留品を購入されましたか？ 



ユーザー登録番号を 
お持ちですか？*1 


本製品を、富±适シヨツピングサイト 
rWEB MART 」 でご購入されましたか？ 


持っている 


持っていない 


いい元 


ホ 


A I まぃ 

本製品ご購入時に、 AzbyClub の 
ユーザー登録を行いましたか？ 


製品情報の追加登録が必要で 
す 

r すでにユーザー登録番号を 
お持ちのお客様」（一 P . 1日日） 
をご覧になり、手続をを巧つ 
て < ださい。 


i 2 


，な . な 


ユーヴー登録 
していない 


ユーザー登録が必要です 
「巧がてユーザー登録するお 
客様」 P .106) をご覧に 
なり、手続をを行ってくださ 
い。 



ユーヴー登録 
した 


手続さの必要はありません 
郵送で、ユーヴー登録番号と 
ノくスワードをお知らせいたし 
ます。 


ユーヴー登録番号をお忘れの場合は、「ユーヴー登録番号やパスワードを忘れた場合」（一 P .107) をご 
覧になり、手続さを行ってください。 

《2本製品を、冨±通ショッピングサイト rWE 巨 MART 」 でご購入のお客様は、製品情報の追加登録は不要 
です。 
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ユーザー 登録をする 

ここではインターネットでユーヴー登録するち法を 
説明します。操作でをない場合など、ユーヴー登録に 
関するお問い合わせは、「電話お問い合わせ窓□」（一 
P .147) をご覧ください。 

■必要なちのを用意してください。 

□保証書 

製品の情報を確認するとをに必要になります。 

登録後ち大切に保管して<ださい。 



I •■M•B I ■■■■ 

• • • -j - •MM", ••一 抑 ，-'-’… I—-' 

I , …,‘"■一 ~~ . . . . い。…, 


S ^, T ? WSi ,«* Bfci ! S 3 r 巧 ，**"* "WH .•—，*，，• 

□筆記用具 

r ユーヴー登録番号」と「パスワード」を本マニユア 
ルに控えてしすこだくときに必要になります。 

■巧めてユーザー登録ずるお客様 

インターネットのユーヴー登録専用ホームページか 
らユーヴー登録してください。 



(画面は機種や状況によ0異なります) 


2 画面上の説明をお読みになり、を 
ク U ックします。 

《インターネットに接続している場合のみ、専用ペー 
ジに進むことびで定ます。 


3 画面上の説明をお読みになり、手続さを行って< 
ださい。 

「ユーヴー登録番号」と r パスワード」を、なの欄 
に記入して、大切にな管してください。 



ク 


■ずでにユーザー登録番号をお持ちのお客様 

インターネットの「マイページ」から、今回ご購入い 
ただいたパソコンの情報を追加登録して < ださい。 

1 AzbyClub の「マイぺージ」にアクセスし、 ユー 
ザー登録番号とパスワードを入力して「ログイン」 
をク U ックします。 
http ;// azby . fmworld . net / 


I K 互1ヴポート！!巧ぃこなし^^3ッピンブ|^^5^ I 


ウェブブイト内 Q & A 事例画巧助函ニュ 


注目ワード：Iもせ ♦け V 




AzbyC 山 b に□グイン 


I - 山パ占 • • 

m エン5け 


■口'パ'ザ' ■ 


•を封ちちの再法な/バス 

ワードの再を巧 
‘バスワード’^巧にごを錄 


巧目ニュ 

-'か.， • ホ‘。.巧よ 
.aLi，. ■••崎 U 
’ W わ1--け.…团 
心 # 

. ぶ** づ -I — : i - が r 
. g 巧 I 

•:ク - r " •ぶ 


< 


2 □グイン後のぺージで r 登録情報確認/変更」を 
クリツクします。 

《ちラー度、ユーヴー登録番号とパスワードを入力す 
る場合びあります。 
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3 画面上の説明をお読みになり、手続さを行ってく 
ださい。 

(^oint 

► ユーヴー登録情報を変更したいとをは、 
AzbyClub の「マイぺージ」 （ htt |3:// azby . 
fmworld . net /) の「登録情報確認/変更」から 
行ってください。弊社より、常に最適なヴポー 
卜やサービスをご提供させていただくため、住 
所やメールアドレスなどび変更になった場合に 
は、登録情報の更新をお願いいたします。 

■ユーザー登録番号やパスワードを忘れた場合 

AzbyClub の「マイぺージ」から、手続きを行います。 
r 登録番号の再通巧/パスワードの再発行」から、ユー 
ヴー登録番号の確認やパスワードの再発行をして< 
ださい。 

http :// azby . fmworld . net / 



AzbyClub 会員のためのサポート& 
サービス紹介 


rAzbyClub (アズビィクラブ）」とは、富±适パソコ 
ンユーザーの会員組織です。会員の特巧として、富± 
通のパソコンをより楽しく快適に利用いただくため 
に、次のサポートやサービスをご用意しております。 

AzbyClub 「マイぺージ」_ 


http://azby.fmworld.net/ 



(画面は状況によ0異な0ます) 


富±通パソコンユーヴーのためのポータルページで 
す。 

お使いのパソコンに関する Q & A 情報やさ種サポート、 
パソコンのま巧情報をご利用いただけます。 

また、インターネット検索や最新のニュース、無料の 
壁紙など、パソコンライフをより便利に楽しくする 
サービスも提供しています。 

AzbyClub メール酉己信_ 


お持ちの冨±通のパソコンや AzbyClub に関する最新 
情報をはじめ、サポート情報、各種キャンペーン、お 
買い得情報などをお届けします。 

詳しくは、「マイページ」の「メールサービス登録」を 
ご覧ください。 
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AzbyClub 会員専用サポート 


マニュアルや、 AzbyClub ホームページなどで確認し 
てち、問題び解ミ夫でをない場合、電話やメールで技術 
相談を受けられます。 

詳しくは、「ヴポート窓□に相談する」卜 P .109) を 
ご覧ください。 

AzbyClub / V ’ リユー —plus _ 


http://azby.fmworld.net/valueplus/ 

高品質なサポート-サービスの提供で、お客様の豊か 
なパソコンライフを支援する有償サービスです。 
r スキルにあわせて楽しくパソコンを学びたい」 r パソ 
コンを使いこなしたい」「ちしものトラブル時にも備 
えたい」といったお客様のご利用ニーズに合わせ、を 
幸さなメニューを提供しています。 
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ヴポート窓□に相談する 


マニュアルやインターネットで調べてもトラブルが解ましない場合は、サポート窓□にご相談ください。 

ご相談内容によって、お問い合わせ先が異なります。次の内容をご覽になり、お問い合わせ窓□をご確認ください。 

ソフトウ:1:アのお問い合わせ先 _ 

「ヴポート対象外のソフトウェア」、「ソフトウェア提供会社びヴポートするソフトウェア」しツ外のソフトウェアは、 
弊社びサポートいたします。 

各ソフトウェアのヴポート先をご確認ください。 

搭載されているソフトウェアはお使いの機種により異な D ます。 

■ヴポート対象外のソフトウェア 

なのソフトウェアは、さソフトウェア提供会社により無料で提供されている製品のため、 ユーザーサポートはお D 

ません。 

アドビ リーダー アドビ フラッシュ.プレーヤー ジャパエスイー ランタイムエンバイ□メント 

Adobe ® Reader ⑥、 Adobe ® Flash ® Plaver、Java SE RuntimeEnvironment 6、 

マイク□ソフト へ シルバーライト了., 

Microsoft ® Silverlight ™ 

■ソフトウェア提供会社びヴポートするソフトウェア 

お問い合わせ先についてお間違えのないよラ、お確かめのラえお問い合わせください。 

•有料のヴポー h について 

ソフトウェアのお問い合わせ先の中には、サポートを有料としている場合びあ D ます。 

•ご使用にあたって 

本ソフトウェア製品の中には第兰者のソフトウェア製品び含まれています。お客様の本ソフトウェア製品の使用 
開始については、お客様び弊社の「ご使用条件」に同意された時点とし、第兰者のソフトウェア製品についてを 
同時に使用開始とさせていただをます。 

なお、第=者のソフトウェアについては、製品の中に特に記載された契約条件びある場合には、その契約条件に 
従い、取 D 扱われるものとします。 


記 

@n け ty でブ□-ドバンド 

ニフティ巧式を社 ©nifty お申し込み受付デスク 

電話：日 12 日-已日 -221 日（フリーダイヤルコ f- !ニフティ） 

受付時間：目: 00 〜 22:00 侮曰）※携帯電話- PHS 着信巧 

URL : http://support.nifty.com/ 

C 

Corel Paint it!™ touch for 
FUJITSU 

コーレル巧式を社 テクニカルサポートグループ 
電言舌： 0570-003-002 (NTT ナビダイヤ J レ） 

受付時間： 1 日: 0 日〜 12: 日日、 13:3 日〜 17:3 日 (± •日•祝祭日•年末年始を除く） 
URL : http://www.corel.jp/support/ 

上記ページより方ールフ オームを ご利用いただけます。 

E 

イービーアイブック u - ダー 

ebi.BookReaderSJ 

巧式を社イーブックイニシアティブジャパン 営業部 

電話：日 3 -已 283- 138 目（有効期限：平成 22 年 12 月末） 

受付時間：]日:日日〜 18:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

お問い合わせ、サポートサービスのご利用には 「ユ ーヴー登録情報」び必要なた 
め、下記の web ヴポートからお問い合わせ<ださし、。 

URL : http://www.ebookjapan.jp/ebj/support/inclex.asp 

E ル： support@ebookjapan.co.jp 

エディ ビユーワー 

tdy Viewer 

ビットワレット株式を社 Edy 救急ダイヤル 

電話：日已 7 日-日 81- 目日日（ナビダイヤル）携帯電話の場合：日 44 -巳 2 日- 17 目 1 
受付時間：月〜金/日: 3 日〜 19: 日日、 ± ■日-祝祭日/ 1 日:日日〜] 8:00 
(年末年始- ] 日月第 3± 曜日を除 <) 
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F 

フ lU で セキュア クライアント 

FeliCa Secure Client 

FeHCa ブラウザエクステンション 

FeHCa ポート自己 診断 

FeHCa ランチヤー 

エヌエファールエム ビーシービューワー 

NFRM PC Viewer 

エスエフカード ビューワー 

SFCard Viewer 

かんたん 登録 2 for FUJITSU 
シンプル □グ オン for FUJITSU 

株式さなジャストシステム ジャストシステムサポートセンター 
電話： 03-5412-3980 (東京）0目-目88目- 7] 目日（大阪） 

受付時間：月〜金/1日:日日〜19:日日、± ■日-祝祭日/1日:日日〜] 7:00 
(指定休業曰を除 <) 

URL : http :// support . justsystems . com / 

G 

GAMEPACK 201 OF 

ダットジャパン巧式を社 ユーヴヴポートセンター 
電話：日1 1-716-5310 FAX : 01 1-716-5350 

受付時間：10:日日〜12:日日、13:日日〜17:日日（±•曰•祝祭日•年末年始を除く） 
URL : http://wwwl . datt . co . jp / f / 

E メ ——J レ： support @ clatt . co.jp 

1 

i - フィルター®己. 0 

デジタルアーツ巧式を社 デジタルアーツ株式舎社ヴポートセンター 
電言舌：月〜金/ 03-3 已80-己目78、± •曰-祝祭曰/ 0己 70- 日 0-1 334 
受付時間：月〜金/1日:日日〜18:日日、± ■日-祝祭日/]日:日日〜20:00 
(年末年始.指定休業曰を除 <) 

URL : http :// www . daj . jp / faq / 

お問し、合わせフォーム： http :// www . claj . jp / ask / 

白日曰間の試用期間中、ヴポートいたします。 

M 

マイク□ソフト _ オフィス ホーム 

Microsoft® Office Home and 

ビジネス 

Business 2010 

マイク□ソフト_ オフィス バーソナル 

Microsoft® Office Personal 

2010 

マイク□ソフト_ オフィス バーソナル 

Microsoft ⑥ Office Personal 
2010 2 年聞ライ七ジス版 

- Microsoft ® Office Excel ® 2010 

- Microsoft ® Office OneNote ® 

2010 

マイク□ソフト _ オフィス アウトルック_ 

- Microsoft ® Office Outlook ® 

2日10 

マイク□ソフト_ オフィス バワーポイント A 

- Microsoft ® Office PowerPoint ® 

2010 

- Microsoft ® Office Word 2010 

マイク□ソフト巧式を社 

電話： 0120-已 4-2244 

セットアップ、インス1ルに関するお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/ 9:3日〜] 2:日日、13:日日〜]目:0日、 

± ■曰/] 0:0日〜17:00 (祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除く） 
基本操作に関するお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/ 9:3日〜] 2:日日、13:日日〜]目:0日、 

±/1日:日日〜17:0日（曰-祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除 <) 
URL : http :// support . microsoft . com / 

- 基本操作に関ずるお問い合わせについては、お客様び初奴てお問い合わせいた 
だいた曰から起算して日日曰間び有効でず（サポートライフサイクル期間巧)。 
■セットアップ、インス!-ールに関するお問い合わせについては、有効期限はあ 
りません。 

W 

Windows Live™ 

クィンドウス ライフ了-,コール 

- Windows Live ™ Call [ミち] 

クィンドウス ライフメッセンジヤー 

- Windows Live'M Messen 呂 e 「 

クィンドウス ライフ—-.ライター 

- Windows Live ™ Writer 

- Windows Live ™ フオトギヤラリー 

- Win 日 0 WS Live^M ム—ビ — ；> (— 力- 

ロィンドウス ライフ 

- Windows Live ™ ;><—ル 
ミち ： Windows Live ™ Call は 

Windows Live ™ Messen 呂 e 「 の 
一機能です。 

マイク□ソフトな式を社 

次の手順でお問い合わせください。 

-サポートぺージにアクセスしまず。 

URL : http :// www . winclowslivehelp . com / 

- [Windows Live ™ Solution Center へようこそ」の表内から確認する製品を 
選択します。 

《 「Windows Live ™ 方ール」の場合は 「Mail Client 」 を選択します。 
•疑問点の解決ちまを検索し、解決しないとをは各ページの「質問する」リンク 
か5お問い合わせください。 
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Y 

ユーカム 

YouCam 

サイバーリンク株式を社 サイバ ー U ンク-カスタマーヴポート 

電言舌： 〇已 70-080-1 10 ( PHS 、 一吕にの IP 電言舌の場合： 03-已吕 77-7 已 30) 

受付時間：]日:0日〜13:日日、] 4:日日〜17:00 
(± •曰-祝祭日-指定休業日を除く） 

URL : http :// support . jp . cyberlink . com / 

お 

行 

ウイルスバスタ ーTM 2010 

トレンドマイク□株式さ巧 ウイルスバスターサービスセンター 
電言舌： 〇已 70-01-9 色10 

-「日已70」から始まる電話番号はナビダイヤルと呼ばれる、 NTT コミュニケー 
ションズ（株）のサービス名称です。 

•上記ナビダイヤルは東京、大阪、九州に着信し、通話料はお客様のご負担とな 
ります。 

- PHS 、 海がからはご利巧いただけません。 

受付時間：目:3日〜17:30 (年中無休） 

URL : http :// www . trenclmicro . co . jp / support / 
http :// tmqa.jp (パソコン、携帯共通） 

か 

行 

怖木:!弓な皿 Light 

巧式を社エンターブレイン エンターブレインユーヴーヴポート窓 □ 

電言舌： 03-326 己-7己7已 

受付時間：] 2:日日〜17:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

URL : http :// www . enterbrain . co . jp / game _ site / kakinoki / support.html 

ぎ研ニユーワイドぎ習百巧事巧 
ぎ研パーソナル英巧辞巧 
ぎ研パーソナル現代国語辞巧 
ぎ研パーソナル版漢字巧巧 
ぎ研パーソナル和英辞典 
ことば選び苗巧 
巧冠お择祭事巧 
ビッグアップル英和巧巧 
文書-文例辞巧 

株式を社ぎ研教育出版 デジタルコンテンツ事業室 

電話：日 3-34 日 3-328 目（辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：]日:0日〜12:00、13:0日〜17:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .1 ]3)へお問い合わせください。 

家庭医ぎ淀 

巧式を社かぎ匪 出版局生活編集部 

電話：日 3-323 日-日] 28 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:0日〜17:00 (± ■曰-祝祭日-年末年始を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .1 ]3)へお問い合わせください。 

お巧巧語の昼礎知識2口10年お 

株式を社自由国民巧 辞典編集部 

電話：日3-目233-日788 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：目:3日〜12:日日、] 3:3日〜] 7:30 (± ■日-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(- P .113) へお問い合わせください。 

広辞巧第巧版 

株式会社岩波書店 電子出版編集部 

電話：日3-日 2] 日-4082 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:0日〜17:00 (± ■曰-祝祭日を除く） 

辞書のひさちや、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(- P .113) へお問い合わせください。 
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さ 

行 

ジーニアス英巧巧巧 MX 
ジーニアス巧巧巧巧 MX 
新漢語林 MX 
明窺国語巧巧 MX 

株式さお:大修陡書店 電子出版開発室 

電話：日 3-3294-23 已2 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：10:00〜12:日日、13:日日〜16:日日（±•曰•祝祭日•年末年始を除く） 
辞書のひさ方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .113) へお問い合わせくださし、。 

新和英中巧巧第 5 お 
リーダーズ英和巧巧第 2 お 

株式さな研究社 電子出版室 

電話：日 3-3288-77 1 ] (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日日〜] 2:日日、13:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

辞書のひさ方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .113) へお問い合わせくださし、。 

た 

行 

てをばを家計簿マム 6 

テクニカルソフト株式会社 サポートセンター 

URL : http :// www . softnet . co . jp / support / 

お問い合わせフォーム： https :// www . softnet . co . jp / support / 
suppor し box.asp 

デイリー曰伊英•伊日巧辞巧 
デイリー曰揖英•浸日英辞巧 
デイリー曰西英•西日巧辞巧 
デイリー日中英•中日巧辞巧 
デイリー曰巧英•巧日英巧巧 
デイリー曰巧英 3 か国語さ話苗巧 
デイリー曰仏英•仏日英辞巧 
デイリー曰仏英 3 か国語さ話苗巧 

巧式さな = 省堂 CD - ROM 製品ユーヴーヴポート係 

電話：日 3-323 日- 94] 目（辞書データについてのお問い合わせ先） 

FAX : 03-3230-9 已80 

受付時間：1日:日〇〜12:日日、13:00〜17:日日（±•曰•祝祭日•年末年始を除く） 
辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .113) へお問い合わせください。 

デジタルを国巧図いつも NAVI 

株式さ巧ゼンリンデータコム お客様相談室 

電話： 012日-21日-目1目 

受付時間：]日:日日〜17:00 (± •曰-祝祭曰-指定休業曰を除く） 

URL : http :// www . zmap . net / contactus / inclex.html 

E ;><— ル： itsmo _ navi @ zenrin - clatac 日 m.net 

テレビ Navi ガジェット 

巧式さなプレゼジトキャスト 

E メ ー J レ：呂 ad 呂 et @ p 「 esentcast . 巳日 . jp 

な 

行 

瞄ヵ トレーナー脳年蹄脳ストレス計 
アタマスキヤン for 富 ± 通 

株式さお:インターチャネル インターチャネルお客様サポート窓 □ 

電話： 0己 70-070-030 

受付時間：] 2:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭曰-サポートセンター休業曰を除く） 
URL : http :// www . interchannel . co . jp / support / index.html 

E ;><— ル： u - support @ interchannei . co.jp 

ノートン TM インターネット 
セキュリティ 2010 
(Norton Internet Security) 

巧式を社シマンテック シマンテック-テクニカル-サポートセンター 
-本センターは技術的なお問い合わせ用の窓口です。 

•ご利用期間は更新期間（目日日間）となります。（更新サービス延長を申し込み 
いただくと、引を続さ本サポートをご利用いただけます。詳しくは、製品別サ 
ポートぺージ (URL : http :// www . symss . jp ) をご覧ください。） 

-バンドル版を使用のお客様か5寄せられるよくある問い合わせに対する解決策 
を下記のぺージにて確認することびでさまず。 

•また、解決策び見つか5ない場合、バンドル版の問い合わせ窓□へお問い合わ 
せいただくことわ巧能です。 

URL : http :// www . symss . jp / jpo - fujitsu - reg / 

電話： 03-已目 42-2 目8目 

受付時間：月〜金/]日:0日〜1日:日日、± •日-祝祭日/1日:日日〜16:00 
-更新ヴービス延長のお申し込みは、ヴポートセンターとは異なるお問い合わせ 
先になります。 

シマンテック* ストア URL : http :// www . symantecstore . jp / users.asp 
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は 

行 

筆ぐるめ Ver . l 7 

富±ソフト巧式さ巧 インフォメーシヨンセンター 
電言舌：日 3 -巳 6 日日- 2 己巳] FAX : 日 3-3 目 34-1 322 
受付時間：目: 3 日〜] 2: 日日、] 3: 日日〜] 7:00 

仕•曰•祝祭日および指定休業日を除く/ 11 月 1 曰から] 2 月 3 日日までは無休） 
URL : http://inf 日 .fsi.c 日 .jp/f 呂 w/ E メ ー J レ： users@fsi.co.jp 

ま 

行 

マイブ□グライト 

曰本インテリジェンス株式を社 カスタマーヴポート 

電言舌：日 3 -已 4 目！-已日目目 

受付時間： ] 日:日日〜 13: 日日、 14:0 日〜 17:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

URL : http:// 日 ptmarket.jp/pr 日 du 巳 t/OEM/myblo 邑 / 


富 ± 通パーソナル製品に関するお問い合わせ 
窓口 

Azby テクニカルセンターは、 AzbyClub 会員専用の 
技術相談窓□です。音声ガイダンスに化って、窓□ま 
号を選択して < ださい。 



《電話番号はお間違えのないよ5に、充分ご®認の5えおか 
けください。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だ < 場合びあります。 

《サポート内容は予告なく変更する場合びあります。 

詳しく はホームぺージ （ http :// azby . fmworld . net / 

azbytech /) をご覧ください。 

■お問い合わせ前に確認してください 

• TQSiA navi 」( http :// azby . fmworld . net / 
qanavi /) で解ミ夫ち法を確認しましたか？ 

知 D たい情報やトラブル解ミ夫ち法をお調べいただ 
けます。詳しくは「インターネットで調べる」（一 
P .90) をご覧ください。 

•ユーヴー登録はしましたか？ 

電話サポートの利用にはユーヴー登録び必要です。 
ユーヴー登録ち法は「ユーヴー登録のご案内」（一 
P .10 己）をご覧ください。 


•ソフトウエアのお問い合わせ先を確認しましたか？ 
各ソフトウエア提供会社のお問い合わせ先は「ソフ 
トウエアのお問い合わせ先」(- P .109) をご覧く 
ださい。 

•お使いのパソコンをお手元に用意いただいていま 
すか？ 

お電話中に操作を行っていただく場合びございま 
すので、お手元にご用意ください。 

•データのバックアップはしましたか？ 

大切なデータの予備をイ呆存してお<と、安むです。 
バックアップ方法については「バックアップ」（一 
P . 己 9) をご覽ください。 

■ご利用料金とおま仏いについて 

•ご利用料金 

-パソコン本体に初めて電源を入れた曰（保証開始 
日）から、 1 年 巧無料で ご利用いただけます。[ま] 
を： Refreshed PC に関する電話による巧術サポート 
に関しては、1年目もお問い合わせ1件あた日 
2.000円（税込）とな日ます。 

また、受付時間は月〜金曜曰（祝曰を除く）日時 
—17 時とな D ます。 

- 2年目しツ降 

お問い合わせ1件あたり2,000円（税込） 

《 AzbyClub 力ードでおす仏いの場合は、1.巳00円/ 
件（税込）でご利用いただけまず。 

^^oint 

► お問い合わせ1件は、お電話の回数ではなく、技 
術相談1項目ごとに1件と扱います。同じご相談内 
容であれば;欠回お問い合わせしすこだ<際、料金は 
加算いたしません。（ただし14日！;(内に限ります) 
► AzbyClub 力ードについて詳しくは、 （ h 打 p :// 
azby . fmworld . net / azbycard /) をご覧くださ 
し、。 
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■お支払いち法 

お支払いち法は、音声ガイダンスに従って、なのい 
ずれかを選択して < ださい。 


クレジットカード 

支払い 

音声ガイダンスで、クレジット 
カード番号、有効期限の入力をお 

願いします。 

コンビニ振込 

コンビニ振込をご利用の場合は、 
手数料び別途200円かかりま 

す。 


■電話相談ヴポートの活用方法について 
•ヴ ポー ト コール 予約 
http://azby.fmworld.net/callback/ 

ヴポートコールの予約びでさます （24 時間受付)。 
•電話窓□の混雑状況 

http://azby.fmworld.net/konzatsu/ 

つなびりやすさの状況をホームページで公開して 
います。「つなび D やすい時間帯」を参考におかけ 
<ださい。 

FAX 情報 ヴービス 

r パソコンび起動しない場合」、 r 画面びおかしい場合」 
などのトラブルの内容に応じた解ミ夫方法を、 FAX で入 
手でをます。 

初めてご利用いただく際は、「0001 ( FAX 資料ま号 
一覧）」をお取り出しいただを、ご希望の資料番号を 
ご確認ください。 

音声ガイダンスに化って、ご希望の資料ま号と#を入 
力した後、 FAX のスタートボタンを押して、受話器を 
戻してください。 


FAX 情報サービス 


0120 - 950-222 

►►ダイヤル 9 II をプッシュ 
通話料無料/受付時間：吕4時間36已曰 


《システムメンテナンスのため、サポートを化止させてし、た 
だく場合びあります。 


イ參理 サービスを 利用す る 


修理を申し込む前の準備 

♦故障かどラかをちラー度ご確認ください 
パソコンのトラブルは、設定の誤りなど、故障し U 外 
び原因のことちあります。実際に「故障や修理に関 
する受付窓□」へのお電話の半数しツ上は、パソコン 
の故障ではな<、設定を変更することで問題び解み 
しています。 

「ネットで故障診断」 （ htt |3:// azby . fmworld . net / 
webpcrepair /) で、本当にパソコンび故障してい 
るか確認してください。 

♦イ呆証書をお手元にご用意 < ださい 
イ呆証期間は、初めてノ f ソコン本体の電源を入れた曰 
(保証開始曰）から I 年間となります。保証期間内 
は無料で修理させていただをます。 

ただし、な証期間内でち有料となる場合びあ D ま 
す。詳し<は、イ呆証書裏面 r 無料修理規定」を確認 
してください。 

♦故障品をお手元にご用意ください 
お申し込み時に操作いただく場合びあるため、お手 
元に故障品をご用意ください。 

♦修理規定をご確認 < ださい 
お申し込み前に必ず「富±通パーソナルコンピュー 
夕修理規定」（一 P .149) を確認のラえ、同意をお 
願いします。 

♦データのバックアップをお取りください 
修理前の診断作業および修理の結果、記憶装置 
(八ードディスク等）内に記録されたお客様データ 
び消失する場合びあります。弊社ではいかなる作業 
においてち、お客様のデータのな証はいたしかねる 
ため、大切なデータは必ずお客様自身で DVD など 
のディスクや外付けノ V — ドディスクなどにバック 
アップしてください。 

バックアップのち法については r バックアップ」（一 
P . 己 9) をご覽ください。 

別途、有償でバックアップサービス 「 PC データ復 
旧ヴービス」 （ http :// azby ' fmworld ' net / 
datarescue /) も提供しています。 
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► 修理のために交換した故障部品は返却しませ 
ん。あらかじめご了承ください。 

► 修理のお申し込みの際は、お客様の名前や電話 
番号をお伺いいたします。お客様の個人情報の 
取 D 扱いについては「富±通パーソナルコン 
ピュータ修理規定」（一 P .149) の第13条 
(個人情報の取り扱い）をご覽<ださい。 

修理の申し込み 

ノてソコンの修理は、ホームページまたは電話でお申し 
込みください。 

■ホームページか5申し込む （ r ネットで故障診 
断」） 

r ネットで故障該断」では、パソコンび故障している 
かどラかを調べることびでをます。 

故障と診断された場合は、ホームページから修理を申 
し込むことびでをます。 


ぃットで巧障診斬 


http :// azDy . fmworlcl . net / weDpcrepair / 


■電話で申し込む （ r 故障や修理に関する受付窓 
□ (富±通パーソナルエコーセンター)」） 

音声ガイダンスに従って、窓□番号を選択してくだ 
さい。 


富±通パーソナルエコーセンター 


0120 - 926-220 

'►ダイヤル I 2 I をプッシュ 

通話料無料/受付時間： 9：〇〇~21:〇〇 


携帯電話, PHS , ミ毎外か5はこち5 

ゴー イチヨン ニーニー □クマル 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00〜 I 7 : 00 


《電話番号はお間違えのないよ5に、充分ご®認の5えおか 
けください。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 

《 ご隔乂を1ヶ月口内のバソコン は、图 •►► m 情±通 

バソコン診断センター」にご相談ください。 


パソコンの引き取り（パソコン修理便） 

弊社指定の宅配業者びご自宅へパソコンを引を取り 
に伺います。 

引を取りから修理-お届けまで約7日間です（±- 
曰-祝曰を含む)。[ま] 

を：修巧の内容によっては、日数を要する場合びあ D まず。 
また、離島の場合は船便のための曰数びかか0ます。 

■お引さ取0曰時について 

お引き取りは、修理受付の翌日しツ降 （9:00 〜21:〇〇 
[ま])で指定でをます。 

を：地域により異な0ます。お申し込み時にごお語くださ 
しんまた、交通事情等により指定曰時にお伺いでさない 
場合びあ0ます。 

■お引さ取0について 

宅配業者び指定曰時にご自宅へ伺います。 

ffl 包は宅配業者び巧いますので、故障品は捆包せずに 

玄関先にご準備ください。 



► なの各種パスワードは事前に解除して<ださ 
し、確認のために修理作業び中断し、修理に時 
間びかかる場合びあります。 

- Windows 起動時のユーヴー名とパスワード 
- BIOS パスワード 
-八ードデイスクパスワード 

■保証書を用意して<ださい（イ呆証期間中の場合)。宅 
配業者び故障品と一緒に ffl 包いたします。 

•宅配業者びおミ度しする「お預かり伝票」を大切にな 
管して < ださい。 

■引を取り後のキャンセルについては、診断料を申し 
受けます。あらかじめご了承ください。 

■お届けとおま仏いについて 

修理完了品を玄関先までお届けします。有料の場合は 
代金弓 I 換払いとな D ますので、宅配業者に現金でお支 
仏いください。 

•修理料金について 

-イ呆証期間内（な証開始曰より1年間）：無料（イ呆 
証書記載の「無料修理規定」による） 

-保証期間か:有料(修理にかかる部品代、技術料等) 


サポートのご案内 
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■修理料金の目まについて 
ホームページで概算修理料金をご覧 < ださい。 
http :// azby . fmworld . net / support / repair / 
syuribin / charge.html 

また、 「 FAX 情報ヴービス」（一 P .114) でも概算 
修理料金表を入手でをます。 

(資料番号: 6121) 

《交通事情などにより、ご指定の曰時にお伺いできない場合 
びあ0ます。 

修理が況のお認 

ホームページや電話で、修理状況を確認でをます。 

■ホームページで確認ずる （ r 修理状況確認サー 
ビス」） 

パソコンや携帯電話りモード、 Ezwet )、 Yahoo ! ケー 
タイ） で 「お預かり伝票」の「修理お問合せ伝票番号」 
(8 巧のま号）を入力して、修理状況を確認でをます。 


修距厌ミ畑雇認サービス 

パソコンでち携帯電話でも 


1 http :// azby . fmworld . net / support / pcrepair / 1 

携帯電話から 

m 


バーコード読み取り機能付 

さの携帯電話では、ちのパ' 


を¬ 

ーコードからアクセスいた 



だけます。 

囚於 

煤 


《携帯電話の操作方法については、お使いの携帯電話のメー 
カーにお問い合わせください。 


■電話で確認する 

音声ガイダンスに従ってダイヤルを押してください。 
r お預かり伝票」の r 修理お問合せ伝票番号」 （8 巧の 
番号）と、修理お申し込み時にご登録されたお電話番 
号を入力してください。 


冨±通修理お巧い合わせダイヤル 


キューニー □ク ニーニー マル 

0120 - 926-220 

.►►ダイヤルをプッシュ 
通話料無料/受付時間： 24時間36已曰 


携帯電話, PHS , ミ毎外からはこち5 

コー イチヨン ニーニー □クマル 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00- I 7 : 00 


《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあ0ます。 

訪問修理サービス（有料) 

弊社指定の修理サービス会社がご自宅に伺い、その場 
で修理を行ラ有料サービスです。 

ご利田料金は、修理作業完了後に、修理担当者に現金 
でお支化い < ださい。 

♦訪問修理の料金体系 



訪問料金 

修理料金 

保証期間内 

(保証開始日よ0 

1年間） 

有料 

無料 

(保罰書記載の r 無料修理 
規定」による） 

保証期間外 

有料 

有料 


《離島の場合は、訪問料金とは別に、訪問に要する実費（フエ 
U —代、宿ミ白巧等）をご負担いただく場合びあ0ます。 
訪問修理サービスの詳細は、「富±通パーソナル エコー セ 
ンター」にお問いをわせください。 
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a 廃棄-リサイクル 


富±通パソコンの廃棄-リサイクル 
に関するご案内 

個人でご購入のお客様が本製品を廃棄する場合は、次 
のお申し込みホームページよりお申し込みください。 

U サイクルの流れやま意事項などの最新の情報は、お 
申し込みホームページでご確認ください。 


お申し込み 
ホームぺージ 

http :// azby . fmworld . net / 

recycle / 

お問い含わせ 

電話番号 

03-已71己-吕140 

受付時間目;0日〜17:00 

(± •曰-祝日および製社指定休曰 
を除 <) 


を引越しなどでバソコンの IJ サイクルをお急ぎの場合は、 
お手続さの早いクレジットカードでのおち仏いでお申し 
込みいただくことをお勧めします。 

詳しくは、上記ホームページよ0「引越し等でバソコン 
U サイクルをお急ぎのお客様へ」をク U ックしてくださ 
し、。 



► 法人、企業のお客様へ 
お申し込みホームページは、個人のお客様専用 
のため、法人、企業のお客様はご利用いただけ 
ません。 

法人、企業のお客様向けノ f ソコン1」サイクルにつ 
いては、弊社ホームページ 「 IT 製品の処分 ■ U 
ヴイクル」 （ h 订 |3:// j |3. fujitsu . com / about / 巳 sr / 
eco / products/recy 巳 le/recy 巳 leindex ' html ) 
をご覧ください。 


PC リサイクル7~クについて 

PC U サイクルマークは、メーカーとユーヴーのみな 
さまび協力し合って、ご使用済み家庭用パソコンを資 
源に変えるためのマークです。 PC 1」サイクルマーク 
び付いた使用済み当社製パソコンは、新たな料金負担 
な<回収-再資源化いたします。ご使用済み家庭用パ 
ソコンの1」サイクル活動に、ぜひご協力をお願いいた 
します。 

PC 1」サイクルマークの付いていない当社製ノてソコン 
については、有償で回収-再資源化をラけたまわりま 
す。料金など詳しくは、ホームページをご確認くださ 
し、。 

PC I 」サイクルマーク 



搜置餘板は機種により異なります) 


ご利用の流れ 


最新の情報はお申し込みホームページでご確認 < だ 
さい。 



■/ホームぺージか5お申し込みください。 

付属ディスプレイのある ESPRIMO の場合、パソ 
コン本体と付属ディスプレイそれぞれの申し込み 
手続をとお包び必要です。 

2 PCU サイクルマークの付いていないパソコンは、 
事前に料金をお支払いいたださます。 

3 パソコンに貼るエコゆラパック伝票をお届けしま 
す。 

(伝票には有効期限びあ0ますので注意して <だ 
さい。） 

4 パソコンをお客様自身で«包していただをます。 


日本郵政 


再資源化施設 


個人のお客様 


廃棄 • リサイクル 
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5 « 包したパソコンにエコゆラパック伝票を貼り、 
郵便局（簡易郵便局を除 <) にお持ち込みいただ 
くか、エコゆラパック伝票に記載されている電話 
番号にご連絡いたださご自宅での引さ取りを行い 
ます。 

6 お引さ渡しいただいたパソコンは、当社指定の配送 
業者が当社指定の再資源化処理業をまで配送し、再 
資源化処理業をにて、法律に沿つた適正な再資源化 
処理を行います。 


サービスをご利用になるラえで 


■他社製パソコンは弊社では回収-再資源化でさませ 
ん。 る毁造メーカーにお 申し込みください。 

•ガラス面び破損した CRT ディスプレイなど、運送 
上を険なちのは回収でをません。 

■ご購入時の標準添付品のラち、マウス、キーボード、 
ケーブル類、スピーカーなどは本体といつしょに捆 
包していただければ同時に回収いたします（マニュ 
アル、 CD-ROM 媒体などは回収でをません)。 

• r 弊社ホームぺージ （ htt |3:// azby . fmworld . net / 
recycle / recycle _ rurles . html ) 、またはエコゆう 
パック伝票に同封されている r 使用済家庭用パーソ 
ナルコンピュータ回収委訂規約」を必ずお読みいた 
だを、 同意した 5 えでお引をミ度しください。 

•エコゆラパックは、コンビニエンスストアではお取 
り扱いでをません。 

■エコ ゆうパック伝票には 有効巧旧びお0 ますので、 
速やかにお引を;度しいただをますよラお願いいた 
しよ9 Q 

•お引を;度しされた後は、再資源化のキャンセル/パ 
ソコンの 返田]はでをません。 

■お引をミ度しになるとをには、パソコン内のデータは 
お客様ご自身の 責任で消去してください。データの 
消去については、「パソコンの廃棄-譲;度時の八一 
ドディスク上のデータ消去に関するご注意」 

P.119) をご覽ください。 

■廃棄前に、メモ U- 力ードや DVD などのディスク 
びパソコン本体にセツトされたままになっていな 
いか確認してください。 


姻包するとをに 


♦ ffl 包の条件はなのとおりです。 



-厚手のポ U 袋(薄手のポ U 袋は 2 枚重ね)やビニー 
ル袋などの破れにくい袋、もしくは段ボール箱 
' 使用済みパソコンは、重さ 30k 呂まで 
• A + B + C の長さ= 1 .7m (内 
《 1.7m しツ内になるように巧包願います。 

-同おでをるちの 


〇 キーボード、 \/プ|」ンターなどの 

マウス、 ノ、周辺機器、取扱説 

電源ケーブル 明書、マニュアル、 

などの標準添付品 CD や DVD など 


♦エコゆラパック伝票はビニールケースに入れたま 
ま、裏面をはびし、捆包箱（ちしくは袋）の上面や 
側面の目立つ場所に貼り付けて < ださい。 

♦ ffl 包した使用済みパソコンび 30k 目を超える、捆包 
の縦、横、高さの合計び 1 .7m を超えるなどの理由 
により、郵便局で弓 I き取りびできない場合びありま 
す。そのとをは、富±通パソコン U サイクルのお問 
い合わせ電話番号にご連絡< ださい。 
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廃棄に関するご注意_ 

ここでは、本製品（付属品を含む）を廃棄する場合に 
知っておいていただきたいことについて説明します。 

パソコンの 廃棄-譲渡 時のハードディスク 
上のデ~夕消去に関ずるごを 意 _ 

パソコンは、オフィスや家庭などで、いろいろな用途 
に使われるよラになってをています。これらのパソコ 
ンの中の八ードディスクといラ記憶装置に、お客様の 
重要なデータび記録されています。 

したびって、そのパソコンを譲ミ度あるいは廃棄すると 
をには、これらの重要なデータを消去するといラこと 
び必要です。 

ところび、この八ードディスク内に書を込まれたデータ 
を消去するといラのは、それほど簡単ではありません。 
r データを消去する」といラ場合、一般に 
①データを「ごみ箱」に捨てる 
③「削除」操作を行5 

③ 「ごみ箱を空にする」コマンドを使って消す 

④ ソフトで初期化（フォーマット）する 

⑥付属の U カバ U — CD を使い、工場出荷状態に 
戻す 

などの作業を行ラと思います。 

まず、にみ組にデータを捨てても、 0 S のもとでファ 
イルを復元する事びできてしまいます。更に③〜⑤の 
操作をしてち、八ードディスク内に記録されたデータ 
のファイル管理情報び変更されるだけで、実際はデー 
夕び見えなくなっているだけの場合びあ D ます。 

つまり、一見消去されたよラに見えますび、 Windows 
などの OS のちとで、それらのデータを呼び出す処理 
びでをなくなっただけで、本来のデータは残っている 
とい5状態にあるのです。 

したびいまして、特殊なデータ回復のためのソフト 
ウェアを利用すれば、これらのデータを読みとること 
び可能な場合びあります。このため、悪意のある人に 
より、このパソコンの八ードディスク内の重要なデー 
夕び読みとられ、予期しなし偶樹こ利用される恐れび 
あります。 

パソコンユーヴび、廃棄•譲ミ度等を行う際に、八ード 
ディスク上の重要なデータび流出するといラトラブ 
ルを回避するためには、八ードディスクに記録された 
全データを、ユーヴの責任において消去することび非 
常に重要です。消ちするためには、専用ソフトウェア 


あるいはサービス（有償）を利用するか、八ードディ 
スク上のデータを物理的•磁気的に破壊して、読めな 
くすることを巧奨します。 

なお、八ードディスク上のソフトウェア （0 S 、 アプ 
U ケーシヨンソフトなど）を削除することなくパソコ 
ンを譲ミ度すると、ソフトウェアライセンス使用許諾契 
約に巧触する場合びあるため、十分な確認を行ラ必要 
び友 D ます。 

■八ードディスクデータ消去 

パソコンの廃棄-譲ミ度時のデータ流出といラトラブル 
を回避するま全策の1つとして、専用ソフトウェア 
r 八ードディスクデータ消去」び添付されています。 
r 八ードディスクデータ消去」は、 Windows などの 
0 S によるファイル削除やフォーマットと違い、八一 
ドディスクの全領域について、元あったデータに固定 
パターンを上書をするため、データび復元されに<< 
なります。 

ただし、「八ードディスクデータ消去」で消去した場 
合でち、特殊な設備や特殊なソフトウェアを使って 
データを復元される可能性はゼロではあ D ませんの 
で、あらかじめご了承ください。 

□お使いになるラえでのごを 意 
•必要なデータはノ（ックアップしてください 
• ® r トラブル解ミ夫ナビディスク」び必要です 
r 八ードディスクデータ消去」を実行する龍こ、あず U 
カバ U ディスクセットを作成してください（一 
P .1 已己)。 

購入することちでをます。購入方法は、「ディスク 
び必要な場合」（一 P .8 已）をご覽ください。 

• r 八ードディスクデータ消去」実行後にご購入時の 
状態に戻す場合 

感 r トラブル解ミ夫ナビディスク」を使って起動して 
ください。「トラブル解ミ夫ナビ」び表示されたら、 
「1」カバ U 」 タブで「全ドライブをご購入時の状態 
に戻す」を選択します。 U カバ U ディスクセットを 
使い、画面の指示に従って操作してください。 
•データ消去終了まで、数時間かか D ます 
途中で電源を切らないでください。八ードデイスク 
び壊れる可能性びあります。 

参ご購入時に取り付けられている内蔵八ードデイス 
クのみ消去でをます 


廃棄’リサイクル 
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•タッチノ f ネル搭載機種の場合、タッチノ f ネルでの操 
作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 

□準備 

•外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください 
•周辺機器は取り外してください 
• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
-ポータブル CD / DVD ドライブは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
し ^ 〇 

-操作を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 
• LIFEBOOK の場合、必ず AC アダプタを接続してく 
ださい 

□八ードディスクデータ消去手順 
ブパソコンの電源が入つていた5、電源を切ります。 
2 サポート （ Support ) ボタンを巧します。 

^^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの阻|]の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FLUITSU のロコ’画 
面び表示されたら、すぐに g を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
D ます。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows び起動してしまつた場合は、パソコン 
を再起動して、操作をや D 直してください。 

3 ®r トラブル解決ナビディスク」をセットしま 
す。 

認識されるまで10砂ほど待ってから、なの手順 
に進んでください。 

4 [[1]]を巧して 「 CD / DVD 」 や 「 CD/DVD Drive 」 
などを選択し、 d 亟巧を巧します。 


5 そのまましば5くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかった D することびありますび、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 

6 「ユーティリティ」タブをク U ックして 「 A — ド 
ディスクデータ消去」をク U ックし、「実行」をク 
U ックします。 

「八ードディスクデータ消去」の画面び表示されま 
す。 

7 内容をよくお読みになり、同意していただいた場 
合は、「同意します」をク U ックして口•にし、「次 
へ」をク U ックします。 

消去する八ードディスクを選択する画面び表示さ 
れます。 

公データを消去したい八ードディスクが選択されて 
いることを確認し、「次へ」をク U ックします。 

データを消ちするち式を選ぶ画面び表示されま 
す。 

^^oint 

► LIFEBOOK NH 900 / ANT ( FMVN 90 ANT 2) 
では、「全ての八ードディスク」を選択してくだ 
さい。 

9 通常は「固定データ書さ込み」または 「 DoD 標準 
(米国国防総省規格)」のどち5かを選んで f にし、 
「次へ」をク U ックします。 

八ードディスクが SSD (フラッシュメモ U ディス 
ク）の場合は、 rssD 対応（フラッシュメモ U ディ 
スク用)」を選んでください。 

エラーび発生したとさの処理を選ぶ画面び表示さ 
れます。 

fO 内容をよくお読みになり、「八ードディスクのエ 
ラーを検出した時点で処理を中断します【推奨】」 
または「エラーを検出した際、その部分をスキッ 
プして処理を継続します」のどち5かをクリック 
して P ■にし、「次へ」をク U ックします。 

八ードディスクの情報と、データ消去中のま意事 
項び表示されます。 

11 内容をよくお読みになり、データの消去を実行し 
てち良い場合は、「開始」をク U ックします。 

確認のウインドウび表示されます。 
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f 2「0 K 」 をク U ックします。 

データ消去び始まります。消去には、数時間かか 
0ます。 

13 r 電源ボタンを4秒ムソ上巧し続けて電源を切って 
ください。」と表おされた5、電源ボタンを4秒 
L ソ上巧し続けて （ESPRIMO FH シ U - ズの場合 
は （!） に4秒1•ソ上触れて)、パソコンの電源を切り 
ます。 

■法人-を業のお客様へ 

弊社では、法人•企業のお客様向けに、専門スタッフ 
びお客様のちとへお伺いし、短時間でデータを消去す 
る、「データ消去サービス」をご用意しております。 
消去ち法は、専用ソフトウェアによる「ソフト消去」 
と、消磁装置による「八ード消去」びあ D ます。 


ソフト 

消ち 

専用ソフトウェアを使って、八ードディス 
クに対して2回上書を（ランダムデータ+ 
0データ）することにより残存するデータ 
を完全に消去します。 DoD や NSA [エヌ 

エスエー]など海外の各種消去規格にち巧 
応可能です。 

八ード 

消去 

消磁装置を使用して八ードディスクを磁気 
的に破壊します（最大磁力： 1.3 テスラ）。 


消去作業完了報告書として、作業実施曰、消去済み機 
器一覧、ならびに消ち方法を記載した物を納品物とし 
て提供します。 

詳しくは、「データ消去サービス」 

( http ;// Tenics.f ujitsu . com/outsourcin 呂 service / 
lcm / h _ elimination /) をご覧ください。 

お問い含わせ/お申し込みは、上記ホームページの 
フオームでお受けしています。 

使用済み乾電池の廃棄について 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、リモコン 
などには乾電池を使用しており、火中に投じると破裂 
のおそれびあ0ます。使用済み乾電池を廃棄する場合 
は、 r 廃棄物の処理及び清掃に関する法律」の規制を 
受けます。 

■個人のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、一般廃棄物の扱い 
となりますので、地ち自治体の廃棄処理に関連する条 
例または規則に従つてください。 


■法人、企業のお客様へ 

使巧済み乾電池を廃棄する場合は、産業廃棄物の扱い 
となりますので、産業廃棄物処分業の許可を取得して 
いる会社に処分を委託してください。 

液晶ディスプレイが添付または内蔵されて 
いる機種をお使いのお客様へ 

なの場合を除を、本製品の巧晶ディスプレイ内の堂光 
管には水銀び含まれてお D ます。 

• LED バックライト搭載の機種 （ LIFEB 00 K ) 

液晶ディスプレイの仕様については、 r 仕様一覧」（一 
P .134) をご覧ください。 

使用済みバッテリの取り扱いについて 

LIFEBOOK 

• U チウムイオン電池のノ（ッテ U パックは、貴重な資 
源です。1」サイクルにご協力ください。 

•使用済みバッテ1」は、ショート（短絡）防止のため 
ビニール テープなどで絶縁処理をしてください。 
•バッテ1」を火中に投じると破裂のおそれびありま 
すので、絶対にしないでください。 

■個人のお客様へ 

使巧済みノ（ッテ1」は廃棄せずに充電式電池1」ヴイク 
ル協力店に設定してある1」サイクル BOX に入れてく 
ださい。詳しくは、一般社団法人 」 BRC [ジェイビー 
アール シ ー] の ホー ムぺ ージ （ htt |3:// www . jbrc . net / 
hp / contents / index . html ) をご覧ください。 

弊社は、一般社団法人」 BRC に加盟し、リサイクルを 
実施しています。 

1B 轉 



► U サイクルにお申し込みいただく場含は、バッ 
テ U パックは外さずに、パソコンといっしよに 
U サイクルにお出しください。パソコンのリヴ 
イクルについては、「富±通パソコンの廃棄 -U 
サイクルに関するご案内」（一 P .117) をご覧 
<ださい。 


廃棄 • リサイクル 
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■法人-企業のお客様へ 

法人、企業のお客様は、製社ホームページ 「 IT 製品の 
処分-リサイクル」 ( http :// jp . fujitsu . com / about / 
csr / eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 


このマークは、 U チウムイオン電池のリヴ 
イクルマークです。 
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& ち/ i > してお使いいただくために 


ま全上のご注意 


本製品を安全に正し<お使いいただ<ための重要な 
情報が記載されています。本製品をお使いになる前 
に、必ずお読みになり、正し<安全に、大切に取り 
扱ってください。また、本製品をお使いになるときは、 
マこュアルをよくお読みになり、正しくお使いくださ 
い。 

■バッテリパック/乾電池 

A 危険 



バッテリパックや乾電池に 
はじ(下のことをしないでく 
ださい。発熱•発火•破裂な 
どの可能性びあり、人身事故 
につなびりかねない場合び 
あります。 

• 指定された方法政外で使巧 


する 

• 指定された環境 L 处外で使巧する 
• 分解や改造 

•加熱した0、火の中に入れた0する 
• 熱器具に近づける 

•火のそばや炎天下などで充電したり、放置したりずる 
•落としたり、 ぶつけた0 、大さな衝撃を与える 
•先の尖ったちので力を加える、強い圧力を加える 
-ショートさせる 

•端テ部分を濡5したり、かの中に入れたりする 
•金属製のネックレスやヘアピンなどといっしょに携帯、保 
管する 

-乾電池を充電する 
•乾電池を八ンダ付けする 

特に、バッテリパックは、落下などの衝撃による内部の電池 


や回路基板の損傷によって、発熱、発火、破裂に至ることび 


あります。 


バッテ U パックに衝撃を与えた場合、あるいは外観にあさ5 
かな変形や破損び見られる場合には、使用をやめてください。 


〇 必ず本製品に添付のノ くッテ U パックを使用して 
<ださい。寿命などでバッテ U パックを交換す 
る場合は、必ず純正の新しいバッテ U パックを 
使用してください。 

純正がのノくッテ U パックは、電圧や端子の極性び異なって 
いることびあるため、火が•破裂-発熱のおそれびあります。 


A 警告 



バッテ U パックや乾電池び 
液漏れし、漏れ出た液び万 
一、 目や口に入ったときは、 
こすらず水道かなどの多量 
のされいなかで充分に洗っ 
た媛、すぐに医師の治療を 
受けて < ださい。 


失明など障害の原因となりまず。 

液び皮膚やお類に付着したとさは、ただちに水でよ<洗い流 
してください。 

皮膚に障害を起こす原因となります。 



乾電池を機器に入れる場をは、 
+ (プラス）と一（マイナス） 
の向をにを意し、表示どおりに 
入れて < ださし、。 

間違えると電池の破裂 • 液漏れ- 
発火の原因とな0ます。 



指定政がの乾電池は使用しな 
いでください。また、新しい 
乾電池とちい乾電池を混ぜて 
使用しないでください。 
電池の破裂、液漏れにより、火 
災、けびや周囲をミち損する原 


因となることびあります。 


安むしてお使いいただくために 
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A ま意 


〇 バッテリ稼働時間び短くなった場合には、純正 
の新ししりくッテ U パックと交換してください。 
バッテ U パックは消耗品です。穂働時間び短く 
なったバッテ U パックでは、内部に使巧されている電池の消 
耗度をいにバラツキび発生している可能性びあり、そのまま 
使用し続けると、障害び発生することびあ0ます。 


〇 バッテ U パックを保管する場合は、できるだけ 
湿度の低い;令暗巧で保管してください。 

また、お子様の手の届かない場所に保管してく 

ださい。 


A 


バッテ U パックの廃棄については、マニュアル 
の説明に従ってください。 

本製品は「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

バッテ U パックは U チウムイオン電池を使用しており、一般 
のコといっしょに火中に投じ5れると破裂のおそれびあ0 
ます。 


パソコン本体の内部に水などの液体や金属片な 
どの異物び入った場合は、すぐにパソコン本体 
の電源を切り、 AC アダプタの電源プラグをコ 
ンセントか5巧いてください。バッテリパックを装着してい 
る場合は、バッテリパックわ取り外してください。 

その後、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
口」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使巧すると、感電•火災の原因となります。 

特にお子様のいるご家庭ではご注意 < ださし、。 



本製品を落とした0、カバー 
などを破損した場合は、パソ 
コン本体の電源を切0 、 AC 
アダプタの電源プラグをコ 
ンセントか5抜いてくださ 
し、バッテ U パックを装着し 
ている場合は、バッテ U パッ 


クも取0がしてくださし、。 

その後、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
口」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•火災の原因となります。 


■パソコン本体、 AC アダプタ 

么警告 


〇 本製品を火中に投入、加熱、あるいは端テを 
ショートさせたりしないでください。 
発煙-発火-破裂の原因になります。 



本製品から発熱や煙、異 
臭や異音びするなどの異 
常び発生した場合は、す 
ぐにパソコン本体の電源 
を切り、 AC アダプタの電 
源プラグをコンセントか 
日ないてください。バッテ U パックを装着している場合は、 
バッテ U パックも取0がしてください。 

その後、異常な現象びなくなるのを確認して、「富±通パー 
ソナル製品に関するお問い合わせ窓口」、またはご購入元に 
ご連絡くださし、。 

お客様自身による修理は危険ですか5絶対におやめくださ 


い。 

異常状態のまま使巧すると、感電•火災の原因となります。 



雷び鳴り出したときは、落 
雷の可能性びなくなるま 
でパソコン本体やケーブ 
ル類に触れないでくださ 
い。 

ケーブル類の接続作業は、 
落雷の可能性びな<なる 
まで行わないで < ださい。 
落雷の可能性びある場合は、あらかじ奴パソコン本体の電源 
を切り、その後電源コードをコンセントから抜を、ケーブル 
類を取り外しておいて < ださし、。 

落雷による感電、火災の原因となります。 


0 各ス□ットやディスクトレイなどの開□部か 
5、本製品の内部に金属物や紙などの燃えやす 
いちのを差し込んだり、入れたりしないでくだ 
さい。感電-火災の原因とな0ます。 
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本製品をお客様ご自身で修 
理•分解•改造しないでく 
ださい。また、マニュアル 
に記載の無い箇所の分解ち 
しないで < ださい。 

感電•乂災の原因とな0ま 
す。 

修理や点検などび必要な場合は、「富±通パーソナル製品に 
関するお問い合わせ窓□」、またはご購入元にご連絡くださ 
い。 


自転車やバイク、自動車な 
どの運転中は、テレビや音 
楽を視聴しないでくださ 
い。 

周囲の音び聞こえにくく、 
映像や音声に気をとられ 
交通事故の原因にな0ま 
す。また、歩行中でわ周回の交通に充分にを意してください。 
特に踏切や横断歩道ではごま意ください。 






本装置を持ち上げた0運 
んだりずる場合、液晶ディ 
スプレイや液晶ディスプ 
レイの枠部分を持って、装 
置を持ち上げたり運んだ 
0しないでください。 
装置の故障やけびの原因 
となることびありまず。 

持ち上げたり運んだ0するとをは、装置の底面あるいは装置 
中央の両脇を持ってください。 




お包に使用している袋類は、 
お子様の手の届くところに 
置かないでくださし、。 

□に入れたり、頭にかぶった 
りすると、窒息の原因とな0 
ます。 



自動車などを運転中に本 
製品を使用しないでくだ 
さい。 

安全走行を損ない、事故の 
原因とな0ます。車を安全 
なところに止めてか5お 
使いください。 



取り外したカバー、キャッ 
プ、ネジ、電池などの部品は、 
おモ様の手の届かないとこ 
ろに置いてください。 

誤って飲み込むと窒息の原 
因となります。万一、飲み込 
んだ場合は、すぐに医師に相談してください。 


〇 メモ U (拡張 RAM モジュール）の取0付け/ 
取りがしのために、カバーをがす場合は、おモ 
様の手び届かない場所で行ってください。また、 
作業び終わるまでは大人び本製品から離れないよラにして 
<ださし、。 

おモ様び手を触れると、本体および本体内部の突起物でけび 
をした0、故障の原因とな0ます。 


0 パソコン本体や AC アダプタの温度び高くなる 
場所に長時間直接触れて使巧しないでくださ 
し、。また、お子様び排気孔付近に近寄5ないよ 
ラを意してください。 

低温やけどの原因にな0ます。 


本製品をご使巧になる場 
合には、部屋を明るくし 
て、画面か5でさるだけ離 
れて < ださし、。 
お使いになる方の体質や 
体調によっては、強い光の 
刺激を受けたり、点滅の繰 
0返しによって一時的な筋肉のけいれんや意識の喪失など 
の症状を起こす場をびありますので、ごま意ください。 
過去にこのよラな症状を起こしたことがある場合は、事前に 
医師に相談してください。 

また、本製品をご使用中にこのよラな症状を発症した場合に 
は、すぐに本製品の使巧を中止し、医師の診断を受けてくだ 
さい。 



安むしてお使いいただくために 
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パソコンやパソコン台にぶ 
ら下がったり、上に乗った 
り、寄0かかったりしなし、 
で < ださい。 

パソコンび落ちた0、倒れ 
た0して、けびや故障の原 
因となります。特に、お子 
様のいるご家庭ではごを意 
くださし、。 


0 本製品を風通しの悪い場所、火気のある場所、 
引火性ガスの発生する場所で使用したり、置い 
た0しないで< ださい。 

火災の原因とな0ます。 



本製品を風呂場やシャワー 
室など、水のかかるおそれの 
ある場所で使用したり、置い 
た0しないで< ださい。 

感電•乂災の原因とな0ます 



本製品の上や周りに、花び 
ん•コップなど液体の入った 
をのを置かないでくださし、。 
水などの液体び本製品の內 
部に入って、感電•火災の原 
因となります。 



使用中のパソコン本体や 
AC アダプタは、ふとんな 
どをかけた0、暖房器具の 
近くやホットカーペット 
の上に置いた0しないで 
ください。また、排気孔な 
どの開□部びある場合は 
ふさびないで < ださい。 

巧部に熱びこわり、火災の 
原因となることびありま 
す。 


〇 パソコン台を使ラ場合は、パソコンび台か5は 
み出したり、片寄った0しないよラに載せてく 
ださい。 

パソコンび落ちたり、倒れた0して、けびや故障の原因とな 
ります。特に、お子様のいるご家庭ではごを意ください。 


0 矩お波び出力される機器 (UPS (無停電電源装 
置）や車載用 AC 電源など）に接続しないでく 
ださい。 

乂災の原因となることびあります。 


〇 パソコン本体や周适機器のケーブル類の配線に 
ごを意ください。 

ケーブルに足を引っ掛け転倒したり、パソコン 
本体や周辺機器び落ちたり、倒れた0して、けびや故障の原 
因となります。また、お子様び容易にケーブルに触れないよ 
ラにして<ださい。誤って首に巻さつけると窒息の原因とな 
ります。 


0 添付もしくは指定された U (外の AC アダプタや 
電源コードを本製品に使ったり、本製品に添付 
の AC アダプタや電源コードを他の製品に使つ 
た0しないで<ださい。 

感電•火災の原因とな0ます。 



AC アダプタ本体や、ケーブ 
ルび変形したり、割れた0、 
傷ついている場合は使巧し 
ないで < ださい。 

感電•火災の原因となりま 
す。 



AC アダプタ本体を落下させ 
た0、強い衝撃を与えないで 
ください。 

X \\ ぶ ^ カバーび割れたり、変形した 
り、内部の基板び壊れ、故 
障•感電•火災の原因となり 
ます。修理は、「冨±通パーソナル製品に関するお問い合わ 
せ窓□」、またはご購入元にご連絡ください。 


0 清掃の隙、清掃用スプレー(可燃性物質を含む 
もの）を使用しないでください。 

故障-乂災の原因とな0ます。 
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A ま意 


0 本製品の上に重いをのを置かないでください。 
故障-けがの原因となることびあります。 


0 本製品を調理台や加湿器のそば、ほこりの多し、 
場所などで使用した0、置いたりしないでくだ 
さい。 

感電-火災の原因となることびあります。 


0 本製品を直射曰光びあたる場所、閉めをった自 
動車内など、温度び高くなるところで使用した 
り、置し、たりしないでください。 

感電•火災の原因となることがあ0ます。また、破損や故障 
の原因となることびあります。 


0 排気孔付近に触れないでください。また、排気 
孔か5の送風に長時間あたらないでください。 
火傷の原因となることびあります。 


0 振動している場所や傾いたところなどの不安定 
な場所に置かないでください。 

本製品び落ちて、けびの原因とな0ます。 


^ 本製品の廃棄については、マニュアルの説明に 

/た論 がってください。 

本製品は r 廃棄物の処理及び清掃に関する法律」 
の規制を受けまず。 

本製品はリチウム電池を使用しており、一般のコ'ミといっ 
しよに火中に投じ日れると破裂のおそれびありまず。 


A 液晶ディスプレイを開閉するとさ、手などを挟 
まないよラま意してください。 

けびや故障の原因となります。特に、お子様び 
近くにいる場合はごま意ください。 


A 


CD/DVD、PC 力ードなどのトレーやス□ット、 
モデムや LAN のコネクタなど、本製品の開口 
部に、手や指を入れないでください。 

けび•感電の原因となることびあります。特に、おモ様び近 
くにいる場合はごを意ください。 


A キーボードのキートップびがれた状態のまま使 
用しないで < ださい。 

内部の突起物でけがをすることびあ0ます。ま 
た、故障の原因となります。特に、ルさいおモ様び近くにい 
る場をはごま意ください。 


〇 本製品をお使いになる場合は、次のことにま意 
し、長時間使い続けるとさは1時間に]日〜]已 
分の休憩時間や休憩時間の間のル休止を取るよ 
ラにして < ださい。 

本製品を長時間使い続けると、目の疲れや首•肩-腰の痛み 
などを感じる原因となることびあ0ます。画面を長時間見続 
けると、「近視」「ドライアイ」などの健康障害の原因となる 
ことびあります。 

-画面の位置や角度、明るさなどを見やすいよラに調節する。 
-なるべく画面を下向きに見るように調整し、意識的にまば 
たきをする。場合によっては目薬をさす。 

-背わたれのあるいすに深く腰かけ、背筋を伸ばす。 

-いすの高さを、足の裏全体びつく高さに調節する。 

• 手首や腕、がは机やいすの肘かけなどで支えるよラにする。 
-キーボードやマウスは、がの角度び目日度 ULL になるよラ 
に使巧する。 


本製品を移動する場をは、必ず AC アダプタの 
電源プラグをコンセントか5抜いてください。 
また、接続されたケーブルなどちがしてくださ 
い。作業は足元に充分を意して行ってください。 

AC アダプタの電源コードび傷つさ、感電•火災の原因となっ 
た0、本製品び落下したり倒れた0して、けびの原因となる 
ことびあ0ます。 


本製品を長期間使用しないとをは、安全のため 
AC アダプタの電源プラグをコンセントから抜 
さ、パソコン本体から AC アダプタを取0がし 
てください。バッテ U パックや乾電池を取0外せる場合は、 
バッテ U パックや乾電池わ取り外してください。 

火災の原因となることびあ0ます。 


〇 液晶ディスプレイび破損し、液状の内容物び流 
出して皮膚に付着した場合は、流水で1日分政 
上洗浄してください。また、目に入った場をは、 
流水で ] 日分し U 上洗浄した後、医師に相談してください。 
中毒のおそれびあります。 

液晶ディスプレイの巧部には、刺激性物質び含まれていま 
す。 


安むしてお使いいただくために 


127 

















■電源コード 

么警告 



電源コード、電源プラグび傷つい 
ている場合は使巧しないでくだ 
さい。 

火災-感電の原因となります。 



AC アダプタの電源プラグ 
は、壁のコンセント 
(AC100V) に直接かつ確 
実にさし込んでください。 
また、タコ足配線をしない 
で < ださい。 


感電•乂災の原因とな0ます。 



城れた手で AC アダプタの電源 
プラグを抜さ差ししないでく 
ださい。 

感電の原因となります。 



AC アダプタの電源プラグ 
に、ドライバーなどの金属 
を近づけないでくださし、。 
火災•感電の原因とな0ま 
す。 



AC アダプタ本体に電源コー 
ドをさつく巻きつけるなど 
して、根元部分に負担をかけ 
ないで < ださい。 

電源コードの芯線び露出し 
たり断線したりして、感電- 
火災の原因となります。 



AC アダプタの電源プラグ 
を抜くと讶ま、電源コード 
を引っ張5ず、必ず電源プ 
ラグを持って抜いてくだ 
さい。 

電源コードや電源プラグ 
び傷つさ、感電-火災の 
原因とな0ます。 



AC アダプタや電源プラグは 
コンセントからときどき抜 
いて、コンセントとの接続部 
分および AC アダプタと電源 
コードの接続部分などのほ 
こ〇やコを乾いた巧でよ 
く拭さ取ってください。 
ほこりびたまったままの状態で使用すると感電-火災の原因 
になります。1年に一度は点検清掃してくださし、。 


0 



AC アダプタのケーブルは、 
傷つけたり、加工したり、 
加熱したり、重いわのを乗 
せたり、引っ張ったり、無 
理に巧げたり、ねじったり 
しないでください。感電- 


乂災の原因となります。 
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■無線について ■周辺機器 

么警告 么警告 



無線 LANs Bluetooth ワイヤレ 
ステクノ□ジー、 FeUCa ポート 
のを意（搭載機種のみ） 


次の場所では、パソコン本体の電 
源を切るなどして、無線通信機能 
を停止してください。 

無線機器からの電波により、誤動 
作による事故の原因となります。 

• 病院内や医療用電モ機器のある場所。 

特に手術室、集中治療室、 CCU (冠状動脈疾患監視病室） 
などには持ち込まないでください。 

•航空機内など無線通信機能の使巧を禁止されている場所 
•自動ドア-火災報知機など自動制御機器のおく 
• 満員電車の中など付近にむ臓ペース方一力一を装着してい 
るちびいる可能性びある場所 

む臓ペースメーカーの装着部位からは 22cm (Fel に a ポー 
卜は 12cm) 政上離してください。 

電波によりペースメーカーの動作に影響を及ぼす原因とな 



0ます。 


■へッドホン 

A ま意 



本製品を設置したり、周辺機 
器の取り付け/取り外しを 
行ラときは、本製品や周辺機 
器の電源を切った状態で 
行ってください。 

AC アダプタや電源コードび 
コンセントにつなびってし、 
る場合は、それらをコンセントか5抜いてください。 

感電の原因とな0ます。 


〇 周辺機器のケーブルは、本製品や周辺機器のマ 
ニュアルをよく読み、正しく接続してくださし、。 
誤った接続状態でお使いになると、感電•火災 
の原因とな0ます。また、パソコン本体および周辺機器び故 
障する原因とな0ます。 


么ミ主意 


A 


PC 力ードや ExpressCard の使用終了直後は、 
PC 力ードや ExpressCard び高温になってし、 
ることびありまず。 


PC 力ードや ExpressCard を取り出すときは、使用後しば 
5 く待ってか5取り出してください。 


乂傷の原因となることびあります。 


0 へッドホン-イヤホンをご使用になるときは、 
音量を上げすざないでください。 

耳を刺激するよラな大さな音量で聞くと、聴力 
に悪い影響を与える原因となることびあ0ます。 


〇 光学式マウスの底面の光を直接見ないで<ださ 
し、（添付機種のみ） 

目の痛みなど、視力障害を起こすおそれびあ0 

まず。 


〇 電源を入れたり切ったりする前には音量を最小 
にしておいてください。また、ヘッドホン•イ 
ヤホンをしたまま、電源を入れたり切った0し 
ないで < ださい。 

突然大さな音や刺激音び出て、聴力に悪い影響を与える原因 
となることびあります。 


〇 メモリ（拡張 RAM モジュール）の取0付け/ 
取り外しを行ラとさは、指をはさんだり、ぶつ 
けたりしないよラにま意してください。 

けがの原因にな0ます。 


〇 パソコン本体の電源び入っているとさや、 AC ア 
ダプタやパ' ッテ IJ パックび装着されているとさ 
は、メモリ（拡張 RAM モジュール）のカバー 
をがさないで < ださい。 

感電の原因になります。 


安むしてお使いいただくために 
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A 警告 


〇 マウス底面から、目に見えないレーヴ光び出て 
います。クラス]レーヴ製品は、予測巧能な使 
用環境において極めて安全ですび、レーヴ光を 
長時間、直接目に向ける事は、でさるだけさけてください。 


■レーザの安全性について 
□ CD / DVD ドライブの注意 
( CD / DVD ドライブ搭載機種のみ） 

本製品に搭載されている CD / DVD ドライブは、レーヴを使 
用しています。 

クラス1レーザ製品 

CD / DVD ドライブは、クラス]レーヴ製品について規定してい 
る米国の保健福祉省連邦規則 （ DHHS 2] CFR ) Subchapter 
J に準拠しています。 

また、クラス]レーザ製品の国隙規格である （ IEC 目日82日-1)、 
CENELEC 規格 （ EN 色日82己-1 ) および、 J に規格 ( JISC 6802) 
に準拠しています。 

A 警告 


本製品は、レーヴ光線を装置カバーで遮断ずる 
安全な構造になっていますび、次のことにごま 
意 < ださい。 

-光源部を見ないでください。 

CD / DVD ドライブのレーヴ光の光源部を直接見ないでく 
ださい。 

また、万一の故障で装置カバーび破損してレーザ光線び装 
置外にわれた場合は、レーヴ光線を骗きこまないでくださ 
い。 

レーヴ光線び直接目に照射されると、視力障害の原因とな 
りまず。 

-お客様自身で分解したり、修理-改造しないでください。 
レーヴ光線び装置外にわれて目に照射されると、視力障害 
の原因となります。 


□レーザマウスについて 
(レーザマウス添付機種のみ） 

クラス1レーザ製品 IEC 60825-1:2001 
クラス]レーヴ製品の国隙規格である （ IEC 目日82日- 1) に 
準拠しています。 

A 警告 


A マウス底面から、目に見えないレーヴ光び出て 
いまず。クラス1レーヴ製品は、予測可能な使 
用環境において極めて安全ですび、レーヴ光を 
長時間、直接目に向ける事は、でさるだけさけてください。 
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使用上のお願い 

バソコ ン本体取り扱い上のを意 _ 

•衝撃や振動を与えないでください。 

•操作に必要のない部分を押した0、必要上の力を 
加えた D しないで<ださい。 

•磁気ブレスレットや磁気ネックレスなど、磁気を発 
生するをのを身につけたまま、操作しないでくださ 
し、。画面び表示されな<なるなどの故障の原因とな 
るおそれびあ0ます。 

•マニュアルに記述されているところじ(外は絶対に 
開けないで < ださい。 

•電源び入っているとをに液晶ディスプレイを閉じ 
てちス U —プや体止状態にしない設定にした場合 
は、パソコン本体の液晶ディスプレイを閉じないで 
ください。パソコン本体の放熱び妨げられ、故障の 
原因となることびあります。 

•バッテ1」パックを取り外した状態で使用しないで 
ください。パソコン本体は、バッテ I 」パックを取り 
外したまま使用するよラには設計されていません。 
水などの液体や金属片などの異物び混入し、故障- 
感電-火災の原因になる可能性びあ D ます。 

•水などの巧体や金属片、虫などの異物を混入させな 
いよラにしてください。故障の原因になる可能性び 
あります。 

•パソコン本体を立てた D 傾けて置かないで < ださ 
し、。パソコン本体び倒れて、故障の原因となること 
び友0ます。 

•パソコン本体は昼夜連続動作 （24 時間動作）を目 
的に設計されていません。ご使用にならないとさは 
電源を切って < ださい。 

バソコ ンの温度上昇に関して _ 

•長時間使用すると、パソコン表面の温度び上昇し 
て、温かく感じることびありますび、故障ではあり 
ません。 

これは、パソコン内部の温度び一定1；(上になると、 
装置全体から放熱するので、キーボードなどの表面 
を温か < なるためです。 

•ひざの上など直接肌に触れた状態では、長時間使用 
しないでください。パソコンの底面び熱くな D 、 化 
温やけどを起こす可能性びあります。 


•使用するソフトウェアによっては、パームレスト部 
(手を載せる部分）び多少熱く感じられることびあ 
ります。長時間使用する場合には化温やけどを起こ 
す可能性びありますので、ごミ主意<ださい。 

パソコン内部か5の音に関して _ 

パソコン本体内部からは、パソコン本体内部の熱を外 

に逃びすためのフアンの音や、八ードディスクドライ 

ブびデータを書を込む音、 CD / DVD ドライブのディ 

スク読み取 D ヘッドび移動する音などび聞こえるこ 

とびあります。これらは故障ではありません。 

パソコンを持ち運ぶ場合のを意 _ 

•必ずパソコンの電源を切ってください。電源び入っ 
たまま持ち運ばないでください。また、電源を切っ 
てから動かす場合ち、已秒ほど待ってから動かして 
ください。衝撃により八ードディスクドライブび故 
障する原因となります。 

•液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体に接続して 
いるケーブルなどをすべて取り外してください。 

•パソコン本体にメモ U - 力ードをセットしている 
場合は必ず取り外して < ださい。 

•パソコン本体を持ち上げたり移動させたりすると 
をは、両手で涵んでください。 

•パソコン本体や AC アダプタを運ぶ場合は、ぶつけ 
たり落とした D しないでください。かばんなどに入 
れて衝撃や振動からイ呆護して < ださい。 

•パソコン本体をかばんなどに入れて持ち運ぶ場合 
には、なのよラな点にま意してください。 

ノ f ソコン本体の背面を下側にして、かばんなどに入 
れて<ださい。また、 AC アダプタをいっしょに入 
れて持ち運ぶと、 AC アダプタでパソコン本体を傷 
つけたり、破損したりするおそれびあります。 

•パソコン本体を自動車内に設置した状態での使用 
は、イ呆証してお D ません。 

液晶ディスプレイの取り扱い上のを意 

•液晶ディスプレイの開閉は、衝撃を与えないよラに 
ゆっく D と行ってください。 

•液晶ディスプレイを開くとさは、無理に大をく開け 
ないで < ださい。 

•液晶ディスプレイをたたいたり強く押したりしな 
いでください。また、ひっかいた D 先のとびったも 
ので押した D しないで<ださい。 


まむしてお使しルすこだくために 
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•表示面-天板面にかかわらず、液晶ディスプレイに 
強い圧力び加わると、画面にムラび発生する場合び 
あります。 

•液晶ディスプレイにゴムやビニール製品を長時間 
接曲させないで<ださい。表面びはげたり、変質し 
た D することびあ0ます。 

•液晶ディスプレイを開いたまま、パソコン本体を重 
返して置かないでください。 

•液晶ディスプレイとキーボードの間に、物をはさま 
ないで < ださい。 

651こごし、了0/王>音、 _ 

落雷の可能性びある場合は、ノ f ソコンの電源を切るだ 
けでなく、すべてのケーブ j レ類を巧いておいてくださ 
い。 

また、雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性びなくな 
るまでパソコン本体やケーブル類、およびそれらにつ 
なびる機器に軸れないでください。 

ま全のため、避雷器の設置をお勧めします。 

落雷には、直撃雷と誘導雷の2種類あ D ますび、パソ 
コンの故障は主に誘導雷によって起こります。雷によ 
D 周囲に強力な電磁場びでをると発生し、電線や電話 
線などから侵入するのび誘導雷です。パソコンの場 
合、電源ケーブル、外部機器との接続ケーブル 、 LAN 
ケーブルなどからの誘導雷の侵入び考えられます。誘 
導雷を防ぐにはケーブル類を巧<などの巧策び必要 
です。 

直撃雷は避雷針によって雷を誘導して対象物をな護 
でをますび、避雷器の許容値を超えた非常に大をな雷 
を受けた場合には、避雷器を用いてちパソコン本体を 
保護でをないことびあ D ますので、ご了承ください。 
場合によっては、パソコン本体だけでなく、周辺機器 
などび故障することちあります。落雷によるパソコン 
本体の故障は、な証期間内でち有償修理となります。 
故障の状況によっては、修理費用び高額になることち 
あるので、ごま意ください。 


疲れにくい使い方 


パソコンを長時間使い続けていると、目び疲れ、首や 
肩や腰び痛くなることびあります。その主な原因は、 
長い時間同じ姿勢でいることや、近い距離で画面や 
キーボードを見続けることです。パソコンをお使いに 
なるとをは姿勢や環境にミ主意して、疲れにくい状態で 
操作しましょ5。 

♦直射日光び当たらない場所や、外光び直接目に入っ 
た D 画面に映 D 込んだりしない場所に設置し、画面 
の向をや角度を調整しましょラ。 

♦画面の輝度や文字の大ささなどち見やす<調整し 
よしょつ。 

♦目と画面との距離を取り、疲れない位置を保って利 
用しましょラ。 

♦1 時間上続けて作業しないよラにしましょラ。続 
けて作業をする場合には、1時間に10〜1己分程 
度の休憩時間を取りましょラ。また、休憩時間まで 
の間に1〜2分程度のル休止を1〜2回取り入れ 
よしよつ0 
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インターネットをまむしてお使いい 
ただ < ために 


青少年によるインターネット上の有害サイ 
卜へのアクセス防止について _ 

インターネットの発展によって、世界中の人とメール 
のや D と D をした D 、 個人や企業び提供しているイン 
ターネット上のサイトをま用した D することび容易 
になっており、それに伴い、青少年の教育にちイン 
ターネットの利用は欠かせな<なっています。しかし 
なびら、インターネットには違法情報や有害な情報な 
どを掲載した好ましくないサイトも存在しています。 
特に、下記のようなインターネット上のサイトでは、 
情報入手の容易化や機会遭遇の増大などによって、青 
少年の健全な発育を阻害し、犯罪や財産権侵害、人権 
侵害などの社会問題の発生を助長していると見られ 
ています。 

•アダルトサイト（ポルノ画像や風俗情報） 

•他人の悪□や誘謗中傷を載せたサイト 
•出会い系サイト-犯罪を助長するよラなサイト 
•暴力残虐画像を集めたサイト 
•毒物や麻薬情報を載せたサイト 
サイトの内容び青少年にとっていかに有害であって 
ち、他人のサイトの公開を止めさせることはでをませ 
ん。情報を発信する人の表現の自由を奪ラことになる 
からです。また、日本では非合法であっても、ミ毎外に 
存在しその国では合法のサイトちあ D 、 それらの公開 
を止めさせることはでをません。 

有害なインターネット上のサイトを青少年に見せな 
いよラにするための技術び、「フィルタリング」とい 
ねれるをのです。フィルタリングは、情報発信者の表 
現の自由を尊重しつつ、情報受信側で有害サイトの閲 
覧を制御する技術で、100%万全ではあ D ませんび、 
多くの有害サイトへのアクセスを自動的に制限でを 
る有効な手段です。特に青少年のお子様びいらっしゃ 
るご家庭では、「フィルタリング」をま用されること 
をおすすめします。 

「フィルタリング」を利用するためには、一般に下記 
の乙つの方法びあります。 

r フィルタ U ング」はお客様個人の責任でご利用くだ 
さい。 

•パソコンにフィルタ U ングの機能を持つソフト 
ウェアをインストールする 

•インターネット事業者のフイルタ U ングサービス 
を利用する 


これらのソフトウェアのインストール方まやご利用 
ち法については、それぞれのソフトウェアの説明書ま 
たはヘルプをご確認 < ださい。 

なお、ソフトウェアやヴービスによっては、「フィルタ 
リング」機能を r 有害サイトフロック」、 r 有害サイト 
適断」、 rweb フィルタ」、「インターネット利用管理」 
などと表現している場合びあ D ます。あらかじめ機能 
をご確認の上、ご利用されることをおすすめします。 
このパソコンには、 「 i - フィルター®已.0」び用意され 
ています。 

ご利用期間90曰間の体験版となっていますので、だ 
ひお試しください。初めてお使いになるとをは、なの 
手順で初期設定を行って<ださい。 


1 デスクトップにある 「 i - フイルター已 .0 のセット 
アップ」をク U ックします。 


2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

これじ(降は、画面の表示にしたびって操作して< 
ださい。 

次回使ラとをは、画面ち下の通知領域に表示された 
(X) アイコンから、設定を行5ことびでをます。 


m 


トフィルタ品ク〇 


C^igitalArts, 


田なコアミ IJ — さんのまちげ:■齡れています•コイルさ一び OFF なのでコイル如ンヴ I がれません. 



利用開始から90曰間を超えてご利用になる場合は、 
継続利用の登録（有償）を行うか、市販のフィルタ U 
ングソフトウエアをご購入の上、ご利用ください。 


[参考情報] 

>社団法人電子情報技術産業協会のユーヴー向け啓 
発資料 r パソコン.サポートとつをあラちま」 
•デジタルアーツ株式会社り-フィルター®已 .0 提供 
会社） 

「フィルタ U ングとは-家庭向けケーススタディー」 


まむしてお使いいただくために 
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仕様一覧 


パソコン本体の仕様 


品を 

LIFEBOOK PH770/ 呂 A 

基本 0S を 1 

Windows® 7 Professional 32ビット正規版 (DirectX 10対応） 

Windows® 7 Professional 64ビット正規版 (DirectX 1 0対応）ミち ^ 

CPU ミ主3 

インテル® Core™ 旧- 430UM プ□セッサー （HT テクノ□ジー対応）を4 


動作周波数 

1 .20 白 Hz 

2 なキャッシュメモリ 

2已色 K 巨 X 2 (CPU 内蔵） 

3なキャッシュメモリ 

3MB (CPU 内蔵） 

システム-バス 

2.5GT/S DMI; ま5 

チップセット 

モバイルインテル® QS 已7 Express チップセット 

メインメモリ（標準/最大） 

標準 4GB に GB X 吕） (PC3-6400 DDR3 SDRAM) 

デュアルチャネル対応、 ECC なし、最大 6GB; 主 S を7;主8 

メモ IJ ス□ット数（空を） 

S0-DIMM ス□ットX 2 (0) 

表 

示 

磯 

能 

グラフィック- 
アクセラレーター 

Intel® HD Graphics (CPU 内蔵） 

ビデオ 
メモ IJ$9 

Windows 7 

(32 ビット） 

最大 13 日曰 MB (メインメモリと共有） 

Windows 7 

(目 4 ビット） 

最大1目目已 MB (メインメモリと共有） 

液晶ディスプレイを ID 

LED バックライト付高輝度、低反射 12.1 型ワイド TFT カラー（スーパーファイン液晶） 


解像度/最大表示色 a 11 

1280 X 800ド'ット/最大1677万色 

外部ディス 
プレイ表示 

ミ主 1 1 

が部ディスプレイ 

最大1920 X1200ド’ッ h/ 最大] 677万色 

HDMI 出力 

最大1920 X1080ド’ッ h/ 最大] 677万色 

八ードディスクドライブを 1 吕 

約己00 GB (Serial AT A 己400回転/分）汪口 

CD/DVD ドライプ 

スーパーマルチドライブ 

才 

1 

デ 

斗 

才 

磯 

能 

オーディオコント□—ラ 

チップセット巧蔵+ High Definition Audio コーデック 

PCM 録音再生機能 

サンプリング周波数最大1 92kHz、 24ビット（再生時）を 14 、 
サンプリング周波数最大 48kHz、 16ビット庙を音時）；ま1 4 、 

同時録音ち生機能 

MIDI 再生機能 

日 S 標準機能にてヴポート 

スピーカー/マイク 

ステレオスピーカー内蔵 

Web カメラ 

- 

i 

キーボード 

曰本語キーボード 

(キーピッチ約 18mm、 キースト□—ク約 2mm、 8目キー、 J に配列準拠） 

ポインティングデバイス 

フラットポイント（ジェスチャー機能対応） 

置 

指紋センサー 

スライド式-スク□ール機能あり 

ワンタッチボタン 

Supp 日けボタン、 Internet ボタン、 Mail ボタン、 EC 日ボタン、 Dictionary ボタン 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあ0ます。あ5かじめご了承くださし、。 
ミ主記については、「仕様一覧のを記について」 （^P.144) をご覧ください。 
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品ち 

LIFEBOOK PH 770/ 呂 A 

通 

信 

機 

能 

LAN 

1000 BASE - T /1 00巨 ASE - TX /1 0 BASE-T 準拠ミち 16 

無線 LAN 
注] 7 

規格 

IEEE 802.1 la 準拠 、 IEEE 802.1 lb 準拠、 

IEEE 802.1 1 呂 準拠 、 IEEE 802.1 In 準拠、 

(己 GHz 帯チャンネル： W 已 2/ W 己 3/ W 已目） （ Wi - Fi ⑥準拠）を ] s 

内蔵アンテナ 

ダイバーシティ方まを19 

モパイル WiMAX * ビ〇 

IEEE 802.1 6 e - 200已準拠受信最大 20 Mbps /送信最大 6 Mbps 

Bluetooth ワイヤレス 

テクノ□ジー 

Bluetooth Specification Ver .2.1 + EDR 

斗 

ン 

夕 

1 

フ 

王 

1 

ス 

21 

ExpressCard ス□ット 

X1 ( Exp 「 essCa 「 cl /34 モジユール、 ExpressCard / 已4モジユール対応）注拍 

ダイレクト-;><モリー 
ス□ット注23 

SD 六モリーカード （ SDHC 力ード、 SDXC 力ード含む） 

USB 注2曰 

USB を日準拠 X 3 (ち側面 X 1、左側面 X 2) 

外部ディスプレイ 

アナ□グ RGB ミニ D - SUB 1已ピン X 1 

HDMI 出力ま26 

X 1 

LAN 

RJ -4 日 X ] 

オーディオ 

へッドホン-ラインアウト兼用端子ま27 : ¢3.巳 mm ステレオ-ミニジャック 
マイク' ラインイン兼用端子を28 : ¢3.巳 mm ステレオ-云ニジャック 

電源イ共 
給方式 

AC アダプタ 

入力 AC 100 V 〜 240 V 、 出力 DC 19 V は ISA ) 

パ'ッテリ 

巧敲（ッテリパック 

リチウムイオン、1日. 8 V / 2目日日 mAh 

内蔵バッテ U バック （ L ) 

リチウムイオン、1日. 8 V / 目2日日 mAh 

バッテリ稼働時 
間 （ JEITA 測定 
法 ] .日注2日） 

内蔵バッテ U パック 

約巳.日時間 

内蔵バッテ 1 」 バック （ L ) 

約 11 .己時間 

バッテ IJ 充電時間 $30 

約 4.5 時間 

消費電力 3 3 1 

(標準時/最大時/ス U —プ時） 

約] 4.7 W /約 目 8 W /約1 . 1 3 W 

エネルギー消費効率 （2011 年度基準） 

富±通製品情報ぺージ ( http :// www . fmworlcl . net / fmv ) にある、 

製品情報の仕様をご覧ください。 

が形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

282 X 2] 已 X 29.9 mm 

本体質量 

(パ’ッテ U パック 

含む） 

巧蔵バッテ U パック 
装着時 

約 1.27 k 呂 

巧蔵バッテ U パック （ L ) 
装着時 

約1.3目1<呂 

状態表示 

LED 

盗難防止用□ック取り付け巧 

お 0 

温湿度条件 

温度已〜3已む/湿度2日〜 80 %RH (動作時)、 

温度-1日〜目日で/湿度2日〜8日 ％ RH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とわ結露しないこと） 

サポート 0S を 33 

Windows ® 7 Ultimate 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Ultimate 64ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 64ビット正規版 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することがあ0ます。あ5かじめご了承くださし、。 
ミち記については、「仕様一覧のを記について」（一 P .144) をご覧<ださい。 
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品ち 

LIFEBOOK PH7 呂〇パ A 

基本 0 S を1 

Windows ® 7 Home Premium 32 ビット正規版 （DirectX ] 日対応） 
Windows ® 7 Home Premium 目4ビット正規版 ( DirectX 1日対応）；主^ 

CPU を3 

インテル® Celeron ® プ□セッサー超ほ電圧版 SU 2300 


動作周波数 

1 .20 白 Hz 

2;欠キャッシュ六モリ 

1 MB (CPU 内蔵） 

3次キャッシュ六モリ 

- 

システム-バス 

800 MHZ 

チップセット 

モバイルインテル® GS 4 己 Express チップセット 

；><イン;><モ1」（標準/最大） 

標準 4 G 日（吕 G 日 X 2) ( PC 3-6400 DDRS SDRAM ) デュア J レチャネ J レ対応、 

ECC なし、最大 6 G 日を6を7;主8 

メモ U ス□ット数（空き） 

S 0- DIMM ス□ット X 吕の） 

表 

示 

機 

能 

グラフィック- 
アクセラレーター 

モバイル インテル® グラフィックス- 巧'ィァ .アクセラレーター 4已日日 MHD 
(チップセットに内蔵） 

ビデオ 
^モ U ミち9 

Windows 7 

(32 ビット） 

最大 1277 M 目(イン>(モリと共有） 

Windows 7 

(目4ビット） 

最大1目目己 MB (六イン六モリと共有） 

あ晶ディスプレイ a 1 D 

LED バックライト付高輝度、低反射 12.1 型ワイド TFT カラー（スーパーファイン液晶） 


解像度/最大表示色 a 11 

1280 X 800ド'ット/最大1677万色 

外部ディス 
プレイ表示 

ミ主11 

外部ディスプレイ 

最大 ] 白20 X ] 200ド’ット/最大] 677万色 

HDMI 出力 

最大1920 X 1080ド’ッ h / 最大] 677万色 

八ードディスクドライブミちに 

約 320 GB (Serial ATA 己400回転/分）を 1 3 

CD / DVD ドライブ 

スーバーマルチドライブ 

才 

I 

デ 

イ 

才 

機 

能 

オーディオコント□ーラ 

チップセット内蔵+ High Definition Audio コーデック 

PCM 録音再生機能 

サンプリング周波数最大1 92 kHz 、 24ビット（再生時）を 14 、 
サンプリング周波数最大 48 kHz 、 16ビット（録音時）ま 1 4 、 

同時録音再生機能 

MIDI 再生機能 

日 S 標準機能にてサポート 

スピーカー/マイク 

ステレオスピーカー内蔵 

Web 力乂ラ 

- 

入 

力 

キーボード 

曰本語キーボード 

(キーピッチ約 18 mm 、 キースト□ーク約 2 mm 、 8目キ ー 、 JIS 配列準拠） 

ポインティングデバイス 

フラットポイント（ジェスチャー機能対応） 

巧 

置 

指紋センサー 

- 

ワンタッチボタン 

Supp 日けボタン、 Internet ボタン、 Mail ボタン、 EC 日ボタン、 Dictionary ボタン 


パソコンの仕様は、改善のた奴に予告なく変更することびあります。あ5かじめご了承<ださい。 
ミ主記については、「仕様一覧のを記について」 （^ P .144) をご覧< ださし、。 
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仕板一貢 




品ち 

LIFEBOOK PH7 呂〇 /I A 

通 

信 

機 

能 

LAN 

1000 BASE - T /1 00巨 ASE - TX /1 0 BASE-T 準拠ミち 16 

無線 LAN 
注]7 

規格 

IEEE 802.1 la 準拠 、 IEEE 802.1 lb 準拠、 

IEEE 802.1 1呂準拠 、 IEEE 802.1 In 準拠、 

(己 GHz 帯チャンネル： W 已 2/ W 己 3/ W 已目） （ Wi - Fi ⑥準拠）を ] s 

内蔵アンテナ 

ダイバーシティ方式:主19 

モバイル WiMAX * ビ〇 

IEEE 802.1目 e -2 日日已準拠受信最大] 3 Mbps /送信最大 3 Mbps 

Bluetooth ワイヤレス 

テクノ□ジー 

Bluetooth Specification Ver .2.1 + EDR 

斗 

ン 

夕 

1 

フ 

王 

1 

ス 

21 

ExpressCard ス□ット 

X 1 ( Exp 「 essCa 「 cl /34 モジユール、 ExpressCard / 已4モジユール対応）注拍 

ダイレクト-;><モリー 
ス□ッ 卜注24 

SD 六モリーカード （ SDHC 力ード、 SDXC 力ード含む） 

USB 注2曰 

USB を日準拠 X 3 (ち側面 X 1、左側面 X 2) 

外部ディスプレイ 

アナ□グ RGB ミニ D - SUB 1已ピン X 1 

HDMI 出力ま26 

X 1 

LAN 

RJ -4 日 X ] 

オーディオ 

へッドホン-ラインアウト兼用端子ま27 : ¢3.巳 mm ステレオ-ミニジャック 
マイク' ラインイン兼用端子を28 : ¢3.巳 mm ステレオ-云ニジャック 

電源イ共 
給方式 

AC アダプタ 

入力 AC 100 V 〜 240 V 、 出力 DC 19 V は ISA ) 

パ'ッテリ 

巧敲（ッテリパック 

リチウムイオン、1日. 8 V / 2目日日 mAh 

内蔵バッテ U バック （ L ) 

リチウムイオン、1日. 8 V / 目2日日 mAh 

バッテリ稼働時 
間 （ JEITA 測定 
法 ] .日注2日） 

内蔵バッテ U パック 

約目. 1 時間 

内蔵バッテ 1 」 バック （ L ) 

約 1 4.8 時間 

バッテ IJ 充電時間 $30 

約 4.5 時間 

消費電力3 

(標準時/最大時/ス U —プ時） 

約]已 .4 W /約 目 8 W /約日.8目 W 

エネルギー消費効率 （2011 年度基準） 

富±通製品情報ぺージ ( http :// www . fmworlcl . net / fmv ) にある、 

製品情報の仕様をご覧ください。 

が形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

282 X 2] 已 X 29.9 mm 

本体質量 

(パ’ッテ U パック 

含む） 

巧蔵バッテ U パック 
装着時 

約 1.27 k 呂 

巧蔵バッテ U パック （ L ) 
装着時 

約1.3目1<呂 

状態表示 

LED 

盗難防止用□ック取り付け巧 

お0 

温湿度条件 

温度已〜3已む/湿度2日〜 80 %RH (動作時)、 

温度-1日〜目日で/湿度2日〜8日 ％ RH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とわ結露しないこと） 

サポート 0 S を 33 

Windows ® 7 Ultimate 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Home Premium 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Ultimate 64ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 64ビット正規版、 

Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規版 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあ0ます。あ5かじめご了承くださし、。 
ミ主記については、「仕様一覧のを記について」（一 P .144) をご覧<ださい。 
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品ち 

LIFEBOOK PH770/5AN 

基本 0 S を1 ★ 

Windows ® 7 Professional 32ビット正規版 (DirectX 10対応） 

Windows ® 7 Professional 64ビット正規版 （DirectX 1日対応 ）を呂 / 
Windows ® 7 Home Premium 32ビット正規版 (DirectX 10対応） 

Windows ⑥7 Home Premium 64ビット正規版 (DirectX 10対応）注 ^ 

CPU を3 

インテル® Core ™ 旧- 430 UM プ□セッサー ( HT テクノ □ジー対応）；ま4 


動作周波数 

1.2 日白 Hz 

2; タキャッシュ六モリ 

吕己 6 KB X 2 ( CPU 内蔵） 

3;欠キャッシュ六モリ 

3 MB (CPU 内蔵） 

システム-バス 

吕.已 GT/S DMI ®5 

チップセット 

モパイルインテル® QS 巳7 Express チップセット 

^イン;><モ1」（標準/最大） ★ 

標準 2 G 目 （2 G 巨 X ]) /標準 4 G 巨 （2 GB X 2) /標準8白目 （4 GB X 2) 
( PC 3-6400 DDR 3 SDRAM ) デュア J レチャネ J レ対応、 ECC なし、 

最大 8 GB 注 S ミち7注8 

メモ IJ ス□ット数（空き） 

SO-DIMM ス□ット X 吕 (1/0) 

表 

示 

機 

能 

グラフィック- 
アクセラレーター 

Intel ® HD Graphics に PU 内蔵） 

ビデオ 
メモ U ミち9 

Windows 7 

(32 ビット） 

標準方モリ 2 GB の場合：最大7目 ] MB (；>< イン;><モリと共有） 

標準;><モリ 4 GB の場合：最大130己 MB (メインメモリと共有） 

Windows 7 

(目4ビット） 

標準;><モ|」2白 B の場合：最大7目1 MB (メインモ U と共有） 

標準方モリ 4 GBULL の場合：最大]目目日 MB (；>< イン;><モリと共有） 

あ晶ディスプレイ aiD ^ 

LED バックライト付高輝度、低反射 12.1 型ワイド TFT カラー（スーパーファイン液晶）/ 
LED バックライト付高輝度 12.1 型ワイド TFT カラー（ノングレア液晶） 


解像度/最大表示色®11 

1280 X 800ド'ット/最大1677万色 

外部ディ 
スプレイ 
表示:主11 

外部ディスプレイ 

最大] 920 X 1200ド'ット/最大1677万色 

HDMI 出力 

最大] 920 X 1080ド'ット/最大1677万色 

八ードディスクドライブを1吕^ 

約1 60 GB /約 320 GB /約已〇 0 GB (Serial ATA 巳400回転/分）ミち 1 3 
約 160 G 日フラッシュメモ U ディスク/約2己 6 G 日フラッシュメモ IJ ディスクを n 

CD / DVD ドライブ 

スーパーマルチドライブ 

才 

1 

デ 

イ 

才 

機 

能 

オーディオコント□ーラ 

チップセット內蔵+ High Definition Audio コーデック 

PCM 録音再生機能 

サンプリング周波数最大1 92 kHz 、 24ビット（ちを時）；ま M 、 
サンプリング周波数最大 48 l < Hz 、 16 ビット（録音時） a 1 4 、 

同時録音再生機能 

MIDI 再生機能 

日 S 標準機能にてサポート 

スピーカー/マイク ★ 

ステレオスピーカー内蔵、なし/アナ□グマイク（モノラル）内蔵 a 15 

Web 力;ラ ★ 

なし/内蔵（有効画素数約2日日万画素） 

入 

力 

霉 

キーボード 

曰本語キーボード 

(キーピッチ約] 8 mm 、 キースト□ーク約 2 mm 、 8目キー、」に配列準拠） 

ポインティングデバイス 

フラットポイント（ジェスチャー機能対応） 

巧 

置 

指紋センサー 

スライド式-スク□-ル機能あり 

ワンタッチボタン 

Support ボタン、 Internet ボタン、 Mail ボタン、 EC 日ボタン、 Dictionary ボタン 


パソコンの仕様は、改善のために予告な<変更することびあ0ます。あらかじめご了承<ださし、。 

★ご購入時に選択したわのをご覧 < ださし、。 

インターネットの冨±通シヨッピングサイト 「WEB MART 」 でのみご購入いただける製品の仕様です。 
ミ主記については、「仕様一覧のを記について」(- P .144) をご覧<ださし、。 
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品ち 

UFEBOOK PH770/5AN 

通 

信 

機 

能 

LAN 

1 000 BASE - T /1 00巨 ASE - TX /1 0 BASE-T 準拠 ミち16 

無線 LAN 
注] 7 

規格 

IEEE 802.1 la 準拠 、 IEEE 802.1 lb 準拠、 

IEEE 802.1 1呂準拠 、 IEEE 802.1 In 準拠、 

(己 GHz 帯チャンネル： W 已 2/ W 己 3/ W 已目） （ Wi - Fi ⑥準拠）を ] s 

内蔵アンテナ 

ダイバーシティ方式: 主19 

モパイル WiMAX * ビ〇 

IEEE 802.1 6 e - 200已準拠 受信 最大 20 Mbps / 送信 最大 6 Mbps 

Bluetooth ワイヤレス 

テクノ□ジー ★ 

なし/ Bluetooth Specification Ver .2.1 + EDR 

イ 

ン 

夕 

1 

フ 

X 

1 

X 

21 

ExpressCard ス□ット 

X 1 ( Exp 「 essCa 「 cl /34 モジユール、 ExpressCard / 已4モジユール対応）注拍 

ダイレクト-;><モリー 
ス□ット注 23 

SD 六モリーカード （ SDHC 力ード、 SDXC 力ード含む） 

USB 注 2曰 

USB を日準拠 X 3 (ち側面 X 1、 左側面 X 2) 

外部ディスプレイ 

アナ□グ RGB ミニ D - SUB 1已ピン X 1 

HDMI 出力ま26 

X 1 

LAN 

RJ -4 日 X ] 

オーディオ 

へッドホン-ラインアウト兼用端子ま27 : ¢3.巳 mm ステレオ-ミニジャック 
マイク' ラインイン兼用端子を 28 : ¢3.巳 mm ステレオ-云ニジャック 

電源イ共 
給方式 

AC アダプタ 

入力 AC 100 V 〜 240 V 、 出力 DC 19 V は ISA ) 

パ'ッテリ 

巧敲（ッテリパック 

リチウムイオン、1日. 8 V / 2目日日 mAh 

内蔵バッテ U バック （ L ) 

リチウムイオン、1日. 8 V / 目2日日 mAh 

バッテリ稼働時 
間 （ JEITA 測定 
法 ] .日注2日） 

内蔵バッテ U パック 

約己. 4 時間 

内蔵バッテ1」バック （ L ) 

約1を4時間 

バッテ IJ 充電時間 $30 

約 4.5 時間 

消費電力 3 3 1 

(標準時/最大時/ス U —プ時） 

約] 4.8 W /約 目 8 W /約1 . 1目 W 

エネルギー消費効率 （2011 年度基準） 

富±通製品情報ぺージ ( http :// www . fmworlcl . net / fmv ) にある、 

製品情報の仕様をご覧ください。 

が形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

282 X 2] 已 X 29.9 mm 

本体質量 

(パ’ッテ U パック 

含む） 

巧蔵バッテ U パック 
装着時 

約 1.27 k 呂 

巧蔵バッテ U パック （ L ) 
装着時 

約1.3目1<呂 


パソコンの仕様は、改善のた他に予告なく変更ずることびあ0ます。あ5かじめご了承くださし、。 
★ご購入時に選択したちのをご覧ください。 

パソコンの仕様は、改善のた他に予告なく変更ずることびあ0ます。あ5かじめご了承くださし、。 
ミ主記については、「仕様一覧のを記について」(- P .144) をご覧くださし、。 
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品ち 

LIFEBOOK PH770/5AN 

状態表示 

LED 

盗難防止用□ック取0付け巧 

あ0 

温湿度条件 

温度 日〜3 己で/湿度 2日〜8日 o/oRH (動作時)、 

温度- 1日〜目日 む/湿度 2日〜8日 ％ RH (非 動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とち結露しないこと） 

サ ポート OS を 33 

Windows ® 7 Ultimate 32 ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 32 ビット正規版、 

Windows ® 7 Home Premium 32 ビット正規版、 

Windows ® 7 Ultimate 64ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 64ビット正規版、 

Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規版 


パソコンの仕様は、改善のために予告な<変更することがあ0ます。あ5かじめご了承<ださい。 
★ご購入時に選択したわのをご覧<ださい。 

パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあります。あ5かじめご了承<ださい。 
ミち記については、「仕様一覧のを記について」 （^ P .144) をご覧<ださい。 
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品ち 

LIFEBOOK PH750/1 AN 

基本日 S ミ主] ★ 

Windows ® 7 Professional 32ビット正規版 (DirectX 10対応） 

Windows 盾 7 Professional 目4ビット正規版 (DirectX ] 日対応） 注 2/ 
Windows ® 7 Home Premium 32ビット正規 版 (DirectX 10対応） 
Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規 版 （DirectX ] 日対応） 注 ^ 

CPU ミ主3 

インテル® Celeron ® プ□セッサー超ほ電圧版 SU 2300 


動作周波数 

1.20 GHz 

2 次キャッシュ方モ U 

1 MB (CPU 内蔵） 

3次キャッシュ方モ U 

- 

システム-バス 

800 MHz 

チップセット 

モバイルインテル® GS 4 己 Express チップセット 

メインメモリ（標準/最大） ★ 

標準 2 G 目 (2 GB X 1) /標準 4 G 巨 （2 G 巨 X 2) /標準 8 GB (4 GB x 2) 
( PC 3-6400 DDR 3 SDRAM ) デュア J レチャネ J レミホ応、 ECC なし、 

最大 8 白目注 6 注 7 ミち S 

メモ U ス□ット数（空さ） 

S 0- DIMM ス□ット X 吕の） 

表 

示 

機 

能 

グラフィック- 
アクセラレーター 

モバイルインテル®グラフィックス-メディア-アクセラレータ ー 4己00 MHD 
(チップセットに内蔵） 

ビデオ 
方モ U ; 主 9 

Windows 7 

(32 ビット） 

標準メモ U 2 G 巨の場合：最大77目 MB (メインメモ U と共有） 

標準メモ U 4白目の場合：最大] 277 MB イン;><モリと共有） 

Windows 7 

(目4ビット） 

標準方モリ 2 GB の場合：最大77目 MB (；>< インモリと共有） 

標準;><モリ 4 G 巨政上の場合：最大]目9已 MB (メインメモ U と共有） 

あ晶ディスプレイ 3 

LED バックライト付高輝度、低反射 12.1 型ワイド TFT カラー（スーパーファイン液晶）/ 
LED バックライト付高輝度] 2.1 型ワイド TFT カラー(ノングレア液晶） 


解像度/最大表示色®11 

1280 X 800ド’ット/最大] 677万色 

列部ディ 
スプレイ 
表示を 11 

外部ディスプレイ 

最大 ] 白20 X ] 200ドット/最大] 677万色 

HDMI 出力 

最大 ] 白20 X ] 080ドット/最大] 677万色 

八ードディスクドライブミち1吕^ 

約1 60 GB /約3吕 0 GB /約巳0 0 G 日 (Serial ATA 己400回転/分）ミ主 1 3 
約 160 GB フラッシュメモリディスク/約2己 6 GB フラッシュメモ U ディスクを 13 

CD / DVD ドライブ 

スーパーマルチドライブ 

才 

1 

デ 

斗 

才 

機 

能 

オーディオコント□ーラ 

チップセット内蔵+ High Definition Audio コーデック 

PCM 録音再生機能 

サンプリング周波数最大1 92 kHz 、 24ビット（再生時）を 14 、 
サンプリング周波数最大 48 kHz 、 1日ビット（録音時）；ま 1 4 、 

同時録音再生機能 

MIDI 再生機能 

日 S 標準機能にてヴポート 

スピーカー/7イク 

ステレオスピーカー内蔵 

Web 力^ラ 

- 

入 

力 

誓 

キーボード 

曰本語キーボード 

(キーピッチ約] 8 mm 、 キースト□ーク約 2 mm 、 8目キー、 J に配列準拠） 

ポインティングデバイス 

フラットポイント（ジェスチャー機能対応） 

巧 

置 

指紋センサー ★ 

なし/スライド式-スク□ール機能あり 

ワンタッチボタン 

Supp 日けボタン、 Internet ボタン、 Mail ボタン、 EC 日ボタン、 Dictionary ボタン 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更ずることびあ0ます。あ5かじめご了承ください。 

★ご購入時に選択したわのをご覧ください。 

インターネットの富±通ショッピングサイト 「WEB MART 」 でのみご購入いただける製品の仕様です。 
ま記については、「仕様一覧のを記について」（一 P .144) をご覧<ださし、。 
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品ち 

LIFEBOOK PH750/1AN 

通 

信 

機 

能 

LAN 

1 000 BASE - T /1 00 BASE - TX /1 0 BASE-T 準拠ミち16 

無線 LAN 
注] 7 

規格 

IEEE 802.1] a 準拠 、 IEEE 802. 1 ]b 準拠、 

IEEE 802.1 Ig 準拠 、 IEEE 802.1 In 準拠、 

(已 GHz 帯チャンネル： W 已 2/ W 已 3/ W 己目） （ Wi - 円@準拠）注18 

内蔵アンテナ 

ダイパーシティ方式 a 1 S 

モバイル Wi MAX a 20 

IEEE 802.1 6 e -2 日日已準拠受信最大1 3 Mbps /送信最大 3 Mbps 

Bluetooth ワイヤレス 

テクノロジーが 

なし/ Bluetooth Specification Ver .2.1 + EDR 

斗 

ン 

夕 

I 

フ 

王 

I 

ス 

注 

21 

ExpressCard ス□ット 

X 1 ( ExpressCa 「 cl /34 モジユール、 ExpressCard / 已4モジユール対応）注の 

ダイレクト-メモ U — 

ス□ツト注24 

SD メモ U — 力ード （ SDHC 力ード、 SDXC 力ード含む） 

USB 注吕己 

USB 2 .日準拠 X 3 (ち側面 X 1、左側面 X 2) 

外部ディスプレイ 

アナ□グ RGB ミニ D - SU 日1已ピン X1 

HDMI 出力ま26 

X 1 

LAN 

RJ -45 X 1 

オーディオ 

へッドホン-ラインアウト兼用端子を27 : ¢3.巳 mm ステレオ-ミニジャック 
マイク-ラインイン兼用端子を28 :必3.巳 mm ステレオ-ミニジャック 

電源供 
給方式 

AC アダプタ 

人力 AC 100 V 〜吕 40 V 、 出力□巳 19 V (3.16 A ) 

バッテ U 

内蔵バッテリパック 

U チウムイオン、 ] 日. 8 V / 2日日日 mAh 

内蔵バッテ IJ バック （ L ) 

U チウムイオン、 ] 日. 8 V / 目2日日 mAh 

バッテ U 穗働時 
間 （ JEITA 測定 
ま ] .日注 2 S ) 

内蔵バッテリパック 

約 6.6 時間 

内蔵バッテ IJ バック （ L ) 

約]目.1時間 

バッテ1」充電時間® 30 

約 4.5 時間 

消費電力 a 

(標準時/最大時/ス U —プ時） 

約1日. 4 W /約目 8 W /約 0.8 目 W 

エネルギー消費効率 (201 1 年度基準） 

冨±通製品情報ページ ( http :// www . fmworlcl . net / fmv ) にある、 

製品情報の仕様をご覧<ださい。 

がお寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

282 X 21已 X 29.9 mm 

本体質量 

(バッテ U パック 

含む） 

内蔵バッテリパック 
装着時 

約1ぶ 7 k 呂 

巧蔵バッテ U パック （ L ) 
装着時 

約1 .3 日 k 呂 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することがあ0ます。あらかじめご了承くださし、。 
★ご購入時に選択したわのをご覧<ださい。 

パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することがあ0ます。あらかじめご了承くださし、。 
ミち記については、「仕様一覧のを記について」（一 P .144) をご覧<ださし、。 
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品ち 

UFEBOOK PH 750/1 AN 

状態表示 

LED 

盗難防止用□ック取り付け巧 

あ D 

温湿度条件 

温度日〜 3 日む/湿度 20 〜 80%RH (動作時)、 

温度- 1 日〜目 0 で/湿度 2 日〜 8 日 ％ RH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とわ結露しないこと） 

サ ポート 0 S を 33 

Windows® 7 Ultimate 32 ビット正規版、 

Windows® 7 Professional 32 ビット正規版、 

Windows® 7 Home Premium 32 ビット正規版、 

Windows® 7 Ultimate 64 ビット正規版、 

Windows® 7 Professional 64 ビット正規版、 

Windows® 7 Home Premium 64 ビット正規版 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更ずることびあ0ます。あらかじめご了承くださし、。 
★ご購入時に選択したちのをご覧ください。 

パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあ0ます。あらかじめご了承くださし、。 
ミ主記については、「仕様一覧のを記について」（一 P.144) をご覧<ださい。 
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仕様一覧の注記について 


ま1日本語版です。 

ま2 出荷時は 「 Wind 日 WS® 7 Professional 32ビット正規版」または 「 Wind 日 ws ® 7 Home Premium 32ビット正規版」 
び搭載されてますび、リカバ U を利用して 「 Wind 日 WS ® 7 Professional 目4ビット正規版」または 「 Winclows ®7 
Home Premium 目4ビット正規版」を使用することびできまず。 

ミ主3 ソフトウェアによっては CPU 名表記び異なることびあります。 

ミ主4 ご購入時の八イパースレッディング-テクノ□ジー設定は、有効になっています。 

ま巳 DMI は 「Direct Media Interface 」 の略です。 

ミ主目装置構成によっては、最大;><モリ容量にするために、メモ U ス□ットにあらかじめ搭載済の;><モリを取り外して、別売の 
増設;モ U を取り付ける必要びあ0ます。 

を7 Windows 7 (32 ビット） では、メインメモ U を 4 GB ULL 搭載しても、 日 S び認識可能な容量は4 .日日 GB になります。 
なお、装置構成によって、ご利用巧能な;><モ|」容量は異な0ます。 

ミ主8 取0付けるメモ U の組み合わせによってはシングルチヤネルで動作します。 

ミち9 - Intel ® Dynamic Video Memory Technology ( DVMT ) を使用しており、パソコンの動作状況によりメモリ容量び最 

大設定まで変化します。なお、ビデオ方モ U の容量を任意に変更することはでさません。 

-ビデオメモ U の最大値は、メインメモリの搭載状況により異なります。また、ディスプレイドライバーの更新により、ビ 
デオ><モリ容量の最大値び変わる場合びあります。あらかじめご了承ください。 

ミ主10 • 液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点好しないドットや、常時点丹ずるドッ 
卜びを在する場合びあります（有効ドット数の割合は日 9.99% ULL です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプ 
レイの表示しラる全ドット数のラち、表示巧能なドット数の割合」を示していまず)。これ5は故障ではあ0ません。交 
換-返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 

•本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温度変 
化などで多少の色むらび発生ずる場合びあります。これ5は故障ではあ0ませんので、あ5かじめご了承<ださし、。 
•長時間同じ表示を続けると残像となることびあ0まずび故障ではあ0ません。残像は、しばら<経つと消えます。この 
現象を防ぐためには、省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スク U - ンセーバーの使用をお勧めします。 
-表示する条件によってはムラおよび微かな斑点び目立つことびあ0ますび故障ではあ0ません。なお、低輝度で長時間 
連続で使用した場合、早期の部品交換び必要になることびあ0ます。 

>±11-グラフィック-アクセラレーターの出力する最大発色数は1目77万色ですび、液晶ディスプレイではディヴ U ング機能 
によって、擬似的に表示されます。また、外部ディスプレイや HDMI 入力対応ディスプレイに出力する場合は、お使い 
の外部ディスプレイや HDMI 入力対応ディスプレイびこの解像度をサポートしている必要びあります。 

-同時表示時やマルチモニター表示時の出力方式などについては、次のマニュアルをご覧ください。 

固 feb 『補足情報』 

ミ主12容量は、]白 B = 10日が byte 換算値です。 

ミち13このパソコンは Windows RE 領域と U カバ U 領域に約3日 G 巨使用していまず。そのため、「コンピューター」の八ード 
ディスクの総容量は、マニュアルの記載よりわ約3日 GB かな < 表示されます。また、残りの容量を C ドライブ、□ドラ 
イブにそれぞれ約日日％ ずつ 割0当てています。なお、八 ー ドディスクの区画の数や種別を変更したり、外付けドライブ 
を接続した状態では、「トラブル解決ナビ」び正常に動作しな<なりまず。ご了承<ださし、。 

ミち14使用でさるヴンプ U ングレートは、ソフトウェアによって異なります。 

ミち1日内蔵マイクの音声は、スピーカーおよびへッドホン-ラインアウト兼用端モか5直接出力でさません。 

ミち1 目-]日日日 Mbps は10 日日 巨 ASE - T の理論上の最高速度で あり、 実隙の通信速度はお使いの機器やネットワーク環境に よ 0 
変化します。 

- ] 日日日 Mbps の通信を行ラためには、1 日日日 BASE - T に対応した八ブび必要と な 0まず。また、 LAN ケーブルには、 
]日日日 BASE - T に対応したエン八ンスドカテ コリ 日（カテコ U 己 E ) ULL の LAN ケーブルを使用してください。 

ミち17無線 LAN の仕様については、次のマニュアルをご覧ください。 

固 feb 『補足情報』 

ミち18 Wi - Fi ® 準拠とは、無線 LAN の相互接続性を保証する団体 rWi-Fi Alliance ®」 の相互接続性テストに合格していることを 
术します。 

ミち1 日 IEEE 8 日 2.1] n 準拠を使用したときは 、 MIM 日 方式にもなります。 

ミち2日モノ くイル WiMAX 接続ヴービスのご利用契約び必要です。モノくイル WiMAX については、次のマニュアルをご覧ください。 
0「モノ（イル WiMAX をお使いになる方へ」 

ミち 2] ずべての対応周辺機器について動作保証するわのではありません。 
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ミち 22 ExpressCarcl /34 モジュールと ExpressCarcl /54 モジュールは同時に使用できません。 

ま23 -著作権保護機能 （ CPRM ) び使用されているデータの読み書きに対応しています （Windows 7 (32 ビット）でお使い 
の場合のみ)。 

■ min に D カード、 micraSD 力ード、 micr 日 SDHC 力ードの場合、別途、専用のアダプターび必要とな0ます。 

- SDI 日力ード、マルチ方ディアカード （ MMC )、 およびセキュアマルチ;>(ディアカードには対応しておりません。 

ミち24 ■著作権保護機能 ( CPRM ) び使用されているデータの読み書きに対応していません。 

■ min に D カード、 micraSD 力ード、 micr 日 SDHC 力ードの場合、別途、専用のアダプターび必要となります。 

- SDI 日力ード、マルチ;ディアカード （ MMC )、 およびセキュアマルチ六ディアカードには対応してお0ません。 

ま2已接続した USB 機器の動作は 、 US 目 機器との間に接続されている USB 八ブやケーブルと、 USB 機器の性能に依をしま 
す。詳しくは US 巨機器等のマニュアルをご覧ください。 

ミち2目市販のテレビとの連動機能はあ0ません。 

ま27 日 S 上で設定を変更することにより、ライン アウト 端子と して 使用することわでをます。なお、仕様は次のとおりです。 
へッドホン出力時：出力1 mWULL 負荷インピーダンス320 
ライン アウト 出力時：出力 ] V1 ^^ 上、負荷インピーダンス1 日 上 
ま28 日 S 上で設定を変更することにより、ラインイン端モ として 使用することわでさます。なお、仕様は;欠のとお0です。 
マイク入力時：入力] 日日 mV UTF 、 入カインピーダンス （ AC ) ] kn 政上 ( DC ) 2 kn ULL 
ラインイン入力時：入力 1 V1 ； (下、入カインピーダンス1 日 kQl ； (上 
ま2目社団法人電子情報技術産業協会の 『 J 曰 TA バッテ U 動作時間測定法 ( Verl . O)J 
( http :// け. jeita . or . jp/m 日 bile / index . html )。 

なお、本体のみ、省電力制御あり、満充電の場合。ただし、実隙の穗働時間は使用条件により異なります。 

ミ主3日電源日 FF 時またはス U —プ時。なお、装置の動作状況により充電時間び長<なることびあ0ます。 

ミ主 3] •バッテ U — 充電無し （ AC アダプタ接続)、周辺機器の接続無しで、日 S を起動させた状態の値です。 

•電源 日 FF 時の消費電力は、約 日. 已 1 W 政下です。 なお、 電源 日 FF 時の エネルギー 消費を回避するには、 AC ケーブル 
の電源プラグをコンセントか5抜いてください。 

ま32 •バッテ U —充電無し （ AC アダプタ接続)、周辺機器の接続無しで、日 S を起動させた状態の値でず。 

■電源 日 FF 時の消費電力は、約 日. 39 W 政下です。 なお、 電源 日 FF 時の エネルギー 消費を回避するには 、 AC ケー ブル 
の電源プラグをコンセン トか 5抜いてください。 

ま33 -曰本語版です。 

-本製品で「サポート日 S 」 を動作させるた故に必要な BIOS およびドライバーを提供しまずび、ずべての機能を保証ず 
るちのではありません。 
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その他の仕様 


CD / DVD ドライブ 

ドライブの主な仕様はなのとおりです。 

•直径1 2 cm のディスクびお使いいただけます。 

•各数値は仕様上の最大限であ D 、使用メディアや動作環境によって異なる場合びあ D ます。 

• DVD ソフトによっては再生でをない場合びあります。 

•ディスクによってはご使用になれない場合ちあ D ます。 

•書を込み、書を換え速度は、ドライブの性能値です。書を込み、書を換え速度に対応したディスクび必要になり 
ますび、対応ディスクび販売されていない場合びあります。 

•読み出し、書を込みを度は、ディスクや動作環境によって異なる場合びあ D ます。 

• DVD - RAM は、カート U ッジから取 D 出した状態、あるいはカート U ッジなしでご使用ください。 

•Ultra Speed CD - RW ディスクはご使用になれません。 


ドライブ 

スーバー マルチドライブ 


CD-ROM 

最大 24 倍速 


CD-R 

最大 24 倍速 


CD-RW 

最大 24 倍速 


DVD-ROM 

最大8倍速 


DVD-R 

最大8倍速 


DVD+R 

最大8倍速 


DVD-RW 

最大8倍速 

読み出し 

DVD+RW 

最大8倍速 

DVD-RAM 

最大曰倍速 


DVD-R DL (2 層） 

最大目倍速 


DVD+R DL に層） 

最大6倍速 


BD-ROM 

- 


BD-R 

- 


BD-R DL (2 層） 

- 


BD-RE 

- 


BD-RE DL (2 層） 

- 


CD-R 

最大 24 倍速 


CD-RW 

最大]日倍速 


DVD-R 

最大8倍速 


DVD+R 

最大8倍速 


DVD-RW 

最大6倍速 


DVD+RW 

最大8倍速 

書さ込み/書さ換え 

DVD-RAM 

最大日倍速 


DVD-R DL (2 層） 

最大4倍速 


DVD+R DL に層） 

最大4倍速 


BD-R 

- 


BD-R DL に層） 

- 


BD-RE 

- 


BD-RE DL に層） 

- 
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付録 


電話お問い合わせ窓 □ 


パソコンについて困ったとさのための電話巧談窓□です。 

※最新の情報はホームページをご覧<ださい。 
(http://azby.fmworld.net/support/contact/madoguchi/) 


r - 

富±ほパーソナル毁品に関するお巧いさわせ窓 □ ' 

t 通話料無料 

キューゴーマル 


0120 -950-222 

受付時間は窓□によって異なりまず 

携帯重話、 PHS , 靡、 S はこち S 045;514^-2255 

受付時間： 9 : 00-17 : 00 


音唐ガイダンスになって窓□番号を選択してください。 



音声ガイダンスにがって窓口番号を選択してくださし、。 
• 修理料金の確認は 


八ードウエアの巧障や 
修理受付は 


2 


修巧状況の確認は 


FAX 情報ヴービスの 
ご利用は 


固’ 

国’ 


- お巧を巧ま巧ガイダンス 


購入後1ヶ月总内の方は 
それムソがのちは 


m 

^ 富±通 

山 

戸バソコン診曲センタ- 

问 


の 

パーソナルエコーセンター 


富 ± 巧 （ま 3) 

お巧お巧い合わだダイヤル 


FAX 情巧サービス 


※電話番号はお間違えのないように、十分ご確認のうえおかけください。 

※システムメンテナンスのため、サポートを休止させていただく場合がありまず。 

※音青ガイダンス巧容-操作ち法-受付時間は、予告なく変更させていただく場合がありまず。 

ミち1:ユーザー登録されている電話番号とお客様の発信電話番号が一致した場合には、ユーザー登録番号の入力が省略でさます。 

が通知設定による発信や、ユープー登録されている番号と異なる発信番号等、一部ユープー登録情報の確認がでさない場合は、音青ガイダンスの指示にがって 
ューヴー登録番号を入力してください。 

ま S 初めてパソコン本体に電源を入れた日り呆証開始曰)から1年間無料でご利用いただけまず。 

ま3:修理状況、見積り金額のご確認には、「修理お問合せ伝票番号」 （8 衍)が必要となりまず。音亩ガイダンスに従って、 r 修理お問合せ伝票番号」を入力してください。 

音声ガイダンスで r 番号び確認できません」といラメッセージが流れたら 
•プッシュボタン式の電話機で、電話回線の契約が「ダイヤル回線」の場合 
一電話びつながったをに、トーン切替ボタン（一般的に比]ボタン）を押してください。 

•ダイヤル式の電話機（一般的な黒電話機）の場合 
一電話がつながった後、窓□選択がでをませんので、ダイヤルせずにそのままお待ちください。 
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海がでのノートパソコンの修理につ 
いて 


お客様びミ毎外滞在中に、万一富±通ノー トパソコンび 
故障した場合、滞在先の国でち八ードウエアの修理 
サービスを受けることびでをます。本サービスは、イ呆 
証書に記載しているな証期間に関わらず、本体に最初 
に電源を入れた曰から1年間は無料[ミ主]で修理を行 
います。2年目しツ降は有料での修理とな D ます。 

本サービスをご利用いただける国-地域、サービス 
内容やご利用ちまの詳細については、弊社のホーム 
ぺージ ( http ;// azby . fmworld . net / support / 
globalrepair /) の「想外でのノートパソコンの修理 
について」をご覧ください。 

ミち：機器本体に同旧されたな証書記載の「無料修理規定」に 
定める範囲内の修理に限り、修理料金は無料となりま 
ず。 


■サービスのご利用方法 

ご利用いただくには AzbyCI ub へのユーヴー登録びお 
要です（入会費.年会費無料）。ユーヴー登録方法に 
ついては、「ユーヴー登録をする」（一 P .106) をご 
覧<ださい。修理サービスをご利用になる際は、滞在 
地域のヘルプデスクに電話でご依頼<ださい（英語で 
の対応となります)。 

なお、ご利用の前に必ず弊社のホームページ （ http : 
// azby ' fmworld . net / support / 有 lobalrepair /) をご 
覽ください。 

■ミ 毎がでのご使用について 

♦本サービスの対象機種を含む富±通製パソコンお 
よび周辺機器は日本国内仕様です。 

本サービスは、お客様個人の責任のちとで対象機種 
を一時的にお外（ただし対象地 i 或に限る）に持ち出 
される場合に修理サービスをご提供するちのであ 
り、対象地域における動作な証をするちのではござ 
いません。 

•内蔵の無線 LAN 、 モバイル WiMAX は日本しツ外の 
国、または地域ではご使用になれません。 

♦内蔵のテレビチューナーおよび添付のテレビチュー 


ナー-ユニットは日本国内専用ですので、アンテナ 
入力端テにアンテナを接続しないでください。 

♦国-地域により電圧などび異なりますので、 AC ケー 
ブルなどは、ご使用になられる国 • 地域の規格にあつ 
たちのをご使用 <ださい。なお、巧外でご利用いただ 
ける AC ケーブルは富±通ショッピングサイト rWEB 
MART 」( http :// www . fujitsu - webmart . com / 
acpiug ) にて取り扱っています。 


□さ地域のヘルプデスク情報 


地域 

ヘルプデスク 

電話番号 

営業時間 

北米、中南米地域 

ア;力合衆国、 
カナダ 

Fujitsu America , Inc 

+ ]-80 日- 838 -已 487 

24時間3目己曰 

上記!^^がの国 

Fujitsu America , Inc 

+ ]-901-2 巳 9 -已 790 

月曜曰〜金曜日8:日日〜] 7:30 
(中部標準時 UTC -06:0 曰） 

ヨー□ッパ、中東、アフ U 力地域 

Fujitsu Technol 日呂 y 

Solutions 

+49-89-3 巳目- 480-22 目 

月曜曰〜金曜日9:日日〜] 7:00 
(中央ヨー □ ッパ標準時 UTC +01 :〇〇) 

アジアパシフィック、 

才ーストラ U ア地域 

韓国 

Fujitsu Korea Ltd 

+82-2-3787-6000 

月曜曰〜金曜日9:日日〜] 8:00 
±曜日9:日日〜] 3:日日 
(韓国標準時 UTC +0 日:0 0) 

上記外の国 

Fujitsu PC Asia 

Pacific Ltd 

+目巳-目3日己-目目目目 

月曜曰〜金曜日8:3日〜] 7:30 
(シンガポール標準時 UTC +0 狂0 0) 


各地域のヘルプデスク情報については、弊社のホームぺージ （ ht か:// azby . fmworld . net / sui 3130 rt / globalrepair /) 
の「ミ毎外でのノートパソコンの修理について」にて最新情報を確認ください。 
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富 ± 通パーソナルコンピュータ修理 
規定 _ 

第1を（本規定の適用） 

1. 富±通株式尝社 （ iu 下「富±通」といいます）は、お客様び 
「富±通パーソナルエコーセンター」< 01 20- 日 26-220 (通 
話料無料）>にて修理の依頼をされた場を、または富±通の専 
用ホームぺージ 「 http :// azby . fmworld . net / support / repair / 
index . htmlj 化 TF 「専用ホームページ」といいます）にて修 
理の依頼をされた場を、本規定に定める条件により修理を行レ 
ます。なお、お客様び曰本国がから修理の依頼をされる場合な 
らびに販売店または販売会社経由で修理の依頼をされる場合 
は、本規定は適用されないちのとします。 

2. 前項に基づを實±通び本規定に定める条件により修理を行ラ 
場合は、本規定の内容び、次条に定める对象機器に同相されて 
いる保証書 a ツ下「保証書」といいます）裏面の無料修理規定 
a ツ下「無料修理規定」といいます）の内容に優先して適用さ 
れるものとします。なお、本規定に定めのない事頂については、 
無料修理規定の内容が有効に適巧されるちのとします。 

ま2を（巧ま機器） 

本規定に基づ < 修理の対象となる機器 COT r 対象機器」といいます） 

は、お客様び日本国内において購入された日本国内向け富±通製パー 

ソナルコンピュータ（詳細は本規定末尾記載、し乂下同じ）および当該 

日本国内向け富±通製パーソナルコンピュータ巧の富±通製周进機 

器（ただしプ U ンタは除をます）とします。 

第3を（修理のお態） 

1. 富±通は、お客様より対象機器の修理をご依頼いただいた場 
合、現象や使用状況等を伺いなびら簡単な切り分け診断を行 
し、、修理の必要びあると富±通び判断した場をに、次のいずれ 
かのあ態により修理を行います。ただし、对象機器の機種また 
は離島等の一部地域等、修理の形態び限定される場台があるち 
のとします。 

(1) 引取修理（パソコン修理便） 

お客様のご自宅から故障した巧象機器を引を取り、修理完了後 
ご自宅までお届けします。なお、当該引き取りおよびお届けに 
かかるを料は、保証期間（保証書に定める保証期間をいい、 

下同じとします）の内外を問わず、無料となりまず。 

(2) 訪問修理 

訪問修理び可能な製品について、お客様が訪問修理を希望され 
た場合は、富±通指定の修理サービス会社の担当者びお客様の 
ご自宅を訪問し、修理作業を行います。なお、訪問料は、保証 
書で特に無料と定められてレる場をを除を、保証期間の内外を 
問わず、別途有料となります。また、離島の一部地域では、訪 
問料とは別に訪問に要する実費（フェリー代、宿泊代等）をお 
客なにご負担いただく場含びあります。 

2. 前項にかかわらず、当該切り分け診断の結果、故障の原因び列 
付けキーボード、マウス、 AC アダプタにあると富±通び判断 
した場をは、富±通は、原因部品の良品をお客様のご自宅に送 
付いたします。なお、故障部品については、お客様から實±通 
に送付していただきまず。 

第4ま（保証期間内の修理） 

1. 保証期間内に、取扱説明書、对象機器添付ラベル等の;主意書を 
に従った正萬な使巧状態で対象機器び故障した場をには、富± 
通は、無料修理規定に従い、無料で修理を行います。 

2. 前項にかかわらず、：欠の各号のいずれかに該当する場合は、保 
証期間内であっても有料修理となります。 

(1) 保証書び対象機器に添付されていない場合 


(2) 保証書に必要事項の記入びない場合、または字巧を書を誓えら 
れた場を、その他事実と異なる記載びされていた場を 

(3) ご使用上の誤り（水などの液体こぼれ、落下、水ミ曼等）、また 
は改造、誤接続や誤挿入による故障-損傷の場合 

(4) 火災、地震、水害、落雷その他の天災地変、公害、塩害、ガス 
害（硫化ガス等)、異常電圧や指定外の電源使用による故障•損 
傷の場含 

(5) 寿命部品や消耗品の自然消耗、磨耗、劣化等により部品の交換 
び必要となった場合 

(巨）接続している他の機器、または不適当な消耗品や><ディアの使 
用に起因して対象機器に生じた故障-損傷の場合 

(7) お買い上げ媛の輸送や移動または落下等、お客様における不適 
当なお取り扱いにより生じた故障-損傷の場を 

(8) お客様び設定したパスワードの忘却やお客様び施錠された鍵 
の紛失により、マヴーボード、本体カバーその他の部品の交換 
び必要になった場合 

(9) お客様のご使用環境やが象機器の維持-管理方法に起因して生 
じた故障および損傷の場合 

(例：埃、請、カビ、虫-ル動物の侵入および董尿による故障等） 

3. 第]項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、 
保証期間内であってち、別途それぞれの料金び発生ずるをのと 
します。 

(1) 第3条第1項第 （2) 号に基づき訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) A — ドウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合であって、お客様び当該再インス 
トールを希望された場台は、ソフト再インストール料 

第5を（巧証期巧巧の修理） 

1. お客様による修理のご依頼び保証期間がの場合、富±通は、有 
料で修理を行レます。 

2. 次の各号のいずれかに該当する場台は、修理料金の他にそれぞ 
れの料金び発生するちのとします。 

(1) 第3条第1項第 （2) 号に基づき訪問料び発生した場含は、当 
該訪問料 

(2) A — ドウてア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場をで、お客様び当該再インストール 
を希望された場含は、ソフト再インストール料 

3. お客様による修理のご依頼び保証期間外の引取修理の場含で 
あって、お客様に伺った故障の現象び確認でをず、修理の必要 
びないと富±通び判断した場合は、その診断作業に巧して診断 
料び発生するをのとします。また、対象機器お預かり後にお客 
様び修理のご依頼をキャンセルされた場を（第6条第2項お 
よび第3項に定める場合を含みます）であってを、診断料び発 
生するものとします。 

4. お客様による修理のご依頼び保証期間外の訪問修理の場をで 
あって、富±通指定の修理サービス会社の担当者び、訪問先で 
お客様に伺った故障の現象び確認でをず、修理の必要びないと 
半 I 」断した場合は、当該診断作業に巧して訪問料と診断料び発生 
するものとします。また、担当者びお客様ご指定の場所に訪問 
し、修理作業に入る前に修理のご依頼をキャンセルされた場を 
は、訪問料び発生するちのとします。 

第6を（修埋料をの見積を 0) 

1. 修理び有料修理の場をであって、お客様び修理のご依頼時に修 
理料金の見積をりを希望された場合、富±通は、引取修理の場 
合は対象機器のお預かり後に診断作業を行い、見積金額をお知 
らせするものとし、訪問修理の場をは訪問前にお客様から現象 
や使用環境等お伺いした内容に基づを診断を行い、概算の見積 
金額をお知らせするちのとします。富±通をしくは富±通指定 
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の修理サービス会社の担当者は、当該見積金額での修理につい 
て、お客様にご了承いただいたラえで、修理を行います。ただ 
し、お客様から修理のご依頼時に修理料金の上限金額をご提示 
いただいた場をであって、修理料金び上限金額を超えない場合 
は、お客様にご了承いただいたものとして見積提示なしに修理 
を行います。 

2. 前項のラち引取修理の場合であって、お客様に見積金額をお知 
らせした曰から]か月を超えてを、お客様から見積をりに巧す 
るご回答びなかった場をは、お客様び修理のご依頼をキャンセ 
ルされたちのとし、富±通は、修理を実施せずに、お預かりし 
た巧象機器をお客様に返却いたします。 

3. 第]項のラち引取修理の場をであって、修理の過程において亲斤 
たな故障の原因び判明した場合等、お客様に見積金額をお知ら 
せした棲に当該金額を変更する必要びをじた場をには、富±通 
は、再度見積金額をお知らせするちのとし、当該再見積り後の 
金額での修理についてお客様にご了承いただいたラえで、修理 
を継続いたします。なお、当該再見積り後の金額での修理につ 
いてお客様にご了承いただけなかった場合は、お客様び修理の 
ご依頼をキゎンセルされたものとし、富±通は、修理を中止し、 
お預かりした巧象機器をお客様に返却いたします。 

まフ爱（修埋料を等の安化い方法） 

第4条または第已条に基づを発生した修理料金等については、お預 
かりした対象機器の返却時に現金にてお支化いいただをます。 

第8を（修理期間） 

引取修理の場を、冨±通は、対象機器のお預かりから、修理完了後の 
对象機器のご自宅へのお届けまで、原則として7日間で対応いたしま 
す。ただし、次の各号のいずれかに該当する場合は、7曰間を超える 
場をがあるものとします。 

(1) お客様から伺った故障の現象び確認でをず、修理箇所の特定が 
でをない場合 

(2) 弓 I 取修理の場合であって、引を取り先び離島の場合 

(3) 有料修理の場合であって、お客様び修理料金の見積をりを希望 
された場含 

(4) お客様のご都合により、修理完了後の対象機器の返却日に日程 
変更等び生じた場合 

(5) 天災地変、戦き、暴動、内乱、輸送機関の事故、労働争議その 
他不可抗力の事由び生じた場合 

(6) 補修巧性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品をい 
し'!、し乂下同じとします）び在庫切れの場含 

第9爱（修理品の巧管巧巧） 

引取修理の場含であって、修理完了後にお客様に修理の完了ならびに 
返却曰をお知らせしているにをかかわらず修理後の対象機器をお受 
け取りいただけない場含、または対象機器お預かり後にお客様び修理 
のご巧頼をキトンセルされたにをかかわらず当該対象機器をお引き 
取りいただけない場含は、冨±通は、対象機器をお預かりした曰から 
6か月間の保管期間の経過をもって、お客様び当該対象機器の所有権 
を放棄されたものとみなし、当該対象機器を自由に処分でをるちのと 
します。この場合、富±通はお客様に巧し、当該保管に要した費巧な 
らびに当該処分に要する費用を請ホでをるものとし、また、保証期間 
がの修理の場合は、別途修理料金または診断料を請求でをるちのとし 
ます。 

第10爱（巧障部品の取0巧い） 

1彦理を行ラために対象機器から取り外した故障部品については、お客 
様はその所有権を放棄するちのとし、富±通は、当該故障部品をお客 
様に返却しないものとします。なお、当該故障部品は、環境への配慮 
から再調整後検査し、富±通の品質な証された補修巧性能部品として 
再利用する場をびあります。 

第11爱（修理ご巧巧時のを意事項） 


お客様は、修理をご依頼されるにあたり、あらかじめ政下の事項につ 

いてご了承レただくちのとします。 

(1) お客様び保証期間内に修理をご依頼される場合は、必ず対象機 
器に同捆されている保証書を対象機器に添付いただ<をのと 
します。 

(2) お客様び修理をご依頼されたが象機器の記憶装置 （ A — ドディ 
スク 等）に記憶されたデータ、プ□グラムならびに設定内容 
(し乂下総称して「データ等」といいまず）につをましては、富 
±通では一切保証いたしません。お客様は、修理をご依頼され 
る前に、お客様の責任においてバックアップをとっていただく 
ちのとします。（曰頃から随時バックアップをとられることを 
お勧めいたしまず。）なお、修理ならびに修理前の診断作業の 
過程で、データ等び変化•消去される場合びあります。お客様 
び修理をキャンセルされた場を（第6条に定める場をを含みま 
す）でち、当該キャンセルの時点で既に富±通び1彦理前の診断 
作業を実施していた場合は、当該作業の過程でデータ等び変 
化-消去されている場合びあります。 

(3) 修理完了後のオペレーティングシステム （0 S ) ならびにその 
他のプ□グラムの再インス I -ールおよびセットアップ等につ 
をましては、お客様ご自身で実施いただくものとします。 

(4) お客様ご自身で貼り付けられたシール等につきましては、取り 
外したラえで修理をご依頼いただ<をのとします。また、お客 
様ご自身で行われた塗装や刻印等につをましては、元の状態へ 
の復旧はできないちのとします。 

に）富±通は、修理期間中の代曽機の貸し出しは行わないをのとし 
ます。なお、修理期間中の対象機器の使巧不能によるお償等は、 
本規定で定める責任を除を富±通では一切責任を負わないも 
のとします。 

(巨）お客様び対象機器にパスワードを設定されている場台は、当該 
設定を觸除したラえで修理をご依頼いただくものとします。 

(7) 対象機器の修理とは関係のない記録媒体に D 、 DVD 、 メモ 
1」一力ード、フ□ッピィディスク、 VI 0 等）、イ也の機器との接 
続ケーブル、ならびに添付品等につをましては、事前にお客様 
の方で対象機器から取り外したラえで修理をご依頼いただく 
ちのとします。なお、万が一これらが対象機器に付加された状 
態で修理をご依頼いただいた場含、富±通ではこれらの管理に 
つさ一切責任を負わないちのとします。 

(8) 修理のご依頼時に、当該修理に U カバ U ディスクび必要である 
旨富±通からお客様にお知らせした場合は、お客様は必ず対象 
機器に同捆されている U カバ U ディスクを添付いただくもの 
とします。 

(9) 次の各号のいずれかに該当するちのは、修理の対象から除かれ 
るをのとしまず。 

a . お客様び対象機器出荷時の標準搭載の部品を加工-改造された 
こと、または対象機器出荷時の標準搭載政外の部品を使用され 
たことに起因する故障の修理 

b . ウイルスの除去 

C. 液晶ディスプレイの一部にが点灯、常時点のなどの表示び存在 

する場合の修理-交換 

d . データ等の;くックアップおよび復旧作業 

(10) 訪問修理の場合であって、富±通または富±通指定の修理ヴー 
ビス会社びお客様への訪問曰程調整のご連絡に努めたにちか 
かわらず、ご連絡びつかない状態び2週間し乂上継続した場合 
は、修理をキャンセルされたちのとみなすことびあ0ます。 

ま12爱（巧修用性能部品） 

1 . お修用性能部品は、故障部品と機能、性能び同等な部品（再利 
用品および第]〇条に定める故障部品の再利用ち含む）としま 
ず。 
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2. 富 ± 通におけるお修用性能部品の最低保有期間につをまして 
は、対象機器に同捆されている説明書記載のとおりとなりま 
す。補修用性能部品の保有期間の終了をちって、当該巧象機器 
の修理対応は終了となります。 

第13爱（個人情巧の取0巧い） 

1. 富±通は、本規定に基づく修理に関してお客様から入手した情 
報のラち、当該お客様個人を識別でをる情報（し乂下「お客様の 
個人情報」といいます）につを、切下の利巧目的の範囲内で取 
り扱いまず。 

(1) 修理を実施すること。 

(2) 修理の品質の向上を目的として、電子メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) お客様に有なと思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社ちしくは提携会社の製品、サポートサービス等の情報を、電 
子メール、郵便、電話等によりお客様へ提おすること。 

(4) お客様の個人情報の取り扱いにつき、個別にお客様の同意を得 
るために、当該お客様に巧し電子メール、郵便、電話等により 
連絡すること、ならびに、当該同意を得た利用目的に利巧する 
こと。 

2. 富±通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、お客 
様の個人情報を業務委託先に取0扱わせることびでさるをの 
とします。 

3. 富±通は、 r 個人情報の保護に関する法律」において特に認め 
られている場含を除さ、お客様の個人情報につを、第]項に定 
めるし乂がの利用目的で取り扱い、または前項に定めるし乂がの第 
王者に開示、提供することはありません。 

第14爱（責任の巧定） 

1. 富±通が実施した修理に富±通の責に帰すべさ瑕疵び発見さ 
れ、当該修理完了曰より3か月し乂内に、当該修理時の「診断- 
修理報告書」を添えてその旨•お客様より富±通にご連絡いただ 
いた場を、富±通は自己の責任と費用負担において必要な修理 
を再度実施いたします。なお、ここでいラ瑕疵とは、当該修理 
を実施した箇所の不具合により再度修理び必要となる場合を 
いいます。 

2. 合理的な範囲で富±通び前項の修理を繰り返し実施したにち 
かかわらず、前項の瑕疵び修理されなかった場をには、富±通 
は、当該瑕疵に起因してお客様に生じた損害につを、賠償責任 
を負ラものとします。 

3. 対象機器の修理に関連して富±通びお客様に巧して損害賠償 
責任を負ラ場合、その賠償額は、修理料金相当額を上限としま 
す。 

また、富±通は、富±通の責に帰すことので走ない事由から生 
じた損害、富±通の予見の有無を問わず特別の事情から生じた 
損害、逸失利なについては、責任を負わないちのとします。 

4. 対象機器の修理に関連してお客様が被った損害び、富±通の故 
意または重過失に起因するちのである場合には、前項の規定は 
適用されなレちのとします。 

第15爱煙ち） 

富±通は、本規定の内容を変更する必要び生じた場合は、お客様に巧 

する通知をちって変更でをるちのとします。なお、当該通知は、専用 

ホームページでの表示により斤ねれるものとします。 

第16爱（専属的合意管轄裁判所） 

本規定に基づく对象機器の修理に関する訴訟については、東京地方裁 

判所をちって第一審におけるを意上の専属的管轄裁判所とします。 

付則 

本規定は、2日10年6月8曰から実施しまず。 


■对ま機器 

- FMV シ1」ーズ 

• ESPRIM 0 (品名び政下のよラに表記される製品) 


品名. * H 



乃レファへ。外 


本本ホ 

数字 



数字+7ルで/ V '外 


LIFEB 00 K (品名び料下のよラに表記される製品） 
品名： * H * * * / 

下 T 


アルファへ''外 数字 


ホホ 

下 


数字+アルフ巧''‘外 


AzbyClub 会員規約 


第1を（適用節囲） 

1. 本会員規約は、富±通株式会社（政下「富±通」といいます）び 
提なする 「 AzbyClub 」 （アズビィクラブ）の各サービス （ iU 下 
「本サービス」といいます）を、次条に定める会員似下恰員」 
といいます）び利用する場をに適用されまず。 

2. 本会員規約とは別に、富±通び本サービス毎に利用規約または利 
用条件 a ツ下あわせて「利用規約等」といいます）を定めた場合 
には、会員は、当該利用規約等に従って本サービスを利用するも 
のとします。なお、本会員規約と利巧規約等の定めび異なる場合 
は、当該利巧規約等の定めび優先して適巧されるちのとします。 

第2爱（を員） 

1. 会員とは、本尝員規約末尾記載の本サービスの対象製品（政下 
「サービス対象製品」といいます）を購入し、冨±通に巧しユー 
ヴー登録をしていただいた方で、これに巧し富±通び本サービス 
の利用に必要なユーザー登録番号およびパスワードを発行した方 
をしル'!ます。 

2. ユーザー登録の登録料ならびに AzbyClub の入会金および年会費 
は無料です。ただし、ユーザー登録の際にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するちのとします。 

第3を（本サービス） 

1. 富±通は、含員に巧し、日本国内において日本語にてのヴー 
ビスを提供しまず。 

(1) 会員専用ホームページにおけるサービス 

( a ) サービス対象製品に関する最新情報および QS 冉情報の提 
な 

( b ) ソフトウエアのダウン□ー ドサービス 
(0 その他の富±通び別途定めるサービス 

(2) サービス対象製品に関する、 Azby テクニカルセンターによる 
サポート 

( a ) 電話サポート 

( b ) E メールサポート 

(3) AzbyClub ポイントサービス 

2. 富±通は、本サービスに係る業務の一部または全部を第王者に委 
託でをるものとします。 

第4爱（を員専用ホームぺージにおけるサービス） 

1. 富±通は、会員に巧し、インターネット上に開設した会員専巧ホー 
ムページを通じてサービス対象製品に関する最新情報および 
Q & A 情報を提おしまず。 

2. 前項におけるサービスの化、富±通は、ソフトウ I アのダウン□一 
ドサービスなど別途富±通び定めるサービスを会員に巧して実施 
します。なお、当該サービスの詳細内容、および必要な場合はそ 
の利用規約等については、別途富±通から通知するものとします。 
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3. 当該サービスには有料サービスと無料サービスが あり、 有料 ヴー 
ビスの利用料金については、含員専巧ホームページに掲載すると 
おりとします。なお、尝員び当該サービスを利用する際にかかる 
通信費等は、別途会員び負担するちのとしまず。 

ま5爱 （ Azby テクニカルセンターによるサポート） 

1. 富±通は、会員に巧し、電話または E メールにて、下のヴポー 
卜 a ツ下「技術サポート」といいます）を提おします。 

(1) サービス巧象製品の仕様、利用方法、動作環境に関する質問- 
相談への対応。 

(2) サービス対象製品の導入ま援。 

(3) サービス対象製品び正萬に動作しない場合の問題解ミ夫のため 
の支援。 

2. 技術サポートにおける含員からの問い合わせの受付方法および受 
付時間については、本会員規約末尾記載のとおりとします。 

3. 会員は、技術サポートを利用する場合、サービス対象製品の記憶 
装置 （ A — ドディスク等）に記憶されたデータ、プ□グラムなら 
びに設定内容等については、事前に会員の責任においてバック 
アップをとるものとします。 

4. し乂下の作業は、技術サポートの対象とならない場含びあることを、 
会員は予め了承するちのとします。 

(1) サービス対象製品がの A — ドウェアおよびソフトウェアに 
対するサポート作業 

(2) サービス対象製品にインストールされているソフトウエアに 
ついて、会員び別途バージョンアップ版やアップグレード版 
等を購入し、バージョンアップやアップグレードを行ったソ 
ウトウェアのサポート作業 

(3) 質問に対する作業び、連続的かつ長時間にわたる作業 

(4) 電話または E メールによるヴポートび、不可能または不適切 
と富±通び判断した場合におけるサポート作業 

(巳）マニュアルに記載されていないよラな、通常想定でをない使 
用方法に対するサポート作業 

(6) A - ドウェアの故障-修理に関するお問い合わせ 

(7) その他富±通びサポート対象にならないと判断した作業 

巳.技術サポートの利用料金 a ツ下「技術サポート料」といいます） 
については、本含員規約末尾記載のとおりとします。なお、会員 
がを員専用ホームページおよび E ；><—ルにより技術サポートを利 
巧する際にかかる通信費等は、別途尝員び負担するちのとします。 

6. 前項において技術サポート料び有料となる場合、そのま払方法は、 
原則としてクレジットカード （ MASTER / V 侶 A / JC 巨）でのち仏 
いとします。ただし、例外として富±通び認めた場合、別途富± 
通が指定するコンビニエンスストアでのまもいを可能とします。 
なお、支払方法は一括仏いとします。 

7. 前項におけるクレジットカードでの支もいの場を、技術サポート 
料は当該クレジット会社の会員規約において定められている振替 
曰に会員指定の銀行から引を落とされるをのとしまず。また、コ 
ンビニエンスストアでのまもいび認められた場合は、会員は、技 
術サポート料を別途富±通び定める期日までにまもラをのとしま 
ず。なお、当該まもに要する手数料は、を員の負担としまず。 

ま百を ( AzbyClub ポイントサービス） 

1. 富±通は、 LiTF に定める尝員に巧し、 AzbyClub ポイントサービ 
ス CUTF 「ポイントサービス」といいます）を提おします。 

( a ) ポイントサービス開始後、富±通び提供するショッピングサ 
イト WEB MART 化 TF「WEB MART 」 といいます）で商 
品を購入した会員 

似 AzbyClub 力ードを所有している尝員 
(C) その他、富±通び別途通知した会員 

2. 会員は、発行された AzbyClub ポイント似下「ポイント」とい 
います）を蓄積、消費することにより、 WE 日 MART での商品購 


入時における割引の適用、 AzbyClub で実施する懸賞への応募、 
景品との交換その他のサービスを利用でをます。なお、各サービ 
スの 具体的な内容およびポイント消費数等の詳細については、別 
途定めるをのとします。 

3. ポイントには、 AzbyClub や WE 己 MART 等での商品購入に伴い 
発行されるポイント（し乂下「ショッピングポイント」といいます） 
と、富±通が提おする各種サービスの利用に伴い発行されるポイ 
ント（切下「キャンペーンポイント」といいます）の2種類びあ 
ります。なお、ポイント発行数については、別途各サービス毎に 
定めるをのとします。 

4. キャンペーンポイントは、別途定める上限数を超えて蓄積するこ 
とはでをません。 

己.ショッピングポイントは、会員び購入した商品び出荷された時点 
で発行されます。なお 、 WEB MART において冨±通び定める 
「販売条件」（料下 r 販売条件」といいます）に基づを会員び当該 
商品を返品した場合は、当該ポイントは無効となります。 

巨.会員が WEB MART での商品購入時に割弓 I の適巧を目的としてポ 
イントを消費する場を、当該ポイントの消費は、商品の代金決済 
び完了した時点で確定するものとします。なお、販売条件に基づ 
き会員び商品を返品した場合は、当該ポイントの消費はおかった 
ものとして扱われます。 

7. ポイントの有効期間は、発行から]年目の曰の属する月の末曰ま 
でとします。ただし、当該有効期間内にポイントの発行または消 
費びあった場合、会員び保有するすべてのポイントの有効期間は、 
当該発行または消費のあった曰から1年目の曰の属する月の末曰 
まで、自動的に延長されるちのとします。 

8. 会員は、ポイントの第王者への譲ミ度、売買、現金との交換等は一 
切でさないをのとします。 

9. ポイントの発行および消費は、本尝員規約の第2条第1項に定め 
るユーザー登録番号およびパスワードにより管理されるちのと 
し、ポイントサービスの利用時に会員びこれらを入力しなかった 
ことにより、ポイントの発行が受けられない、をしくはポイント 
を消費でをずに商品購入時の割引び受けられない等の不利なを 
被ったとしてち、富±通は一切責任を負わないをのとします。 

] 日.会員び、本会員規約の第11条（退を）または第12条（会員資 
格の取消等）に基づを、 AzbyClub を退会し、または会員資格を 
取り消された場合、ユーヴー登録び抹消された時点で当該会員の 
保有するすべてのポイントはお効となります。 

]1.富±通は、事前に会員に通知することにより、ポイントサービス 
を終了することびあります。この場合、を員の保有するポイント 
は、第7項にかかわらず、当該ポイントサービスの終了曰をちっ 
てすベて無効となります。 

ま7爱（を員の遵守事頂） 

1. 会員は、富±通び本サービスを提なするにあたり必要と判断した 
データおよび情報等を、富±通に提おするものとします。 

2. 会員は、富±通び依頼する問題解決に必要と判断した予防または 
修正のための作業をすみやかに実施するものとします。 

3. 会員は、本会員規約に基づき本サービスを受ける権利につき、第 
王者に議;度、再許諾等でをないをのとします。また、本サービス 
により富±通びを員に提おした情報その他著作物は、その会員の 
み利用することびできるものであり、会員は富±通の書面による 
事前の承諾なくして、当該情報その他著作物を第兰者に利用させ 
ないをのとします。 

4. 会員は、氏名、住所等、富±通への届出内容に変更があった場を 
は、すみやかにその旨富±通へ届け出るちのとします。会員び当 
該届出を怠った場合、富±通は当該尝員に巧して本サービスを提 
供しないことびあります。 
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己.会員は、サービス対象製品に関する所有権、使巧権等を保有する 
等、サービス対象製品を適法に利巧していることを富±通に巧し 
保証するものとします。万が一適法に利巧していないことび判明 
した場合には、富±通は当該会員に巧して本サービスを提供しな 
いことびでさるものとします。 

6. 尝員は、富±通より通知されたユーザー登録番号、パスワードを 
自己の責任ををって管理するちのとし、それらび不正使用された 
場合であってち、富±通は一切責任を負わなレちのとします。 

ま8を（個人情巧の取巧い） 

1. 富±通は、本サービスの利用にあたり会員び冨±通に登録した情報 
のラち、当該尝員個人を識別でをる情報 （ L ； rF 「尝員の個人情報」 
といいます）につを、の利用目的の範囲巧で取り扱います。 

(1) 本サービスを提おすること。 

(2) 本サービスの向上を目的として 、 E メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) 本サービスの向上を目的として、含員における E メールの開 
封状況、富±通の Web ページの閲覧状況、その他会員におけ 
る本サービスの利巧に関する情報を収集、および分析するこ 
と。 

(4) 会員に有なと思われる冨±通または富±通の子会社、関連会 
社ちしくは提携会社の製品、サポートサービス等の情報を 、 E 
メール、郵便、電話等により含員へ提なずること。 

(已）会員の個人情報の取扱いにつを、個別に尝員の同意を得るた 
めに、当該会員に巧し E メール、郵便、電話等により連絡す 
ること、ならびに当該同意を得た利巧目的に利用すること。 

2. 富±通は、会員から AzbyClub ユー ヴー名の利用申込みがあった 
場合に限り、ニフティ株式会社の提供するサービスを利用するた 
めに、会員の個人情報のうち AzbyClub ユー ヴー名発斤に必要な 
情報（氏名、住所、電話番号など）を契約に基づきニフティ株式 
含社に提供します。 

AzbyClub ユーヴー名については、付則に記載しまず。 

3. 富±通は、前各項に定める利用目的のために必要な範囲で、会員 
の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるものとしま 
す。 

4. 富±通は、 r 個人情報の保護に関する法律」において特に認められ 
ている場含を除を、会員の個人情報につを、本条に定める Lii がの 
利用目的で取り扱い、または前項に定める切外の第王者に開示、 
提なすることはありません。 

第9を（サービスの巧ち切り） 

富±通は、尝員への事前の通知により、本サービスの提おの全部また 
は一部を打ち切る場含びあることを会員は了承するちのとします。 

ま10を（責任の巧定） 

1. 富±通は、会員び本サービスを利巧することにより得た情報等に 
ついて何らの保証をするものではありません。 

2. 本ヴービスのうち有料サービスの利用または利巧不能により会員 
び損害を被った場をには、当該本サービスの利用料金相当額を限 
度として富±通は賠償責任を負ラちのとしまず。ただし、本ヴー 
ビスのうち無料サービスの利用または利巧不能により会員び損害 
を被った場合には、富±通は賠償責任を負わないちのとします。 

3. いかなる場をにおいてを富±通は、富±通の責に帰すことのでを 
ない事由から生じた損害、富±通の予見の有無を問わず特別の事 
情から生じた損害、逸失利なならびに第兰者からの損害賠償請巧 
に基づく損害については、責任を負わないちのとしまず。 

4. 本サービスの利用または利用不能により会員が被った損害が、富 
±通の故意または重過失に起因するをのである場をには、第2項 
および前項の規定は適用されないちのとします。 

ま11を（退を） 


1. 会員び AzbyClub からの退会を希望する場合は、事前に富±通に 
届け出るものとします。なお、 AzbyClub から退会すると、同時 
にユーザー登録を抹消されます。 

第12爱（を員資格の取消等） 

1. 含員び次のいずれかに該当する場合、富±通はその会員資格を取 
り消し、同時にユーザー登録の全てを抹消することびあります。 

(1) ユーザー登録時に虚偽の事項び記載されていたことび判明し 
た場合 

(2) 本サービスのラち有料サービスを利用した隙に、利用料金の 
支もを遅滞ちし < は拒否した場合 

(3) 本会員規約に違反した場を 

(4) 本サービスの運営を妨げる行為を行った場を 
(巳）他者になりすまして本サービスを利用した場を 

(6) 他者を誘謗中傷したり公序良俗に反する行為をした場含 

(7) 富±通び事前に承認した場合を除を、本サービスを使用して、 
営業活動、営利を目的とした利用およびその準備を目的とし 
た利用を行った場合 

(8) その他富±通び不適切と判断した行為を行った場台 

2. 前項のいずれかの行為を会員び行ったことによ0、富±通び損害 
を被った場合、冨±通は会員に巧し当該損害の賠償を請ボするこ 
とびあ0ます。 

第13を（本サービスの中が） 

富±通は、天災地変、労働争議等の不可抗力により本サービスの提な 
びで走ない場含、本サービス提な用の設備の保守上または工事上やむ 
をえない場台、その他富±通びその運用上または技術上、本サービス 
の一時的な中断を必要とした場をには、本サービスの提おを中断する 
ことびあることを、会員は了承するをのとしまず。 

第14爱馆更） 

富±通は、下の事項を変更する必要び生じた場合は、会員に巧する 
通知をもって変更でをるをのとします。 

(1) 本会員規約ならびに利用規約等の内容 

(2) 本サービスの利用料金 

(3) サービス対象製品 

(4) 本サービスの内容 
第15を（通知） 

本サービスならびに本会員規約における富±通から会員への通知は、 
会員専用ホームページでの表示により行われるちのとします。 

ま16爱（専属的合意管程裁判所） 

会員と富±通の間で、本サービスにつさ訴訟を提起する場合、東京地 
ち裁判所を第一審の専属的台意管轄裁判所とします。 

付則 

本含員規約は、2010年6巧8日から改定実施します。 

■サービス巧ま聲品 1) 

. ESPRIM 0 峽 2) 

- LIFE 己00 K (※の 
- FMV-DESKPOWER 轉 3) 

- FMV - TE 0 
. FMV - 巨旧 L 0 (》 3) 

. FMV - STYLIST に（:※ 4) 

• Pocket L 00 X い》 4) 

- INTERT 0 P (*》 4) 

- FMV - T 0 WNS (:※ 4) 

.フアミ1」ーネットワークステーション（》4) 

. FMV ステーション（※斗） 

-メディアタンク 0 X 4) 

• Refreshed PC (《 4) 

-その他、富±通び別途「サービス対象製品」と定める富±通製品 
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:ソフトウェアについては、上記製品に予めインス!ルされて 
いるちのの内、富±通びヴポートずるちののみが対象となりま 
す。その他のソフトウ I アのサポート窓□については、製品添 
付のマニュアルをご確認ください。 

《2:政下の条件を満たす製品び巧象です。 

(1) 曰本国巧において購入された曰本国内向け製品 

(2) 品名び政下のよラに表記される製品 


品名. * H 



アルファへ、‘外 


本ホホ 

下 

数字 



数字+7ルファ/ V '外 


《3 : 下 0 S びプレインス I -ールされた FMV を除をます。 

- Windows 3. 1 
- Windows 9已 
- Windows 98 

- Windows 98 Second Edition ( SE ) 

- Windows Millennium Edition ( Me ) 

《4 : 本サービスは ESPRIMO / LIFE 巨00 K ' FMV - DESKPOWER / 
TEO / BIBLO シ U —ズでの利用を基本とさせていただいてお 
ります。その他の機器での利用に隙しては、基員専用ホーム 
ページにおけるサービスの利用び一部制限される場合びあり 
ますので、予めご了承ください。 

■技術サポートのま付方ま、受付時巧な5びに利用料 

※最新の情報につきましては、会員専巧ホームページでご確認くださ 


し、。 

C 1) 受付方法および受付時間 



受付方法 

受付時間 

電話による巧 
術サポート 

電話での受付 

9時〜 2] 日寺3巨已曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除く） 

会員専巧ホームページに 
よる予約受付 

24時間3目己曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除く） 

メールによる 
技術サポート 

会員専巧ホームページに 
よるお問い合わせ受付 


注•受付時間は、サービス対象製品および受付方法により異なる場 
合びあ0ます。詳細につをましては、会員専用ホームページで 
ご確認ください。また、受付時間巧であってを、時間帯により 
電話がつなびりにくい場合びございますので、あらかじめご了 
承ください。 


に）利用料 

次の料金表のとおりとしまず。 

の電話による技術サポートの場を：下のとおりとします。 


期間 

技術サポート料 

無料期間中（無料期間は 
下表をご養照下さい） 

何度でち無料 

無料期間終了後 

2,000円/件（税込） 

ただし、 AzbyClub カードでのお支 
仏の場を：1.日00円/件（税込） 


<無料期間> 


サービス対象製品のモデル 

[キ 1] 

無料期間 

2009年をモデル 
に日日白年1日月発表） 

じ(降のモデル 

初めてパソコンに電源をいれた 
曰 （UTF r 保証開始曰」といい 
ます）から1年間 

200目年夏モデル 

に日日目年4 ■目月発表） 
2009年春モデル 
(2 日日8年12月発表） 

2011年3月31日まで[*2] 

2008年秋をモデル 
に008年8 -11月発表） 
じ(前のモデル 

20]0年曰月31日まで[*2] 


* 1:ご使用になっているパソコンのモデルび分からない方は、 
UTF ホームページをご確認くださレ。 
http :// azby . fmworid . net / machineselect / 
seasoncheck / 

* 2 :無料期間び「保証開始曰から]年間」よりち短い場を、 
無料期間を「保証開始曰から]年間」まで延長いたしま 
ず。 

感 E ；><—ルによる技術サポートの場合：無料 
注-技術サポートの中断（会員規約第13条）び生じた場をでち、 
無料期間は延長されません。 

-お問い合わせ件数につをましては、電話された回数とは関係な 
く、会員からお問い合わせいただいた技術相談]項目に巧し、 
富±通び回答したことをちって1件とします。なお、富±通 
は、当該回答後] 4曰し乂内に限り、当該回答の内容に関する会 
員からのお問いをわせを受け付けます。この場合、件数は加算 
されません。1件のお問い合わせの中に複数の技術相談項目び 
含まれていた場合は、複数件として扱います。 

■サービス対象製品を複数台所有しておられる場台、1台でちお 
料期間内であれば、他のサービス対象製品 （Refreshed PC 、 
FMV らくらくパック利巧規約に定めるサービス対象製品およ 
び FMV らくらくパソコン利用規約に定めるサービス対象製品 
は除く）についてを無料で技術サポートをご利用いただけま 
す。 

■富±通 WE 巨 MART 、 購入柜談窓□にて、電話サポートにつを 
「お問いをわせ初回より有料」を選択してご購入いただいた富 
±通製品の扱いについて 

当該富±通製品に関しましては、サービス対象製品であって 
ち、上記の料金表の電話サポートに関する無料期間は適用され 
ず、お問い合わせ1件目より有料（通常2.000円/件（税 
込)、 AzbyClub カードでのお支払の場合1 .500 円/件（税 
込)）とさせていたださまず。 


0 Refreshed PC の扱いについて 

Refreshed PC に関する電話による技術ヴポートに関しましては、電 
話での受付時間は月〜金曜日（祝日を除く）の日:0日〜]7:0日とし 
ます。また、技術サポートの利用料については、上記料金表の定めは 
適巧されず、電話および E メールいずれちお問い合わせ]件目より 
有料（通萬2.000円/件（税込)、 AzbyClub カードでのお支払の場 
合1，日00円/件（税込)）とさせていただきます。 


OFMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンの扱いについて 
FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンに関する技術サ 
ポートの利用料については、上記料金表の定めは適巧されず、電話お 
よび E メールいずれもお問いをわせ]件目より有料(通常2,000円 
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/件（税込)、 AzbyClub 力ードでのお支払の場を].日00円/件（税 
込)）とさせていただきます。 

■ AzbyClub ユー ザー ちについて 

1. 富±通は、会員び蒂望する場合、会員に対し、ユーザー登録番号 
とは別に、 AzbyClub ユーザー名およびパスワード化 TF あわせ 
て 「 AzbyClub ユーザー名等」といいまず）を無料で発行します。 
ただし、 AzbyClub ユーザー名等の発行にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するちのとしまず。なお、 AzbyClub ユーヴー名等 
の発行を受けるためには、含員は、ニフティ株式を社び定める 
© nifty 会員規約および個人'晴報保護ポ U シーに同意する必要びあ 
0ます。 

2. 会員は、冨±通により発行された AzbyClub ユーザー名等を自己 
の責任をわって管理するものとし、 AzbyClub ユーザー名等び不 
正使用された場合であってを、富±通は一切責任を負わないもの 
とします。 

3. を員は、 AzbyClub ユーザー名等を使用して、本サービスのほか、 
ニフティ株式を社および富±通び指定するその他の第： E 若（し U 下 
r 提携先」といいまず）の提供するサービス（政下「提携サービ 
ス」といいます）を利用することびでをます。を員は、提携サー 
ビスに関して問い合わせびある場台、当該提携サービスの提お元 
に対して直接問い合わせるをのとします。 

4. 会員び AzbyClub ユーザー名等を使用して提携サービスを利用ず 
る場合、会員は、提携先の定める利用規約等に従ラちのとします。 
なお、ニフティ株式会社ながび提供する提携サービスの利用に際 
しては、当該提携サービス提な元の会員規約および個人情報保護 
ポリシーへの同意び別途必要になる場をびあります。 

已.を員び有償の提携サービスを利巧した場台、当該有償提携ヴービ 
スの利用料金は、富±通からではなく、当該有償提携サービスの 
提な元から請おされる場合があります。 

日.提携サービスについて、實±通は、何らの保証ち行なわないわの 
とします。本サービスの利用を除を、 AzbyClub ユーヴー名等の 
利用に関して、富±通は一切の責任を免れるものとし、会員は、 
提携サービスに起因して損害を被った場合であってわ、富±通に 
巧し、一切の請ホを行なわないをのとします。 

7. 会員は、冨±通所定の方法により届け出ることにより 、 AzbyClub 
ユーザー名等を使用して本サービスを利用することを一時停止 
し、または AzbyClub ユーザー名等を削除することびできます。 
なお、 AzbyClub ユーザー名等を使用して本サービスを利巧ずる 
ことを一時停止し、または AzbyClub ユーヴー名等を削除した場 
をであってち、含員は、本尝員規約に基づくを員資格を失わない 
をのとします。 

8. 富±通は、政下の場をに、本を員規約に基づ<を員資格を失わせ 
ることなく、会員び AzbyClub ユーザー名等を使用して本サービ 
スを利用することを、一時停止または削除ずることびでさるちの 
とします。 

(1) 会員が提携サービスの利用規約等に基づを当該提携ヴービ 
スの利用資格を一時停止または取0消された場合。 

(2) 会員び提携サービスの利用資格を自ら一時停止し、もしくは 
取り消した場を。 

(3) その他の理由により富±通び必要と認めた場合。 


リカバリディスクセツトを作っておく 

占^^^ 

このパソコンには、トラブルに備えて、八ードディス 
クの「1」カバ U 領域」とい5場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身びな巧されています。パソコンにトラブ 
ルび起こったとさは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でをます。 

しかし、なんらかの原因で U カバ U 領域のデータび読 
み込めなくなると、パソコンにトラスレび起こっても 
ご購入時の状態に戻すことびでさなくな D ます。その 
ため、パソコンご購入後はできるだけ早く、 U カバ U 
領域のデータを DVD にバックアップしてください。 


U カバ U 領域 



1」カバ'1」ディスクセットとは 

r マイ U カバ I 」」を使って作成する;欠のディスクです。 
•トラブル解ミ夫ナビディスク 

• U カバ U データディスク1 (32 ビット） 

• U カバ U データディスク2 (32 ビット） 

• U カバ U データディスク1旧4ビット） 

• U カバ U データディスク2 (64 ビット） 

•ソフトウエアディスク1 (32 ビット） 

•ソフトウエアディスク2 (32 ビット） 

■ソフトウエアディスク3 (己4ビット） 

•ソフトウエアディスク4 (己4ビット） 

•コンテンツディスク 

^^oint 

► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かか 
ります。時間にま格をちって作業をしてくださ 
し、。 

また1」カバ1」ディスクセットは購入でをます。 
購入ち法については「ディスクび必要な場合」 
(- P .85) をご覧ください。 

► Windows 7 (64 ビット）び搭載されていない 
機種の場合、 U カバ U ディスクセットは;欠のと 


お0です。 
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-トラブル解ミ夫ナビディスク 
- U カバ1」データディスク1 (32 ビット） 

- U カバ U データディスク2 (32 ビット） 

-ソフトウエアディスク (32 ビット） 

-コンテンツディスク 

リカバリディスクセットを作るうえでの 
注意事項 _ 

■ LIFEBOOK をお使いの方は、 AC アダプタを 
接続してください 

■ディスクを用意して<ださい 

•お使いになれるディスク 
DVD - R のみです。その他のディスクはお使いにな 
れません。 

•画面の指示に従ってディスクのレーベル面にディ 
スクの内容を記入してからセットします 

■ DVD への書さ込みには 「Roxio Creator 」 び 
必要でず 

「Roxio Creator 」 はこのパソコンに用意されていま 
す 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、ディスクイメー 
ジを DVD に書を込むことびでをなくな D ます。 

■ディスクイメージを書を込んだ DVD ではパ 
ソコンは起動でをません 

■ CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の 
場合、ポータブル CD / DVD ドライブを用意し 
て < ださい 

ポータブル CD / DVD ドライブは、「スーパーマルチ 
ドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧めします。 
作成を始める前に接続してください。 

リカバリディスクセットの作成手順 

1 ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」►「マイ 
U カバ U 」 の順にク U ックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウがまおされ 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 


3 「マイ U カバ IJ 」の概要を説明する r マイ U カバ U 
とは」ウインドウがまおされた5、「次へ」をク 
U ックします。 

「マイ U カバ I 」」び表示されます。 

4 「管理」をク IJ ックします。 



(これむ降の画面はお使いの機種により異な0ます) 


5 「 U カバ U ディスクセット作成 （ DVD 书のみ）」 
をク U ックします。 


6 r 書さ込み」をク U ックします。 



7 必要なディスクの枚数を確認し、 roK 」 をクリッ 
クします。 

きき込み巧の道巧 

ききをみに巧用する DV 巧風 R してくださ U 

I DVD-R _ こ) I ぶ丢巧巧 け1 

さ睡喔 のディス巧 照し、[〇邮 
吾きをみぞげ了するち含 I がキャン材レ J をクリックしてください。 

(I 0K ~ 1 ) I 蜘 I 

化要なデイスクの枚数は、お使いのモデルにより 
異なります。 


イリカバリ g 汪 


心 ir 因齒 I 


テ.イス。イブづ g 迂 


ち5さまげマイリかので巧巧げホィスく 
•OVDvBIll-ray Disc へめ#きよみ 
口侦デ < スク白が 枉过■る觀口 ま; 
■1^"- ドティスウへの]ビ" 

リか W テVス化ットれ巧(〇リレ？ 


y スウ"づに:Xで- A の}*巧を讯巧す。 
:す。席巧な；;は々に法んでくをみV ) 


こ IR 入巧のけ巧に戻巧め化)かリ J テイス化かち(械します。 
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公 「 r トラブル解決ナビディスク」の書き込みを行い 
ます。」といラメッセージが表おされた5、用意し 
たディスクのレーベル面に「トラブル解まナビ 
ディスク」と記入します。 

レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いちのは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 

9 記入したディスクをセットします。 

(T^oint 

► ディスクをセットしたとを、「自動再生」という 
ウィンドウび表示されることびあります。ウィ 
ンドウち上の@をク U ックすると、そのまま 
操作を続けることびでをます。 

10 ディスクが認識されるまで I 0秒ほど待ってか5 
「はい」をク U ックします。 

「ドライブおよびファイルの確認中です」と表示さ 
れ、処理に数分〜 I 時間程度にかかることびあ D 
ます。その後ディスクへの書を込みび始まります。 
完了するまでしばらくお待ちください。 


f 3 r 選択したディスクの書さ込みは完了しました。」 
といラメッセージが表おされた5、 「0 K 」 をク 
U ックします。 


1マイリカバリ 盲迂 god 

^^1 迭 巧したディスクの 香 ま込みはち了しましに • 

V 作巧したディスクは、离み巧り面に 巧が つかないようにが; 
てください. 

日に巧宜し 

^… 。 K. .. 1) 


ブ4「マイリカバリ管理」ウインドウで、「戻る」をク 
U ツクします。 

ブ5「マイリカバリ」ウインドウで、「終了」をクリツ 
クします。 

これで ru カバ U ディスクセット」の作成は終了です。 
作成したディスクは大切にな管してください。 


デイスウへのきき化み 


1 

U 

を © 

デ—夕の S きなみ 

デ-夕の害き&み中です 

;|—夕の比ち 


お了 

129568/152533 84% 


械り時間 00:00:10 


書を込みび完了すると、 r ディスクへの書を込みび 
終了しました。」といラメッセージび表示され、 
CD / DVD ドライブび開をます。 

11 ディスクを取り出して、 「0 K 」 をク U ックします。 
f 2 r 選択したディスクの書き込みは完了しました。」 
といラメッセージが表示されるまで、手順8〜 
II を繰り返します。 

手順8の画面でま示されるメッセージは、作成す 
るディスクによ D 異なります。作成するディスク 
をよく確認してから、ディスクのレーベル面に 
ディスクの名前を記入してください。 
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J \- ドディスクの領域について 

C ドライブと D ドライブの割合を変更ずる 

LIFEBOOK NH 900 /ANT ( FMVN 90 ANT 2) を除< 

C ドライフと D ドライブの割合を変更すると、すべて 
のデータび削除されます。本当に変更び必要か検討し 
てから操作してください。 



► LIFEBOOK MH シ U - ズの場合、 E ドライブの 
データを削除されます。 

■注意事頂 

•データはすべて削除されます 
この操作をすると、八ードディスク内のデータ （C 
ドライブ、 D ドライブ共に）びすベて削除されます。 
•外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まラ可能性びあります。 

• NTFS に設定されます 

FAT 32 に設定してある場合も、 C ドライブ、 D ド 
ライブ共に自動で NTFS に変更されます。 

• ドライブの容量制限 

ドライブの容量制限はなのとおりです。これよりル 
さくすることはでをません。 


C ドライブの最ル容量 

D ドライブの最ル容量 

己 0 G 臣 

己 0 G 臣 


•領域設定を変更するとをは、必ず r トラブル解ミ夫ナ 
ビ」をお使いください 


市販のソフトウェアや 、 Windows 7の「ディスク 
の管理」で領域設定を変更しないで<ださい。「マ 
イ U カバ U 」 やに購入時の状態に戻す U カバ1」」 
などびでをなくなります。 C ドライブと D ドライブ 
の割合を変更する場合は、必ず「トラブル解ミ夫ナビ」 
をお使いください。 

• D ドライブを少なくしすざないよラにしてください 
□ ドライブの容量び少ないと、「マイ U カバ U 」 を 
使ったバックアップびでをなくなってしまラ場合 
び友0ます。 


♦タッチノ f ネル搭載機種の場合、タッチノ f ネルでの操 
作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 
• LIFEBOOK をお使いの方は、必ず AC アダプタを 
接続してください 

■領域設定の変更手順 

1 パソコン本体にが付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソコンの電源が入っていた5、電源を切ります。 
3 サポート （ Support ) ボタンを巧します。 

^^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの阻!)の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJTSU の□コ画 
面び表示されたら、すぐに0を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows び起動してしまった場合ま、パソコン 
を再起動して、操作をや D 直してください。 

4 起動メニューが表おされた5、（[13]を巧して「卜 
ラブル解巧ナビ」または 「Recovery and Utility 」 
を選択し、 HcD を巧します。 

5 そのまましば5くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化びな 
かった D することびありますび、故障ではありませ 
ん。電源を切らずに、そのままお待ちください。 
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6 次の画面の操作をします。 


リカバリ領域を削除ずる 


トラブル阻みナビ 

ミ行しをい：®目をクわルて泌札てから r 実讯をウ J, ルて<ださい， 


①广 

ル I 。か中: 




-ドディがデ' 


Mi 

圓 


りか巧巧の刖际は H さの友モ 


© 


胡目の i が用 

箱域設走 

0- ドティス5の扣 *» ち i ほし生す， 
巧带お6$^するぶ8はが*サ/^ 

A — ドティス幻こついてのな巧げと里ヒむり去すので.巧是ほ 
E しり K 巧も'か fi けす， 

♦ま意 ♦ 

US が IEEEISS ぬどの:か M に n - ドディスウを巧巧している 
«をな，すべ巧のかに約、再田卜う力版巧がし 
て < だな、 


風 


(アイ〕ンの数や配置はお使いの機種により異なります） 


①「ユーティリティ」タブをク U ックします。 
(D r 領域設定」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 


1」カバ1」領域を削除して、その分八ードディスクの使 
用でをる容量を増やすことびでをます。 

ただし1」カバ1」領域を削除すると、八ードディスクの 
C ドライブと D ドライブびご購入時の状態に戻ります。 
そのためすべてのデータび削除されます。本当に U 力 
バ U 領域の削除び必要か検討してから操作してくださ 
い。 



► UFEB 00 K MH シ U - ズの場合、 E ドライブの 
データち削除されます。 

^^oint 


7 「同意する」をク U ックして口•にし、 r 次へ」をク 
U ックします。 

八ードディスクの領域を設定する画面び表示され 
9 〇 

8 スライダーを左ちにドラッグして、 C ドライブと 
D ドライブの容量を指定します。 



巧:#巧ちの実け 

の 

■ が M プ 
□ D ド 3-1 •つ- 

がライブ r 

€ 

■ C ドライブ 
□ D ドラ-わ¬ 
-^ D ドライブ 

親铺臟;帶雜魔招^ 

堂!簡し。て龜 C 巧け。を 

1 興け 1 キ t ンりレ1 


ちちにドラッグ 


(画面は機種や状況により異なります） 

9 容量をまめた5、「実行」をク U ックします。 
■/ or はい」をク U ックします。 

八ードディスクの領域び設定されます。 

11 「完了」をク U ックします。 

12 この後、 C ドライブをご購入時の状態に戻します。 
「ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行する」 

P .8 田をご覧ください。 

ご購入時に戻す U カバ U を実行すると、領域の変 
更び完了します。 


► C ドライブは Windows 7 (32 ビット）にな D 
ます。 

► UFEB 00 K NH 900 / ANT ( FMVN 90 ANT 乙) 
の場合、 C ドライブのみご購入時の状態 
(Windows 7 (32 ビット））に戻 D 、 D ドライ 
ブのデータは削除されません。 

■注意事頂 

•八ードディスクの内容はすべて削除されます 
あらかじめ必要なデータを CD 、 DVD 、 外付けの 
八ードディスクなどにバックアップしておいてく 
ださい。 

LIFEB 00 K NH 900 /ANT ( FMVN 90 ANT 2) の 
場合、 D ドライブのデータは削除されません。） 

• U カバ U 領域の削除後には U カバ U ディスクセッ 
卜を使ってご睛入時の状態に戻す U カバ U を行5 
必要びあ D ます 

「|」カバ U ディスクセット」を必ず作成してくださ 
い （- P . l 已己)。 

購入することちでをます。購入ちまは「ディスクび 
必要な場合」（一 P .85) をご覧ください。 

•外付け八ードディスクなどは必ず取 D 外して <だ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まラ可能性びあ D ます。 

•タッチノ f ネル搭載機種の場合、タッチノ f ネルでの操 
作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 
• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
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-ポー タブル CD / DVD ドライブは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

-操作を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 
• LIFEBOOK をお使いのちは、必ず AC アダプタを接 
続してください 

■リカバリ領域の削除手順 
1 パソコンの電源が入つていた5、電源を切ります。 


5 次の画面の操作をします。 



トラブル解決ナビ 

男巧したい坦目5ウIわルて巧おして的，巧け巧クリかしてけか。 

① 

S 舍断ツ-ル ||J 力; f ユ-ティリティI) 

，'1 ん お 

。可规四，"- ド 謂 r-s 酸 

【巧目の朋 W 
リカバリ巧域の削除 

リカバリ巧蜗 SI なし Mrrfow がらほえる保®ががします。 

♦まが 

この里迂をけ化 A- ドディス5のテー3がマべて消えて!•>*(■、 

* ちリ巧 W ディスウむ卜が巧せ巧ここのがれりお'リカ 
パん% i た辞でがく卿去新で-ぶ’すリカバリもスろむよ 

('■'IS 

\ msitamitsiurimf 巧なまの友モ 

浸 

わ'巧 ★ 

USB り正 EE 1 SS •がの幻ぶ-ドを巧5お S し a る 
ろ含な.すべてあ巧んなち.ち度トラカレたちてな担れレ 


Cod 如 sht FUjnSU LIHIFTED 2009 


2 サポート （ Support ) ボタンを巧します。 

^^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1 . キーボードの阻!]の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FLUITSU のロコ’画 
面び表示されたら、すぐに画を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows び起動してしまった場合ま、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

3 ® r トラブル解巧ナビディスク」をセットしま 
す。 

認識されるまで 10 砂ほど待ってから、なの手順 
に進んでください。 

4 四を巧して 「 CD / DVD 」 や rCD/DVD Drive 」 
などを選択し、 陌帝巧 を巧しまず。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかった D することびありますび、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
し、。 


①「ユーティリティ」タブをク U ックします。 

( D 「 U カバ U 領域の削除」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

ご使用上のま意び表示されます。 

6 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をク U ックして口■にし、「次へ」をクリッ 
クします。 

7 画面のメッセージに従って操作します。 

この樹ま、 

1 . U カバ U ディスクセットの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U を実行する 

の順に進んでいをます。画面のメッセージで指定 
されたディスクをセットして操作を進めてくださ 
し、。 

のカバ U び正常に完了しました。」と表示された 
ら手順8に進んでください。 

8 「 OK 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（一 P .25) をご覧になり、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 


録は再度行5必要はありません。 
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► [Office Home and Business 乙010」搭載機 
種 、 「Office Personal 2010」搭載機種、ま 
たは 「 Microsoft ® Office Personal 2010 2 
年間ライセンス版」搭載機種の場合、セットアッ 
プ後にインストールび必要です 。 「Office 
2010および関連ソフトウエアをインストール 
する」（一 P .8 のをご覧ください。 

リカパリ領域を復元する _ 

削除した U カバ U 領域を復元するためには「全ドライ 
ブをご購入時の状態に戻す」を行います。 U カバ U 領 
域のみ復元することはでをません。 

C ドライブは Windows 7 (32 ビット）になります。 
U カバ U 領域には Windows 7 (32 ビット）のリカ 
バ U データと 、 Windows 7 (64 ビット）の U カバ 
U データ (Windows 7 (己4ビット）搭載機種のみ） 
び復元されます。 

ru カバ U ディスクセット」を用意してください。 
■注意事項 

•八ードディスクの内容はすべて削除されます 
U カバ U 領域を復元するとをに、八ードディスクの 
領域び設定し直されます。このため八ードディスク 
の内容はすべて削除されます。あらかじめ必要な 
データを CD 、 DVD 、 外付けの八ードディスクなど 
にバックアップしておいてください。 



► UFEB 00 K NH 900 / ANT ( FMVN 90 ANT 2) 
の場合でち「全ドライブをご購入時の状態に戻 
す」を行うと八ードディスクの内容はすべて削 
除されます。 D ドライブの内容ちすべて削除さ 
れます。 

•「 U カバ U ディスクセット」び必要です 
U カバ U 領域の復元には、 ru カバ U ディスクセット」 
び必要です。 ru カパ I 」ディスクセット」を作成して 
いない場合や、紛失-破損された場合は購入でさま 
す。詳しくは r ディスクび必要な場合」卜 P .8 己）を 
ご覧ください。 


•外付け八ードディスクなどは必ず取り外して < だ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まラ可能性びあります。 

• LIFEB 00 K をお使いのちは、必ず AC アダプタを接 
続してください 

•タッチノ f ネル搭載機種の場合、タッチノ f ネルでの操 
作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 
• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
- ポー タブル CD / DVD ドライブは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

-操作を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 

■リカバリ領域の復元手順 
f パソコンの電源が入っていた5、電源を切ります。 
2 ヴポート （ Support ) ボタンを巧します。 

^^oint 

► サポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの0の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FLUITSU の nj 画 
面び表示されたら、すぐに g を押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
0ます。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows び起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をや D 直してください。 

3 @「トラブル解巧ナビディスク」をセットしま 
す。 

認識されるまで10砂ほど待ってから、なの手順 
に進んでください。 

4 四を巧して 「 CD / DVD 」 や 「 CD/DVD Drive 」 
などを選択し、 [1 显因を巧します。 


付録 


161 



5 そのまましば 5 くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化びな 
かったりすることびあ D ますび、故障ではあ D ませ 
ん。電源を切らずに、そのままお待ちください。 

6 「トラブ J レ解まナビ」がまおされた5次の画面の操 
作をします。 


トラカレ解ホナビ 

ミ。レ t (■巧目がリ巧して恐 K して的、巧讯が化ルて<だな k 



①「1」カバ1」」タブをク U ックします。 

( D 「全ドライブをご購入時の状態に戻す」を 
ク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

ご使用上のま意び表示されます。 

7 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をク U ックして口■にし、「次へ」をクリッ 
クします。 

公画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1 . 1」カバ1」ディスクセットの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U 領域に U カバ U データを復元する 

4. U カバ U を実行する 

の順に進んでいをます。画面のメッセージで指定 
されたディスクをセットして操作を進めてくださ 
い。 

「1」カバ U び正常に完了しました。」と表示された 
ら手順9に進んでください。 

9 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではあ D ません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（一 P .2 己）をご覧にな D 、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行5必要はありません。 


(^oint 

► [Office Home and Business 乙 01 0」搭載機 
種 、 「Office Personal 2010」搭載機種、ま 
たは 「 Microsoft ® Office Personal 2010 2 
年間ライセンス版」搭載機種の場合、セットアッ 
プ後にインストールび必要です 。 「Office 
乙010および関連ソフトウエアをインストール 
する」（一 P .8 のをご覧ください。 
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Windows 7 (64 ビット）を使う 

Windows 7 (64 ビット）では己4ビット対応のソ 

フトウェアを使用でをると共に、メモ U の効果的なま 

用により複数のソフトウェアを快適に使用すること 

がでさます。 

ただし 、 Windows 7 (64 ビット）のパフォーマン 

スを発揮するには 、 Windows 7 (64 ビット）に対 

応したソフトウェアとドライバー類が必要です。 

Windows 7 (64 ビット）の注意事項 

• 64 ビットに対応していない周辺機器は、動作しな 
い場合があります。 

• ドライバーは目4ビット対応のちのが必要です。吕2 
ビット互換モードでは動作しません。 

•Windows 7 (32 ビット）で添付されているソフト 
ウェアの中には 、 Windows 7 (64 ビット）ではお 
使いになれないソフトウェアや機能がありますの 
で、ご了承ください。詳しくは「添付ソフトウェア 
および マこュ アルでの記載」 （一 P . 16己）でご確認 
<ださい。 

• 64 ビットに対応していないソフトウェアは、吕2 
ビット互換モードで動作します。ただし一部動作し 
ないちのをあ0ます。 

•お使いになる周辺機器、ソフトウェア、ドライバー 
が、64ビットに対応しているかどラかは、各提供 
元にご確認 < ださい。 

•Windows 7 (64 ビット）では1目ビット用のソフ 
トウェアは、動作しません。 

•「Internet Explorer 」 でホームぺージを表示させる 
ために必要なプラグインは、ほとんどのものが 
「Internet Explorer 」(32 ビット）向けのみの提供 
となっています 。 Windows 7 (64 ビット）に切り 
替えたとさにプレインストールされている 
「Internet Explorer 」(64 ビット）では表示できな 
いぺージがあります 。 [Internet Explorer ] (32 ビッ 
卜）をお使いになることをお勧めします。 


^^oint 

► Windows 7 (64 ビット）には 、 [Internet 
Explored (目4ビット）の他に 、 「Internet 
Explored (32 ビット）もプレインストール 
されています。 

® (スタート）►「すべてのプ□グラム」の順に 
ク U ックすると、次のよラに並んで表示されま 
す。 

Internet Explorer (64 ヒット） 

Internet Explorer 

どちらか使いたい 「Internet Explorer 」 をク 
U ックしてください。 

下側の（目4ビット）と書かれていない 
「Internet Explored t )' 32ビット用です。 

ヴポートについて _ 

ヴポートに関する Windows 7 (64 ビット）の追加 
情報です。 

■修理について 

Windows 7 (己4ビット）でお使いのパソコンを弊 
社に修理依頼した場合、八ードディスクびご購入時の 
状態の Windows 7 (32 ビット）になって返却され 
ることびあります。あらかじめご了承ください。 

■ユーザー登録について 

Windows 7 (64 ビット）と Windows 7 (32 ビッ 
卜）の両方の 0 S で行ラ必要はありません。 

Windows 7 (32 ビット）でユーヴーき録していれ 
ば 、 Windows 7 (64 ビット）に切 D 替えた後に再 
度ユーヴー登録を行ラ必要はあ D ません。 

■お問い合わせについて 

Windows 7 (日4ビット）でお使いの場合に、「富± 
通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」に問い 
合わせるとをは、必ず窓□スタッフに Windows 7 
(64 ビット）で使用していることをお伝えくださし、。 

Windows 7 (64 ビット）にずる 

このパソコンを Windows 7 (64 ビット）でお使い 
になるにはなの2通りのちまびあ D ます。 

•Windows 7 (32 ビット）を使用せずに、ご購入後 
すぐに Windows 7 (64 ビット）にする 
•Windows 7 (32 ビット）で使用した後 、 Windows 
7 (64 ビット）に変更する 
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どちらの場合も U カバ U 領域の Windows 7 (64 
ビット）の U カバ U データを使って、 C ドライブを 
Windows 7 (目4ビット）にします。 

■八ードディスクのイメージ 

C ドライブを Windows 7 (目4ビット）にするまで 
の八ードディスクの状態をイメージ図で簡単に説明 
します。 


32ビット64ビット 
の の 

リカ/くリリカ/くリ 


Windows 7 


バックアップしたデータ、 
「マイリカバリ」で作成した 


データデータ （32 ビット） ディスクイメージなど 




I I 

i 

* 

i 

卜 

» 

」 

C ドライブ 

A 

D ドライブ 





リカバリ領域 


♦ Windows 7 (64 ビット) 
にリカバリする 


32ビット64ビット 
の の 

リカバリリカバリ 
データ 1 夕 


バックアップしたデータ、 
Windows 7 「マイリカバリ」で作成した 
け4ビット）ディスクイメージなど 



■ご購入後すぐに Windows 7 (已4ビット）に 
する場合の注意事項 

購入後に電源を入れないでください。電源を入れる 
と 、 Windows 7 (32 ビット）のセットアップび始 
まり、中止することびでをません。 


■Windows 7 (3 吕ビット）で使用後、 
Windows 7 (64 ビット）に変更する場合の 
注意事項 

♦必要なデータはノ 〇ックアップしてください 
Windows 7 (32 ビット）から Windows 7 (64 
ビット）に切り替える場合、 C ドライブのデータは 
すべて削除されます。 

•Windows 7 (32 ビット）に戻す可能性びある場合 
は OS を切り替える前に、「マイ U カバ U 」 でディ 
スクイメージを作成することをお勧めします 
C ドライブを、ディスクイメージを作成した時点の 
状態にまるごと復元することびでさて便利です。 

ディスクイメージの作成ち法は、「マイ U カバ U 」 
(一 P . 日日）をご覽ください。 

♦領域設定する場合、「トラブル解ミ夫ナビ」(外で領 
域を設定しないで<ださい 

「トラブル解まナビ」を使用せずに、市販のソフト 
ウェアなどで八ードディスクの領域設定を行った 
場合 、 Windows 7 (64 ビット）への切り替えびで 
をません。 


■Windows 7 (己4ビット）にリカバリする 

□準備 

♦パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外してください 
• LIFEBOOK をお使いの方は、 AC アダプタを接続し 
て < ださい 

♦ご購入後、電源を入れる前に操作を開始します 
すでに Windows 7 (32 ビット）をお使いの場合 
は電源を切ってから操作を開始してください。 
♦タッチノ f ネル搭載機種の場合、タッチノ f ネルでの操 
作はでをません 

マウスやキーボードで操作してください。 

□ U カバ U 手順 

1 サポート （ Support ) ボタンを巧します。 


(^oint 

► ヴポート （ Support ) ボタン非搭載機種の場合 
はなの手順で操作して < ださい。 

1. キーボードの阻!]の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 
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2. パソコンの電源を入れ、 FU 」 ITSU のロゴ画 
面び表示されたら、すぐにを押します。 
軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。起動メニューび表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows 7 (32 ビット）のセットアップび始 
まってしまった場合は 「 Windows のセットアッ 
プをする」（一 P .2 已）までは完了させてくださ 
し、。 r セキュ U テイ巧策ソフトの準備をする」（一 
P .28) し U 降は必要ありません。その後 
Windows 7(己4ビット）に変更してくださし、。 

2 起動メニューが表おされた!5、四を巧し、「トラ 
ブル解;夫ナビ」または 「Recovery and Utility 」 
を選択して 、 [[Enter 11を巧します。 

3 「トラブル解決ナビ」ウインドウが表おされた5、 
「 U カバ IJ 」 タブをク U ックし、にドライブを日4 
ビットに U カバ U する」をク U ックして、「実行」 
をク U ックします。 

4 ru カバ IJ 」 の「ご使用上のま意」の画面が表示さ 
れた5、画面の内容を確認し、「同意する」をク 
U ックして f にし、「次へ」をク U ックします。 
「ご使用上のま意」を下までスクロールすると、「同 
意する」び選択でさるよラになります。 

5 「警告」の画面が表おされた5、 「0 K 」 をクリッ 
クします。 

進搜状況をおす画面び表示されます。 

6 そのまましば5くお待ちください。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。ご了承ください。 

7 「 U カバ U が正常に完了しました。」と表おされた 
5、 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

この後は、 「 Windows のセツトアップ」へ進んでくだ 
さい。 


□ Windows の セッ ト アップ 

「セットアップする」（一 P .2 己）をご覽になり、セッ 

トアップしてください。 

•「Office Home and Business 2010」搭載機種、 
「Office Personal 2010」搭載機種、 

または 「 Microsoft ® Office Personal 201 0 2 年 
間ライセンス版」搭載機種の場合、セットアップ後 
にインス I ルび必要です 。 「Office 2010および 
関連ソフトウェアをインス!ルする」（一 P .87) 
をご覧ください。 

Windows 7 (32 ビット）に戻す 

■Windows 7 (3 吕ビット）に戻ずうえでのま 
意事項 

•Windows 7 (32 ビット）に戻すと、 C ドライブの 
データはすべて削除されます 
必要なデータはノ（ックアップしてください。 

•Windows 7 (64 ビット）に戻す可能性びある場 
合、 r マイ U カバ1」」で己4ビット使用時の C ドラ 
イブのディスクイメージを作成しておくことをお 
勧めします。 

■Windows 7 (3 吕ビット）に戻ず手順 

Windows 7(32 ビット）に戻すち法は2つあります。 

• ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行する 
「トラブル解ミ夫ナビ」から 「 C ドライブを32ビッ 
卜（ご購入時）の状態に戻す」を実行すると、この 
パソコンを Windows 7 (32 ビット）に戻すこと 
びでをます。 

に購入時の状態に戻す」卜 P .84) をご覧くださ 
い。 

•「マイ U カバ U 」 で作成した Windows 7 (32 ビッ 
卜）使巧時のディスクイメージから戻す 
「ディスクイメージを復元する」（一 P .7 已）をご覽 
になり、注意事項などをよ<ご理解のラえ復元して 
ください。 

添付ソフトウェアおよびマニュアルでの記載 

■Windows 7 (64 ビット）ではプレインス 
Iル（添付）されていないソフトウェア 

•セキュ U テイ入門 

•なるほどパソコン入門 

•バックアップをはじめよラ！ 
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■Windows 7 (已 4 ビット）では制限のあるソ 

フトウエァ 

•@メニュー 

•起動時に「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウ 
び表示されるソフトウエアは、「マイメニュー」の 
「アイコンの追加」でアイコンを追加し、そのアイ 
コンをク U ックしても起動しない場合びありま 
す。 

•かんたんバックアップ 
バックアップでさるのはなの項目です。 

- Internet Explorer の設定 
-ドキュメント 
-お気に入り 
-ピクチャ 
. ミュージック 
-ビデオ 
-デスクトップ 
-ダウン□-ド 
-検索 

-ァドレス帳 
-保存した ゲーム 
- IJ ンク 

-「追加した項目」タブで指定したフォ J レダーとファ 
ィル 

^^oint 

► なの項目は、 OS び Windows 7(32 ビット）の 
ときにバックアップしたデータを 、 Windows 
7 (64 ビット）に切り替えても復元することび 
できます。逆に Windows 7 (64 ビット）の 
ときにバックアップしたデータを Windows 7 
(32 ビット）に戻しても復元することもできま 
す。 

-ドキュメント 
-お気に入り 
-ピクチャ 
. ミュージック 
-ビデオ 

- r 追加した項目」タブで指定したフォルダーと 
ファイル 

• Internet Explorer 

32ビット版と64ビット版と2つインストールさ 
れています。64ビット版では、なの機能は使えま 
せん。 


- AzbyClub ツールバー 
- Flash Player 

-ノートンインターネットセキュ U ティのツール 
バー機能 

-ウイルスバスターのトレンド ツー ルバー機能 
♦かんたんバックアップレスキュー 
作成したノ（ックアップデータは、作成時と復元時の 
0 S び異なると利用でをません。 

作成時の 0 S に戻してから復元をしてください。 
♦筆ぐるめ 

「加 tiook 2010」のアドレス帳を取得できません。 
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